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Konnent oOpauyHa TpoOImIKOBa MO aKTUBHOCTUMA Yy (YHKIHjU
e(HKaCHOT yIpaBJbarba HEMPOPHUTHUM OpraHu3anrjama

[IpenMer ucTpaxkuBama OBE JOKTOPCKE aucepranudje Ouhe KOHIIENT
oOpadyHa TpOIIKOBAa II0 aKTUBHOCTUMA IIOCMAaTpaH ca acleKTa
NpUMEHE Yy 3/IpPaBCTBEHHM U BHCOKOOOPa30BHUM yCTaHOBaMa.
Kanmunar he nmokymaru aa uaeHTH(UKYje OCHOBHE MH(OpMAIMOHE
3axXTeBe MEHAIMEHTA 3/JPaBCTBEHUX M BHCOKOOOPA30BHHUX YCTAHOBA Yy
CKJIaJly ca FHHXOBHM CIENU(UIHOCTIMA M HA OCHOBY TOTa KpO3
MPaKTUYHY MPUMEHY TpercrnuTahe peIeBaHTHOCT M TPUMEHJEUBOCT
OBOT KOHIeNTa oOpayyHa TpomkoBa. OMNINTH Wb UCTPAKHUBAKA Y
MPEIOKEHO] TOKTOPCKO] JMCEpPTAlliju CACTOjU C€ y carjefaBamy
OCHOBHHUX KapaKTE€pHCTHKa, YJIOT€ U 3Hayaja, MPEeJHOCTHU U claboCTH
u uHPOpPMAIIMOHE TOJO0OHOCTH KOHIENTa oOpadyHa TPOIIKOBA II0
aKTUBHOCTHMA 32 NPUMEHY Y YCIYKHOM CEKTOpy ca OCBPTOM Ha
3/IpaBCTBEHE M BUCOKOOOPAa30BHE YCTAHOBE.

[Tonazehu onx mperxoaHO AeUHUCAHUX TEOPHJCKUX 3aKJbydaka, a Ha
OCHOBY aHallM3¢ Cpy4YHE JHMTEeparype M HaydyHHX pajioBa U3 OBE
0051acTH  KpO3 CTAaTUCTHYKY aHAIM3y pe3ysiTarta eMIUPHUJCKOT
UCTpaXMBama wucnurahe ce Ja JU Cce CTAaBOBH HCIIMTaHHUKA
AQHra)XKOBaHMX Ha (UHAHCH]JCKO-PAauyyHOBOJCTBEHUM IOCIOBUMA Y
3IPAaBCTBEHUM M BHUCOKOOOpPa30BHUM yCTaHOBaMa O MHTambHMa KOja
ce THUYYy KOHIeNTa oOpauyHa TPOIIKOBA IO AaKTHUBHOCTUMA Kao
3aBHCHHUX Bapuja0diM CTATUCTUYKM 3HAYAJHO pAaslIUKyjy Ipema
KapakTepy BIACHHINTBA yYCTAaHOBE, IOJIy, CTAPOCTH, IIy)KHUHH PaIHOT
CTaxa, crTeneHy oOpa3oBama WCIHTAaHWKA, pPAIHOM  MECTY
UCIUTaHKKa, Opojy cTyaeHaTa u Opojy OojJecHHKa Kao HE3aBUCHHX
BapujalIu.

On nokropcke aucepTanuje ce Hajupe OdYeKyje cHcTeMaru3aiuja
TEOPHUJCKUX HCTPAKHBAKA O YJIO3U YIPaB/AYKOT PAavyyHOBOJICTBA, a
noceOHO oOpauyHa TpomkoBa Yy o00e30ehewmy uHpopmanmja
HEOMXOJHUX 3a YCHEIIHHje 00aBJhamhe MEHAIEPCKUX AKTUBHOCTH Y
opraHm3aiyjama ycIyKHOT cekrtopa. Takohe, Teopujcku he OuTH
pa3MaTpaH KOHIIENIT oOpauyHa TPOIIKOBA MO0 aKTUBHOCTHMA, H-ErOBa
ylora W 3Hayaj, MPEJHOCTH M OrpaHHuYea Kao W MOryhHOCTH
npuwiarohaBama crnenuUYHUM BpcTamMa OpraHu3aiuja, Kao U
MoTeHIMjaTHUX edekara TMpuUMeHe oOpayyHa TpOIIKOBa IO
AKTUBHOCTHMA Y 3]JPaBCTBEHHM M BHCOKOOOPA30BHHM yCTaHOBama y
uuiby yHampehema mnocrojehe MOCIOBHE Mpakce, JajbM pa3Boj H
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87 JleCKpUNTHBHA CTATUCTUYKA aHAIN3a OIIEHa KOPUCHOCTHU MOjeAMHUX CUCTEMA 242
oOpayyHa TPOIIKOBAa HA HUBOY CBUX MOCMAaTPaHHUX JABHUX YCTaHOBA

88, JleCKpUNTHBHA CTAaTUCTUYKA aHAIM3a OL[EHa KOPUCHOCTHU MOjeANHUX CUCTEMA 243
oOpayyHa TPOIIKOBA HA HUBOY OCMAaTPaHMUX jaBHUX 3/IPABCTBEHUX yYCTAaHOBA
JleCKpUNTHBHA CTATUCTUYKA aHAIN3a OIIEHa KOPUCHOCTHU MOjEAMHUX CUCTEMA

89. | oOpauyHa TpOIIKOBa Ha HHUBOY IOCMATPAaHHUX JaBHUX BUCOKOOOPAa30BHUX 244

YCTaHOBa




90.

JlecKpUIITHBHA CTaTUCTHYKA aHAJIM3a OlieHa UHTEpECcOBamwa 3a npumeny ABL]
KOHLIEIITa

245

91.

JleCKpUINITHBHA CTATUCTHYKA aHAIN3a OYEKUBAHUX KOPUCTH oA npumeHe ABL]
KOHIIENTa

246

92.

JleckpuniTMBHA CTaTUCTHYKA aHajIW3a OYEKWBAHMX H3a30BA IMPHIUKOM
npuMeHe ABILI konuenra

248

93.

JleckpunThBHAa CTaTUCTHYKa aHanm3a yrumaja DIT-a wa mojenune
kapakrepuctuke COT-a

250

94.

JleckpunTruBHa cratucTHuka aHanmsa yrunaja DIT-a ma xopucHoct ABIL]
KOHIIenTa

251

95.

HcnutuBamwe na nu uHTEpecoBame 3a npumeHy ABLl xoHuenTa y jaBHUM

BHCOKOOOpA30BHUM YCTaHOBaMa 3aBUCH OJ I0Jia WCIUTaHuKa (Spearmans
rho (Rs))

253

96.

HcnutuBame 3aBUCHOCTH U3Mel)y Mojia UCIMTAaHUKA U OYEKWBAHUX KOPUCTHU
on npumeHe ABI[ koHuenTa y jaBHUM BHCOKOOOpPa30BHHMM YCTaHOBama
(Spearmans rho (Rs))

253/254

97.

HcnutuBame 3aBUCHOCTH K3Mel)y mojia MCIUTaHMKA M OYEKMBAHMX H3a30Ba
npwinkoM mnpuMeHe ABIl koHmenta y jaBHUM  BHCOKOOOpa30BHUM
ycranoBama (Spearmans rho (Rs))

255

98.

WcnutuBame na nau uHTEepecoBame 3a npumeHy ADBLl xkonuenTa y jaBHUM
3paBCTBEHUM YCTaHOBaMma 3aBHCH OJ Toja ucnuraHuka (Spearmans rho

(Rs))

256

99.

HcnutuBame 3aBUCHOCTH I/ISMehy ImoJjia UCIIMTaHUKa U OYCKHBAHUX KOPHUCTHU

onx mpumene ABII koHIlenTa y jaBHMM 3ApaBCTBEHHUM ycTaHoBa (Spearmans
rho (Rs))

257

100.

UcnutuBame 3aBUCHOCTH I/IBMehy I10J1a UCIIMTaHWKAa U OYCKHMBAHHUX H3a30Ba
npuinkoM npumeHe ABIL] xoHmenTa y jaBHUM 3paBCTBEHHM YCTaHOBaMa
(Spearmans rho (Rs))

258

101.

UcnutuBame 3aBUCHOCTHU I/IBMehy BCJINYHHE IocMaTpaHux jaBHI/IX
3ApaBCTBEHUX YCTaHOBA M 3aWMHTCPCCOBAHOCTHU 3a IPUMCHY ABH KOHIICIITa
(Spearmans rho (Rs))

259

102.

HcnutuBame 3aBUCHOCTH u3Mel)y oueKkMBaHMX KOpPUCTH o mpumeHe ABIL]
KOHICIITa Y jaBHI/IM 3ApaBCTBCHUM YCTaHOBaMa MU BHUXOBEC BCJIIMYHUHC
(Spearmans rho (Rs))

260

103.

VcnutruBame 3aBUCHOCTH M3Mel)y BEJIMUMHE JaBHUX 3]IPAaBCTBEHUX YCTaHOBA
U OYCKHMBaHMX HM3a30Ba nprirkom npumeHe ABI] konuenra (Spearmans rho

(Rs))

261

104.

Hcnutusame 3aBUCHOCTHU H3Mel’)y BCIIMYNHC IocMaTpaHux jaBHI/IX
BI/ICOKOO6pa3OBHI/IX YCTaHOBAa U 3aWMHTCPCCOBAHOCTU 34 IIPUMCHY ABH
konrenTa (Spearmans rho (Rs))

262

105.

HcnutruBame 3aBUCHOCTH U3Mel)y odeknBaHUX KOpHCTH of npumeHe ABIL]
KOHIICTITA Y jaBHI/IM BI/ICOKOO6pa30BHI/IM yCTaHOBaMa U HBUXOBC BCIIMYUHC
(Spearmans rho (Rs))

263




106.

HcnutuBame 3aBUCHOCTH U3Mel)y BenMunMHE jaBHMX BHCOKOOOpPa30BHUX
yCTaHOBA M OUYEKMBAaHUX H3a30Ba MNpwinkoMm mnpumene ABL] konuenTa
(Spearmans rho (Rs))

264

107.

HcnutuBame 3aBuCHOCTH wu3Mel)y 3aJ0BOJBCTBA TPEHYTHHUM CHCTEMOM
oOpadyHa TpOIIKOBA M 3aWHTEpecoBaHOCTH 3a mpuMmeHy ABI] konmenTa y
jaBHHM 37paBcTBeHUM yctaHoBaMma (Spearmans rho (Rs))

265

108.

HUcnutuBame 3aBUCHOCTH u3Mel)y 3a70BOJBCTBA TPEHYTHUM CHCTEMOM
oOpadyHa TpOIIKOBA M 3aWHTEpecoBaHOCTH 3a mpuMmeHy ABI] konmenTa y
jaBHUM BHCOKOOOpa30oBHHM ycTaHoBaMma (Spearmans rho (Rs))

266

109.

Onena wuHTepecoBama 3a mpuMmeHy AbBl[-a y jaBHUM 3/paBCTBEHUM
ycTaHOBaMa y OJJHOCY Ha 1o ucnutanuka (Mann-Whitney U mecm)

267

110.

OuexuBane xopuctu on npuMmene ABLl koHuenTa y jaBHUM 3]IpaBCTBEHUM
ycTaHOBaMa y OJJHOCY Ha 1o ucnutanuka (Mann-Whitney U mecm)

268

111.

OuexkuBaHu u3a30BU npuinukom npumeHe ADBLl koHumenta y jaBHUM
3PAaBCTBEHUM yCTaHOBaMa y OJHOCY Ha moJ ucnuranuka (Mann-Whitney U
mecm)

268

112.

Onena wuHTepecoBama 3a npuMmeHy AbBI] koHuenta y  jaBHUM
BHCOKOOOpA30BHUM YyCTaHOBaMa y OJHOCY Ha mon wucnuranuka (Mann-
Whitney U mecm)

269

113.

OuekuBane kopuctu ox npumene ADBI[ koHmenta 'y  jaBHUM
BHCOKOOOpA30BHUM yCTaHOBaMa y OJHOCY Ha mon wucnuranuka (Mann-
Whitney U mecm)

269

114.

OuekuBaHu u3a30BU mpwimkoM TnpumeHe ABIl koHmenra y jaBHUM
BHCOKOOOpA30BHUM YyCTaHOBaMa y OJHOCY Ha moi wucnuranuka (Mann-
Whitney U mecm)

270

115.

Ornena uHTEpecoBama 3a npuMeHy ABIL koHIlenTa y jaBHHUM 3JpaBCTBEHUM
ycTaHOBaMa y 0JHOCY Ha crapocHe rpyre ucnuranuka (Kruskal Wallis Test)

271

116.

OuekuBane kopucTu on npumeHe ABIl koHienTta y jaBHUM 3JpaBCTBEHUM
ycTaHOBaMa y 0JIHOCY Ha crapocHe rpyme ucnuranuka (Kruskal Wallis Test)

2172

117.

OuekHBaHN H3a30BU IIPpHIINKOM IIPUMCHC ABH KOHOCHTA Y jaBHHM
3ApaBCTBCHUM YCTaHOBaAMa Y OIOHOCY Ha CTAapOCHE TPYIIC HUCIIHUTAHHUKaA
(Kruskal Wallis Test)

273

118.

OueHa HHTEpCCOBAbA 3a IIPUMCHY AB]_[ KOHICIITA Yy jaBHI/IM 3ApPpaBCTBCHUM
yCTaHOBaMa y OJHOCY Ha TpyIe cTerneHa oOpas3oBama ucnuranuka (Kruskal
Wallis Test)

273

119.

OuekuBane kopuctu oj npumene ABL] xoHuenTa y jaBHUM 3paBCTBEHUM
yCTaHOBaMa y OJHOCY Ha TpyIe cTerneHa oOpasoBama ncnutanuka (Kruskal
Wallis Test)

274

120.

OuekuBanu wu3a30Bu npwinkoM mnpuMmeHe ABIl koHienrta y jaBHUM
3PaBCTBEHUM YCTaHOBaMa y OJHOCY Ha Tpyle CTerneHa o0pa3oBama
ucnuranuka (Kruskal Wallis Test)

275




121.

OuekuBanu wu3a30Bu npwinkom mnpumene ABIl kouienra y jaBHUM
3IPAaBCTBEHUM YyCTaHOBaMa Yy OJHOCY Ha Tpyle CTeleHa o0pa3oBama
ucnuranuka (Mann-Whitney U mecm)

275

122.

Onena nnTepecoBama 3a npuMmeny ABLl koHlenTa y jaBHUM 37paBCTBEHUM
yCTaHOBaMa y OJIHOCY Ha TpyIle MpeMa JYKWHHU PAJHOT CTa)ka UCIIHTaHHUKA
(Kruskal Wallis Test)

276

123.

Onena nHTepecoBama 3a npuMmeny ABL[ koHIlenTa y jaBHUM 3ApaBCTBEHUM
yCTaHOBaMa y OJTHOCY Ha TpyIe Mpema JYKUHHU PagHOT CTaka MCHHUTAaHUKA
(Mann-Whitney U mecm)

277

124,

OuexuBane xopuctu oj npuMmene ABL] koHuenTa y jaBHUM 3/IpaBCTBEHUM
yCTaHOBaMa y OJJHOCY Ha Tpyle npemMa JIy>KUHU PaJHOI CTaka MCIHUTaHUKa
(Kruskal Wallis Test)

277

125.

OuexkuBanu u3a30BU mpunukoM npumeHe ABL[ kxonmenta y jaBHUM
3/IpaBCTBEHUM YCTAHOBaMa y OJHOCY Ha rpylie npeMa AyKUHU PaJHOT CTaxka
ucniutanuka (Kruskal Wallis Test)

278

126.

Onena uHTepecoBama 3a npumeHy AbBLl koHuenra y jaBHUM 37paBCTBEHUM
ycTaHOBaMa y 0JIHOCY Ha paaHo mecto ucnuranuka (Kruskal Wallis Test)

279

127.

OuexuBane xopuctu oj npuMene ABL] koHuenTa y jaBHUM 3/IpaBCTBEHUM
ycTaHOBaMa y 0JIHOCY Ha paaHo mecto ucnuranuka (Kruskal Wallis Test)

279

128.

OuekuBaHu W3a30BU mpwimkoM TnpumeHe ABIl koHmenra y jaBHUM
3IpaBCTBEHUM yCTaHOBaMa y OJHOCY Ha pagHo Mecto ucrnuranuka (Kruskal
Wallis Test)

280

129.

Ornena uHTEpecoBama 3a npuMeHy ABIL] koHIenTa y jaBHUM 31paBCTBEHUM
ycTaHOBaMa y oHocy Ha Benuunny ycraHoBe (Kruskal Wallis Test)

280

130.

OuekuBane xkopucTu on nmpumeHe ABIl koHienTta y jaBHUM 3JpaBCTBEHUM
ycTaHOBaMa y ogHocy Ha Bennunny ycraHose (Kruskal Wallis Test)

281

131.

OuyekuBaHu W3a30BU MpwimMkoM TnpumeHe ABIl koHmenra y jaBHUM
3paBCTBEHUM YCTaHOBaMa y OJHOCY Ha BennuuHy ycranoBe (Kruskal Wallis
Test)

282

132.

Onena wuHTepecoBama 3a mnpumeny ABLl koHuenta y jaBHUM
BI/ICOKOO6paSOBHI/IM yCTaHOBaMa y OAHOCY Ha CTApPOCHE I'pylc HCIIMTAHUKaA
(Kruskal Wallis Test)

283

133.

OuexkuBane kopuctu on npumene ABIL[ konmenta y  jaBHUM

BI/ICOKOO6pa3OBHI/IM yCTaHOBaMa y OOHOCY Ha CTApPOCHE I'pylc HCIIMTAHUKA
(Kruskal Wallis Test)

283

134.

OuekuBane kopucth oxa mnpumeHe ABI[ koHmenTa y  jaBHUM
BHCOKOOOPA30BHUM YCTaHOBAaMa y OJHOCY Ha CTapOCHE Tpyle MCIUTaHUKA
(Mann-Whitney U mecm)

284

135.

OuekuBanu wu3a30BM nOpwinkoM npuMmeHe ABIl koHuenta y jaBHUM
BI/ICOKOO6pa3OBHHM yCTaHOBaMa y OAHOCY Ha CTApPOCHE IpyIlc HCIHUTAaHHUKA
(Kruskal Wallis Test)

285




Onena wuHTepecoBama 3a npumeny ABL[ koHmenta y jaBHUM

136. | BUCOKOOOpPa30BHUM YyCTaHOBamMa y OJIHOCY Ha TpyIe CTeleHa o0pa3oBama 286
ucnuranuka (Kruskal Wallis Test)
OuekuBane kopuctd on npumeHe AbBI[ koHumenta y  jaBHHM

137. | BUCOKOOOpPA30BHUM YyCTaHOBaMa y OJIHOCY Ha TpyIle CTEleHa o0pa3oBama 287
ucniutanuka (Kruskal Wallis Test)
OuekuBanu wu3a3oBu npwimkoM mnpuMmene ABIl koHmenta y jaBHUM

138. | BUCOKOOOpPa30BHUM YyCTaHOBaMa y OJIHOCY Ha TpyIe CTEleHa o0pa3oBama 287
ucnutanuka (Kruskal Wallis Test)
Onena wuHTepecoBama 3a npuMmeHy AbBL[ koHuenta y  jaBHUM

139. | BUCOKOOOpPA30BHUM yCTaHOBaMa y OJHOCY Ha TpyIe IMpeMa Jy)KUHU PaJHOT 288
craxxa ucrnimranuka (Kruskal Wallis Test)
OuekuBane kopuctu on npumene ABI[ koHmenta 'y  jaBHUM

140. | BUCOKOOOpPA30BHUM YCTaHOBAMa y OJIHOCY Ha TpyIe Mpema JY>KUHU PaJHOT 289
craxa ucrniutanuka (Kruskal Wallis Test)
OuexkuBane kopuctu ona npumene ABI][ koHmenta 'y  jaBHUM

141. | BUCOKOOOPA30BHUM YyCTaHOBaMa y OJHOCY Ha Tpyle IMpeMa Jy)KUHU PaJHOT 289
craxa ucriutanuka (Mann-Whitney U mecm)
OuexkuBaHu u3a30BU mpuiukoM npumeHe ABL[ koHmenra y jaBHUM

142. | BUCOKOOOPA30BHUM yCTaHOBaMa y OJTHOCY Ha Tpyle IMpeMa Jy)KUHU PaJHOT 290
craxxa ucriutanuka (Kruskal Wallis Test)
Onena wHTEpecoBama 3a mnpumeHy AbBIl konmenrta y  jaBHUM

143. | BucokooOpa30BHMM YyCTaHOBaMa y OJHOCY Ha pagHO MECTO HCIHUTaHUKA 291
(Kruskal Wallis Test)
OuekuBane kopuctu ox npumene ADBI[ koHmenta 'y  jaBHUM

144, | BucoxooOpa3oBHMM YCTaHOBaMa y OJHOCY Ha pagHO MECTO HCIUTaHHUKa 291
(Kruskal Wallis Test)
OuekuBanu wu3a30Bu npwinkoM tnpumeHe ABLl konnenra y jaBHUM

145. | BucokooOpa30BHMM YCTaHOBaMa y OJHOCY Ha pagHO MECTO HCIUTaHHUKa 292
(Kruskal Wallis Test)

146. Onena uHTepecoBama 3a npuMmeHy AbBI[-a y jaBHHM BHCOKOOOpPa30BHHM 992
ycTaHOBaMa y oJiHOCY Ha BennuuHy ycranoBe (Kruskal Wallis Test)
Onena wuHTEepecoBama 3a npuMmeHy ABL[ koHmenrta y  jaBHUM

147. | BHCOKOOOpPa30BHUM YCTaHOBaMa Yy OJHOCY Ha BenuuuHy ycranoe (Mann- 293
Whitney U mecm)
OuekuBane kopuctu on npumeHe ABI[ koHuenta y jaBHUM

148. | BUCOKOOOpa30BHUM yCTaHOBaMa y OJHOCY Ha BemuuuHy ycranose (Kruskal 294
Wallis Test)
OuekuBanu wu3a30BM nOpwinkoM npuMmeHe ABIl koHumenrta y jaBHUM

149. | BHCOKOOOpa30BHMM yCTaHOBaMa y OJHOCY Ha BenmuuHy ycraHoBe (Kruskal 294

Wallis Test)




OuekuBanu wu3a3oBu npwinkoM mnpumene ABIl koHmenra y jaBHUM

150. | BHCOKOOOpa30BHMM yCTaHOBaMa y OJHOCY Ha BeiauuyuHy ycraHose (Mann- 295
Whitney U mecm)

151, VYNO03HATOCT MCIUTAHWKA M3 JABHUX 37PABCTBECHHX YCTAHOBA Ca IOjeMHUM 206
crucTeMuMa oOpadyHa TPOIIKOBA

152, VYHO3HATOCT HCIUTAaHWKA W3 JaBHUX BUCOKOOOPAa30BHUX YCTaHOBA ca 997
MOjeIMHAM CHCTEMUMa 00padyHa TPOIIKOBa

153, VYN03HATOCT MCIIUTAHUKA W3 MOCMATPaHUX jaBHUX YCTaHOBA Ca IMOjeIMHUM 208
crucTeMuMa oOpadyHa TPOIIKOBA

154, [lo3HaBawe u wuHTEpecoBame 3a mnpumeHy ADBLl koHuenta y jaBHUM 300
BHCOKOOOPa30BHUM M 3/IpaBCTBEHUM yctaHoBama (Mann-Whitney U mecm)
OuekuBane kopuctu ona mnpumene ABI] koHmenTa 'y  jaBHUM

155. | BHCOKOOOpPa30BHUM M jaBHUM 3/paBCcTBeHMM ycTanoBama (Mann-Whitney U 300
mecm)

156. OuexnBaHe M3a30BU NpUIMKOM uMIieMeHTtauuje ABL] xkoHienra y jaBHUM 301
BHCOKOOOPAa30BHUM M 3/IpaBCTBeHUM yctaHoBama (Mann-Whitney U mecm)

157 Nudopmanrona noo0HOCT NpUMEHEHOr cucTeMa oOpauyHa TPOILKOBA 3a 302
CTpPaTETHjCKO U ONepaTUBHO ouTyduBarbe (Mann-Whitney U mecm)
KopucHocT o1 mpuMeHe nmojeAMHNX cucTeMa oOpadyHa TPOIIKOBa 3a MoTpede

158. | ympaBspaukor padyyHOBOJCTBA, CTPATETH]CKOT YIPaBJ/auykKoT padyHOBojacTBa | 302
u yHanpehema mocnoBama (Mann-Whitney U mecm)
VYrtunaj oapehenux dakropu Ha IOHOMmICHE OIyke O YycBajamy ABI]

159. . 303/304
xonmnenta (Kruskal Wallis Test)

160. Pesyaratu Mann-Whitney U Ttecta y oaHOCy Ha BpPCTY jaBHE YCTaHOBE 306
(morenuujanuu (GakTOpH yTHlaja Ha OJUTYKY O ycBajamy ABLI koHuemnTa)

161, YTunaj gurutanHuXx — MHQOPMAlMOHMX — TEXHOJIOTHja Ha  IOjeJAUHE 306
KapaKTepPHCTUKE chcTeMa oOpauyHa tpoiukoBa (Mann-Whitney U mecm)

162. YTunaj nurutaaHuX WHOOPMAIMOHMX TEXHOJIOTHja Ha KopucHocT ABI[-a 307

(Mann-Whitney U mecm)
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YBoa

PeneBanTHa 1 noy3aana HHGOPMALIMOHA OCHOBA 33 CTPATETH)CKO U OTIEPATUBHO YIIPABIHAHE
Y HaYMHM Ha KOjU C€ OHA MOKe 00e30eUTH 3a0KyMHpPajy Maxmky KaKo HAydHEe U CTPYYHE JaBHOCTH
TaKo M MEHAIMECHTa mpeay3eha pa3imuuTuX cekTopa. Y MOCienmk0j ACIeHU]U OpojHEe MPOMEHE Kao
IITO Cy TOpacT KOHKYpPEHIHje Yy YCIY)KHOM CEKTOpYy, €KOHOMCKa KpH3a, Kao W KpHu3a yciel
nangemuje Bupyca KOBUJI-19 umanu cy Beoma BEIMKH yTHIA] HA TOCIOBAaHKHE MPHUBATHUX
npenyzeha u Ip>kaBHUX YCTaHOBA, & HAPOYUTO BUCOKOOOPA30BHUX M 3/IPABCTBEHUX YCTAaHOBA KOje
MMajy KapakTep Henpo(UTHUX OpraHuzaluja. Yciea Kpu3a MHOTe 3eMJbe Oujie cy mpUMOpaHe Jia
cMame OylleT HaMEeHEeH 32 BUCOKO 00pa3oBame M IMOOIITPE MEpe KOHTPOJIE KBAIHTETA HHHUXOBOT
MocJoBama, JOK je ¢ apyre cTpane, ycien mnanaemuje Bupyca KOBUJI-19 ummepatuB Ouo
noehatn ynmarama y 3[paBCTBEHU CHCTEM Y IIHJbY OUyBamba M MOOOJbIIamka 3/[paBiba CBUX rpalaHa.
VY o6a ciydaja mpobiem je 06e30enutu ehUuKacHOCT MOCIIOBamka y3 aJIeKBaTHY KOHTPOJIY TPOIIICHA
pecypca kako Ou ce ocTBapuJe ymreae u 00e30ea1o Behu KBaMTeT ycyra.

CaBpemeHa €eKOHOMM]ja CBE BUIIIE MaKiby yCMeEpaBa Ha YCIY>KHU CEKTOP KOjJHU CE€ 3aCHHBA Ha
WHTEJIEKTYaJITHOM KaluTadly ¥ €KOHOMH]Yy 3aCHOBaHY Ha 3Hamy 300T dera BHCOKO 0Opa3oBame
nmoce6HO Mo0Wja Ha 3Hayajy Kao jemaH ol (akTopa KOHKYPEHTHOCTH HAIIMOHATHE EKOHOMH]E.
MelhyTtum, BenuMKM TPUTHCAK Ha jaBHe (puHaAHCHje W jaeMorpad)CKH Taj TMOCICABHX JeleHn]a
YCJIIOBWJIM Cy OpojHE MpomeHe, u3Mel)y ocTajor M crajambe BHCOKOIIKOJICKHX YCTaHOBA Y JEIHY
LHEIUHY Y IIJbY CMamemha TPOIIKOBA M epHUKAaCHHUje KOHTPOJE HHXOBOTI mociioBama. C npyre
CTpaHe, pacT IieHa MEIUIMHCKE OIpeMe, pacT TPOIIKOBAa M MPOOJIEeM OCHUTypama OJIPKUBOCTH
(buHaHCHpama 3IpaBCTBEHOT CUCTEMAa HAMETHYIHU Ccy MOTpedy 3a pepopMOM 3paBCTBEHOT CEKTOpa
ca MoceOHMM OCBPTOM Ha YyHarpeheme aJIMUHUCTPATUBHOI YIpaBJbakba U KOHTPOIY TpOUICHA
pecypca. C THM y Be3d MOTPeOHO je Ja 3ApaBCTBEHE M BHCOKOOOPAa30BHE YCTaHOBE
UMIUJIEMEHTHPAJy CaBpEeMEHE MPHUCTYNe YIpaBjbatkby M HMHOBHPAJy caM KOHIENT oOpauyHa
TpomkoBa. Mako cy TpamuinuoHanHu cuctemMu oOpauyHa tpomkoBa (TCOT) u manac cpx
PadyHOBOJICTBEHOT MH(OPMAIIMOHOT crcTeMa mnpeay3eha, mpakca je nmokasajia bHUXOBY HEIOBOJbHY
MHGOpPMAIMOHY IMOJO0OHOCT 3a CTPATErHjCKO W ONEPATHBHO YIPaBJbAkE y YCIY)KHOM CEKTOpY.
HNudopmanrony oCHOBY K0ja MOK€ y MOTITYHOCTH OJITOBOPUTH Ha pacTyhe 3axTeBe MEHAIMEHTa 3a
KJbYYHUM HHpOpMalnjama 06e30elyjy nHoBupanu cuctemu oopadyna tpoukosa (COT) nomyrt, Ha
npuMep, o0OpayyHa TPOIIKOBA MO aKTUBHOCTHMA.

3Hauaj OBOT TEOPHjCKO-EMITUPHU)CKOT UCTPAKHUBaKka OTJIe/la C€ U 'y TOME IITO Y JIUTEepaTypu

HI/Ije AOBOJBHO UCTpAXCHA NMPUMCHA KOHIICIITA o6paqua TPOIIIKOBA IO AKTUBHOCTHUMA Yy YCIIYKHOM
1



CeKTOpY, Teé OM ce OBOM JOKTOPCKOM JHMCEpPTallijOM YYMHHO KOpPaK Jajbe y oOjallmermny
KOPUCHOCTM M TpakTH4YHEe NpuMeHe ucror. KipydHa ujaeja MCTpaKMBama jecTe yKa3HBame Ha
CIOCOOHOCTH KOHIlENTa oOpadyHa TPOIIKOBA IO AKTUBHOCTHMMA Ja CE€ BPEMEHOM MeEmba,
npunarohaBa mpoMeHama y OKpYXKEmbY U OpraHu3allfju U TeHEepHIle HEONmXoaHe HHpopMaluje 3a
yIIpaBJbamkbe 3PaBCTBEHUM W BUCOKOOOpa3oBHMM ycTaHoBama. Crora he mpeaMer mcTpaxuBarmba
OBE JJOKTOPCKE AMCepTalyje OMTH KOHIENT oOpadyHa TPOIIKOBA IO aKTHMBHOCTHMA IOCMATpaH ca
acrieKTa IpPHMEHE Yy 3JpPaBCTBEHUM U BHUCOKOOOPa30BHUM YycTaHoBama. VcTpaxuBamem he
MOKYIIATH Jla c€ MICHTU(UKY]y OCHOBHH MH(OPMAIMOHM 3aXTEBH MEHAIMEHTA 3][PaBCTBEHUX H
BHCOKOOOPA30BHUX YCTAaHOBA Yy CKIIQJy Ca BUXOBHM CHENM(UYHOCTHMA W HA OCHOBY TOTa KpO3
MPaKTUYHY MPHUMEHY npencnuTahe ce peleBaHTHOCT M MPUMEHJBUBOCT OBOT KOHIlENTa 0OpadyHa
TpomkoBa. Kpo3 anHamm3y wMoryhHOCTHM TmpriMeHe Yy 3IpaBCTBEHMM U BHCOKOOOPa30BHUM
ycraHOBaMa yka3ahe ce W Ha CYIITHHCKE KOHIICTITYallHE Pa3JInKe W CrenuuiHe WHPOpPMaInoHe
3axXTeBe KOje HCIyHhaBa 00payyH TPOIIKOBAa MO aKTUBHOCTHMA 3a MOTpede OoJber pazymeBama U
edukacHUje TpUMEHe y Tmpakcu. Hamepa ayropa je W J0oJaTHa akTyelu3alyja OBE TeMe H
MOJCTULIAE Tparama 3a HOBUM pellelhuMa y OBOj 00JacTH 300T H-EHE BEJIUKE BaXKHOCTU 3a
YCIEITHO 00aBJbakhbeé MEHAICPCKUX AaKTUBHOCTH M ToBehame KBAaIWTETa TNPYXKEHUX YCIyra y
3IPAaBCTBEHUM M BHCOKOOOpPAa30BHUM YCTaHOBaMa 4YHje j€ TOCIOBAmkE O] IIHUPEr APYIITBEHOT
3Hauaja.

VY ckmamy ca mpeaMeToM HAayYHOT HCTpPaKMBamka JOKTOPCKE aucepTanuje AchuHUCaH je
OIIITH IUJb MCTPAKUBAKA KOjU CE CACTOjU y pa3MaTparmy OCHOBHHMX KapaKTEPHUCTHKA, YIOTE H
3Hay4aja, IPEIHOCTH U cab0CTH U WHPOPMAIMOHE TOA00HOCTH KOHIIENTa 00padyHa TPOIIKOBA IO
aKTHBHOCTHMA 33 TIPUMEHY Y YCIY’)KHOM CEKTOPY Ca OCBPTOM Ha 3/IpaBCTBEHE U BUCOKOOOpa30BHE
ycraHoBe. M3 ommTer mmijba OBOT TEOPHjCKO-EMIIMPUJCKOT HCTpakMBama Npousmiase cienehu
MOjeIMHAYHN [IMJbEBU: YKA3aTH Ha CHEUU(HUYHOCT, YIOTY U 3Ha4yaj HeMPO(MHUTHUX OpraHu3aluja y
MOJICpHOj EKOHOMHjU; O0O0jaCHUTH METOJOJIOMIKY OCHOBY H3BOPHOT M YHampeheHor mojena
oOpadyyHa TpOIIKOBA IO AKTMBHOCTHMA; MPEUCIUTATH MOryhHOCT mnpuiarohaBama KOHIENTA
oOpadyHa TPOIIKOBA 10 aKTUBHOCTHMA IMOTpedaMa MEHAIMEHTa Yy 3APaBCTBEHHM YCTaHOBaMa y
byHkuuju  edukacHujer oO0aBJbakba MEHALIEPCKUX AKTUBHOCTH; MPEHCIHUTATH MOTYhHOCT
npunarohaBama KoHILENTa oOpayyHa TPOIIKOBA MO AKTUBHOCTMMA NOTpedaMa MeEHalIMEHTa y
BHUCOKOOOpa30BHUM ycTaHOBaMa Yy (yHKUMjU ToBehama KBajdMTeTa MpPYKEHUX YCIyra;
NPEUCHUTATH TOCTOjakbe pa3jiMka y CTaBOBUMa CTpydmaka U3 00JacTH padyHOBOJCTBA
3JIpaBCTBEHUX M BUCOKOOOPA30BHUX YCTaHOBA O KOHLENTY 0OpayyHa TPOIIKOBA MO aKTMBHOCTHMA

1 CBCHTYAJIHUM HOTCHI_[I/IjaJII/IMa 3a I(bCTOBY IPUMCHY Y OBUM yCTaHOBama.



[IpunukoM wu3paze AOKTOPCKE AMCEpTalyje, a y CKIaay Ja HpeTxoaHo AeduHucanum
[MJbEBUMA HCTPAXKUBAKA, ONMpPAaBAaHOIINY TeME W HEHUM OUYCKHBAHUM HAyYHUM JIOIIPHHOCOM,
npuMeHuhe ce pa3iIMyuTe HaydyHe MeToJe Kako Ou ce aeduHuUcane W JJ0Ka3aie XHUIOTe3e M Ha
OCHOBY CBera Tora u3Benu ojaroBapajyhm 3axspyunn. Konx dopmupama mojazHUX CTaBoBa H
XHIIOTe3a, a Ha 0a3u Beh mocrojehmx casHama, kopuctmhe ce Meron amncrpaknuje. Kpeupame
TEOPHjCKE OCHOBE 33 EMITMPUJCKY MPOBEPY XUIOTE3a BpIIUhe ce y3 momMoh AeCKPUITHBHE aHAIN3E
M MeToJa KOMIWianuje. AHanu3a CrenupUYHOCTH, M3a30Ba y IMOCIOBamYy, yJIOre W 3Haudaja
HENpO(UTHUX oOpraHu3alyja M TEOPHJCKO-METOAOJIOUIKO pa3Marpame KOHIeNTa oOpayyHa
TPOIIKOBA IO AaKTUBHOCTHMA 3aXTeBajy KopuiIheme MeToja orcepBalyje, aHaln3e, WHAYKIIH]E,
JNeNyKIMje, Kao W JCCKPHUIITHBHU ¥ KOMIIAPAaTUBHU MeToja. Takoh)e, KOMIapaTUBHH METOJ
npuMeHunhe ce y Jeny y KoMme ce 00jalimaBajy MpeIHOCTH M CIaboCTH 0O0padyHa TPOIIKOBA TO
aKTUBHOCTHMA. AHalv3a, CHHTE3a, WHAYKIHMja, JCIYKIHja, MECKPUIIHja W KoMmapanuja he ce
KOPUCTUTH U TPHIMKOM oOpasnarama MOTyhHOCTH TMpHMeHe oOpadyHa TpOIIKOBA IO
aKTUBHOCTHMA y 37PAaBCTBEHHM W BHCOKOOOpPA30BHMM YyCTaHOBaMa. EMIHMPH]CKO HCTpaKUBaE
METOJIOM HCIHTHBama IyTeM aHKeTHpama Ouhe OCHOBa 3a MOTKPEIUbEHE TECOPHJCKUX 3aKJbydaKa
mojalMMa W3 Tpakce, J0K he ce meTomoM BepudUKalKje BPIIUTH TECTUPAKE TEOPHJCKHUX
3aKJbydaka ca OCTBapE€HHM pe3ylTaTuMma y mpakcu. [lomamy aHanM3upaHHWX 3IpPaBCTBEHUX U
BHCOKOIIIKOJICKMX YCTaHOBa Ouhe NpPHUKYIUBCHH MYTEM OHJIAJH U TeIe(OHCKOT aHKETHUpama H
obpahenu cratuctHukuM mporpamckum makerom IBM SPSS Statistics 20.0 (Statistical Package for
Social Sciences - SPSS, Version 20.0) u Microsoft Excel 2007. KapakTepuctruke y30pka Kora 4YiHe
3paBCTBEHE M BUCOKOOOpa3oBHe yctaHoBe y PenmyOommmmm Cpouju (PC) Ouhe pasmarpane meToaom
MPUKYIUbakha, KIacH(HUKAIHje U MPUKa3uBama. Y IHJbY OArOBOpa Ha JNePHHHUCAHA UCTPAKHBAUKA
nuTama y paay he OuTh KopumiheHa AECKPUNTHBHA CTaTHCTHKA (pacropen (peKBeHIIH]a,
apUTMETHYKa CpeIMHa, MOJYC, MeAWjaHa, MHHAMYM, MakCUMyM W CTaHJapIHa JeBHUjaluja),
aHaNM3a MUTama Koja mMajy moryhHoct u3bopa Bumie oarosopa (multiple-response frequencies
analysis), kopenaruona aHanu3a, jeaHOodakrTopcka anamuza Bapujance (AHOBA) u T TtecT 3a
HE3aBHCHE Y30pKe, OJTHOCHO, IbUXOBE Hemapamerapcke anrepuaruse Man-Vitnijev U tect u Kruskal
Wallisov tect. TIprinkoM AUCKYyCHje pe3yiTaTa HCTPaKMBarba U JOHOIICHA 3aK/bydaka IPUMEHOM
MeTO0/1a KOMIIMIAlKje KopucTruhe ce pe3yiaTaTu pelieBaHTHUX HAYYHOUCTPAKUBAUYKUX PaIOBa.

[TonazHy OCHOBY OBOTI' TEOPH]CKO-EMITMPH)CKOT HCTpaXXHBamba YMHE ciesehe Xxumorese:

—  Xunome3sa 1: CaBpeMeHO MOCIOBHO OKPYXKEHE Ka0 U CHEIU(PUIHOCT MOCIOBHE aKTUBHOCTH

Henpo(UTHUX OpraHu3allija yTU4y Ha 00MM, CTPYKTYpY, CaJipkaj U KapakTep nHpopmalmja

yIpaBJbayKor pauyHoBojcTBa (YP).



—  Xunomesa 2: OOpadyH TPOIIKOBA MO aKTUBHOCTHMaA 00e30el)yje moy3nane nndopmaimje o
pecypcuma, akTUBHOCTHMA, TPOIIKOBHUMA, 00jeKTHMa TPOLICHA U Y3POUYHHIIMMA MTOTPOIIHE
YrMe JONPUHOCH 0OOJbEM carjieilaBamby HauMHa Ha KOjU ce 00aBJbajy aKTUBHOCTU M TPOIIE
pecypceu, kao u 00JbeM cariefiaBamby MOTEHIMjaTHIX MOryhHOCTH yHanpehema nocioBama.

—  Xunomesa 3. UnpopmanmoHa mogo0HOCT M KapaKTEPUCTHKE KOHIENTa 00padyHa TPOLITKOBA
M0 aKTHBHOCTMMA YyKa3yjy Ha MOTYhHOCT HeroBe mNpuMeHe 3a MoTpede pa3InduTHX
opraHu3aiuja.

—  Xunomesa 4. CnocoGHOCT 00payyHa TPOIIKOBA MO aKTUBHOCTUMA JIa C€ BPEMEHOM MEHa 1
npuiarohaBa pazIMUYUTAM OpraHu3alyjaMa yka3yje Ha MOTyhHOCT Jia aJIeKBaTHO OJTrOBOpU
cnenuGUYHIM  WHPOPMALMOHMM  3aXTeBMMa  MEHAIMEHTa  3/IpaBCTBEHUX U
BHCOKOOOPa30BHUX yCTaHOBA.

— Xunomesza 5. CTaBoBM cTpyumaka w©3 OOJacTH pavyyHOBOJCTBA AaHTAXOBAHHUX Y
3[PaBCTBEHUM W BHUCOKOOOPa30BHUM yCTaHOBamMa O KapakTepUCTHKaMa, mepdopmaHcama,
MH(POPMAIIMOHO] TOJOOHOCTH W TOTEHIMjaduMa 3a TMpUMEHy oOpadyHa TpPOIIKOBA IO
AKTHBHOCTHMA C€ CTATUCTHYKHU 3HAYAJHO PA3NIHKYjy IpeMa HHXOBUM COIIHO-AeMOorpadcKumM
KapaKTepHUCTUKaMa, KapakTepy BIJIACHMINTBA, OpoOjy cTyaeHaTa ©W Opojy OoJieCHHUKa
MMOCMAaTPaHUX YCTAaHOBA.

Pamn Bepudukanuje neduHHUCAHMX IUIJbEBA TEOPHJCKO-EMITUPH]CKOT HCTPAKHBabA,
caZipKaj JOKTOPCKE AWCEPTAIH]e je CTPYKTypUpaH y MET JIOTHYKO IMOBE3aHe IeIHE.

Y mpBoM jeny mucepranudje moja HazuBoM (OOpazosne u 30pascmeeHe YCmaHoge Kao
HenpogumHe opeanuzayuje NMaXKHka je yCMEpeHa Ha CIEMU(PHYHOCTH M H3a30BE Ca KOjUMa ce
cyouaBajy Hempo(duTHE opraHu3aluje y CBOM IMociioBamy. [lopen aHamm3e mojMa, IUbeBa M
dbyHKIIMja HENpPOPUTHUX OpraHu3alrja U3BpIIMhe ce KoMmmapamuja TpoPUTHUX U HEenpo(GHUTHUX
opraHu3zaiyja, yka3aTH Ha BPCTE HENMpO(UTHUX OpraHM3allija U Ha BUXOBE EBEHTyalIHE MPOOieMe
¢dbuHaHcupama. Hanasbe yka3yje ce Ha M3a30Be MOCIOBHOT OKPY)KEHa HACTAIOT HAKOH MaHAEMUje
Bupyca KOBU/I-19 kao u Ha crnenududHe W3a30Be NPUIMKOM Mepema ¢PUKACHOCTH MOCIOBamba
HenpodutHux opraHuzanuja. buhe peunm o cTpareruju, HHIBEBMMa U 3Ha4yajy pa3Boja BHUCOKOT
oOpazoBawa y riobany u y PC. Kako je jeman on 3amaTaka BHCOKOOOpPA30BHHMX YCTaHOBA
MOIITOBAKE CTaHIAp/la U CMEpPHHUIIA OCUTYpama KBaJHTeTa ca IMJbeM YyHampelhema HacTaBHOT
mporeca y paay ce obpalyyje ympaBibame U MOTEHLHMjATHH HAaYMHU HBUXOBOT (UHaHCHpama. Ha
Kpajy OBOT Jefla paja Maxma ce MocBehyje 3IpaBCTBEHHMM yCTaHOBaMa Kao HEMpOo(UTHUM
OpraHu3aiyjama, Kao M 3JpaBCTBEHOM CHCTEMY M OpraHu3aluju 31apaBcTBeHe 3amTure (33).

Taxole, ykazyje ce Ha uIbeBe, Mpasle pedhopme U MpobdiaemMe KOju Ce jaBibajy Y OKBUPY CHCTEMaA



3[paBCTBEHE 3allITUTE Ca HArjackoM Ha YIpaBibame, Mpobieme (UHAHCHpama U MPUMEHY
oOpayyHa TPOIIKOBA Ka0 aJeKBaTHE WH(POPMAIMOHE TIOJPIIKE 3APABCTBEHUM YCTaHOBaMa.

Jlpyra €0 JOKTOPCKE JAucCepTalyje aHaIM3Mpa TEOPHjCKO — METOJOJIONIKE OCHOBE
KOHIIETITa 00padyHa TPOIIKOBA 10 aKTUBHOCTHMA. Y OBOM JIeITy IMaKmka he Outu mocseheHna pa3pojy
KOHIIeTITa 00pavdyHa TPOIIKOBA M0 aKTUBHOCTUMA U IIMPEHY HErOBE MPUMEHE Ha YCIY)KHH CEKTOP.
[Tonasu ce o1 IpeTIOCTaBKU 3a PYHKLIMOHUCAHKE KOHIIENTa 0O0OpayyHa TPOILLIKOBA 10 aKTUBHOCTUMA
KOje ce OJTHOCE Ha aHaJIM3y aKTUBHOCTH Kao KOHIIETITYaJTHOI OCHOBAa KOHIENTa oOpadyHa, nzbopa
Y3pOYHHKA TPOIIKOBAa W aKTHBHOCTH, Ka0 W aJlOKalWje TPOIIKOBAa Ha Hocwome. Kako koHment
oOpaudyHa TPOILIKOBA 110 aKTUBHOCTHMA MMa CIIOCOOHOCT JIa C€ MeHa U npuiarohasa cnerupuaHuM
3aXTeBUMa pazIMYMTUX OpraHu3alyja U IpoMeHama y IOCJIOBHOM OKpYyXewmy oBje he Outu
oQjalimeH NMPBOOUTHH, JABOJUMEH3MOHAIHN M BHUIIEAMMEH3MOHATHU MOJENl oOpauyHa TPOLIKOBA
M0 aKTHMBHOCTHMA, a TIOTOM M OOpadyH TPOIIKOBA IO AaKTHBHOCTHMA 3aCHOBAHOM Ha BPEMEHY.
Hakon Ttora, ykasyje ce Ha NpeIHOCTHM W OrpaHUYEHa KOHIeNTa oOpauyHa TpPOLIKOBA IO
aKTHBHOCTHMA.

VY tpehem neny naucepraiyje moJia3u ce o1 IU3ajHupama KOHIENTa 00padyHa TPOIIKOBA IO
aKTMBHOCTHMA Y CKJaay ca crneuu(puyHuM norpedama BUCOKOIIKOJCKMX ycTaHoBa. Ha ocHoOBy
nHpopManyja KOHIENnTa oOpadyHa TPOIIKOBA MO AKTUBHOCTMMA MEHAIMEHT BHCOKOIIKOJCKHX
yctaHoBa he Outu y mMoryhHoCcTH 1a WAeHTHU(HKYje KJbYYHE aKTHBHOCTH KOje ce 00aBJbajy,
TPOIIIKOBE KOJU HACTaJy HUXOBUM O00aBJbalkbeM, HOCHOIIE TPOIIKOBA M aJCKBAaTHE Y3POUYHHKE
HOTPOLIkE pecypca u akTuBHOCTU. Ha ocHOBY 0BHX MHpOpManuja Moryhe je ycrocTaBUTH CUCTEM
oOpayyHa KOJU OJAroBapa KapaKTepHUCTHKaMa caMe OpraHM3allije, YOUUTH MecTa Ha KOjUMa ce
jaBjpajy ycka rpia M noBehaHa MoTpouima pecypca Kao U y3poke Behe mnoTpomime, HITO
IpeJcTaBiba JOOPY OCHOBY 3a JOJATHO yHanpeheme nocnoBama 1 nopehame KBaauTeTa NpyKEeHUX
ycayra. Ilorom ce nmaxma mnocBehyje MpakTH4HO] IPUMEHHM KOHIeNTa oOpadyHa TPOLIKOBA IO
aKTUBHOCTHMA Yy pa3IMYUTUM OOJIMIMMa OpraHu3alyja M aHaJIU3UpajJy c€ HCKYyCTBa OpOjHUX
BHUCOKOUIKOJICKUX ycTaHOBa y EBpomu n Amepuiy y Be3u ca IpUMEHOM OBOI' KOHIIENTa 00padyHa
TPOIIKOBA.

VY 4eTBpTOM JeNly paja Maxmwa ce Hajupe nocBehyje AM3ajHUpamy KOHLENTa oOpadyHa
TPOIIKOBA [0 aKTUBHOCTUMA Y CKJIay ca ceun(GuyHUM rnorpedama 37paBCTBEHUX YCTAaHOBA, Kao U
UACHTU(DHUKOBakY Tpolleca M aKTUBHOCTH KOjU ce o00aBibajy Yy 3/paBCTBEHUM YCTaHOBaMA.
3/paBCTBEHE YCTAHOBE MOTY OMTH OpraHM30BaHE Ha Pa3IMYMTUM HUBOMMA CHCTEMa 3allITUTE, TE je
HEOINXOJHO Y CKJIaay ca JaTOM OPraHU3aljoM OJPEIUTH HOCHOLE TPOIIKOBA M YCIIOCTaBUTH
aJIeKBaTHY aJlOKalMjy TPOIIKOBa. Y HACTaBKy MaXkma ce nocsehyje mpoliecy MMIUIEMEHTaluje

KOHIlenTa oOpadyHa TPOILIKOBA 10 aKTUBHOCTHMMA Ha MPAaKTUYHMM Npumepuma y Jlomy 31paBiba,
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naboparopuju, Ha OJIEJbEHhY 32 KapaUOJIOTH]y, OJICJbEHY 32 PaaHOJIOTH]y, HA IPUMEPY OOTHUIIE U
CIIMYHO.

[locnenwsu nm€0 JOKTOPCKE JUCEepTalMje HOCH Ha3uB Emnupujcko ucmpasxicugarbe
3aACMyn/beHoCmu KOHYenma 00paiyHa mpowKosa no aKmusHOCMUMA y NPpaxkcu 8UCOKO0OPA308HUX
u 30pascmeenux ycmanoga y Penyonuyu Cpouju. Y oBoM ngeny, Hajupe he OuTH H3JI0KEHA
METOJIOJIOTHja EMITMPHJCKOT HCTpaXHBama Tne he ce mopen mpeaMera, Luba W XUIOTE3a
UCTPaXMBama MaXKikha TOCBETUTH MECTY, BPEMEHY M TOKy HcTpakuBama. OOjacHuhe ce HaumH
dopmupama y30pka, omrcahe ce WHCTPYMEHTH EMITHPHjCKOT HCTPaXXMBamka Kao M TNPHMEHEHE
METO/IE CTAaTUCTHYKE 00pajie U aHaau3e NMPUKYIJbeHUX NoaaTtaka. HakoH Tora, maxma ce mocsehyje
JIECKPUIITUBHO] CTaTUCTUIIM, AaHAJIU3U NUTama Koja MMajy MoryhHOCT u300pa BuIIE OAroBOpa
(multiple-response frequencies analysis), kopenaiuonoj aHaau3u, T TEeCTy 3a HE3aBHCHE Y30pKe,
omHocHo, Mann-Whitney U tecty y ciydajy Jga y30pak HeMa HOPMAaJHY pacrojeny u
jennodakropckoj ananusu Bapujance — AHOBA, oanocuo, Kruskal Wallisov-om tecty y ciydajy
Ja y30paK HeMa HOpMaJIHy pacmnojaeny. Y (oKycy oBor jaena Ouhe aHaimn3a W WHTEPIpETaInja
pe3ynTrara eMIHMPHUJCKOT HCTpaKWBama KOje Je CIpPOBEIEHO y IMJbY HWCIHUTHBAKka CTaBOBA
CTpy4Ymaka M3 00JacTH padyyHOBOJCTBAa BHCOKOOOpPAa30BHUX M 3/PABCTBCHHUX YCTaHOBA O
KOPHCHOCTH, TOTEHIMjaJliMa U €BEHTYAJTHUM pa3jio3uMa 332 UMILIEMEHTAIN]y, Ka0 U OYCKHBAHUM
M3a30BUMa TPWIMKOM HWMIUIEMEHTAIMje KOHIeNnTa oOpadyHa TPOIIKOBAa MO AaKTUBHOCTUMA Y
aKTyeJTHOM TIOCIIOBHOM OKpYyXely. YIOpeno ca pe3ylTaTHMa EMIUPHJCKOT HUCTPaKUBamba
npuMeHuhe ce U Hajla3u MCTPaXKHBamba JIPYTUX ayTopa Kako O ce UCKJbYYniIa CyOjeKTHBHOCT Kao
rmocjeanIa cupoBolhema UCTpakuBama y AomaheM NpHUBpPEIHOM aMOHMjEHTY KoOje HE Mopa OUTH
UCTO W Yy JIPYI'MM 3eMJbama, HM3BpIIMJIA aJIeKBaTHA aHAIW3a, 00Jba HMHTEpIITEpallja pe3ynrara
EMITUPHUJCKOT HCTPaXKUBamkha W JOHETW 3aKjbydlln. HakoH Tora ce gaje OCBPT Ha OpraHHYCHa
TEOPHUjCKO-EMITHPHUJCKOT  UCTPOKMBAMkba, Kao M 3HAYajHE MPENoOpyKe 3a  PYKOBOJCTBO

BI/ICOKOO6p330BHI/IX U 3paBCTBCHUX YCTAHOBA.



| OBPA3OBHE U 3IPABCTBEHE YCTAHOBE KAO HEITPO®UTHE OPI'"AHU3ALIUJE

1. CnennpuyHOCTH ¥ U3230BM HENPO(PUTHUX OPraHU3aLHja

ExoHOMCKa aKTHBHOCT IpymITBa O0yXBara pasziIMuuTe O0JAcTH JEJOBama Koje 3ajelJHO
00e306el)yjy crabunHoCT, pa3Boj U 100poOuT 3ajennuiie. CBaka o1 OBUX 00JacTH MMa crienupuuny
yIOTY W JOTPHUHOCH YKYITHO] TPOW3BOAKU 1Mo0apa M yciyra, Kao W 3aJ0BOJbaBamy MOTpeda
CTaHOBHHIITBA. PazymeBame Te CTPYKTYpe MpeACTaBiba OCHOBY 3a aHAIN3Y IOJIOKAja U JIEIOBamba
pa3IMUUTUX aKTepa y €KOHOMMjU, YKJbyuyjyhn M HenmpouTHE OpraHusaiuje Koje CBE BHIIE
nobujajy Ha 3Hayajy. llemokymHa eKOHOMCKa aKTUBHOCT j€JTHE 3€MJb€ MOXKE CE TMOJCIHUTH Y TPHU
cexTopa:’

— mnpumapHu (HOJBONIPUBpPEA, MIYMAapCTBO, PHOOJIOB, PYAapCTBO U JPYre CPOJIHE
AKTHBHOCTH);

— CceKkyHJapaHu (Tj. TIPOM3BOJHU CEKTOP y KOju c€ yOpajajy CBe NEIaTHOCTH KOje
IPETBapajy je/iHy BPCTy pode y apyry);

— TepuujapHu (CeKTOop ycayra, KOju Mpyka YCIyre MNPUMapHOM W CEKYHIApHOM
CEKTOPY - OCUTYpame, 0aHKapCTBO, TPTOBUHA, TPAHCTIOPT, KOMYHUKAITU]E U JPYTO).

[Ipumapau W ceKyHJapHHM CEeKTOp 00yxBarajy aKTUBHOCTH EKCTPAaKTHBHE W
TpaHcGopMaTUBHE MPUBPEE, JOK TEPIUjapHU CEKTOp 00yXBaTa CBE MpeocTalie aKTUBHOCTH KOje ce
y nurtepaTypu Haszuajy ,,White Collar*? mocnosu. Y oKBHpY TepIHMjapHOT CEKTOpa MPUCYTHE CY
KOMepIMjaiHe yciuyre u aupektHe yciyre. Komeprujanne yciayre oOyxBartajy yCiayre OCUTypama,
CKJIaIMIITeHha, TPAHCIIOPTa, OaHKapcKe yCiyre, yciayre orjiaiiaBama U clIn4yHo. /[upektHe ycmyre
ce OJHOCE Ha yCIyre ajBoKaTa, Mojuluje, mpodecopa, JeKapa, JONPUHOC Mucala U3 o0yacTu
KIbIDKEBHOCTH U CBE JIpyre yciyre JUYHE MPUpPOJE KOjuMa Ce 3a/I0BOJbaBajy HeMaTepujaiHe
notpebe.> AKTUBHOCTH Koje 00yXBaTa TepLjapHH CeKTOp cy Mel)ycoOHO pasiuuute 1 360r TOra X
j€ TEIIKO CBPCTaTH y jenaH ucTu cektop. CmaTpa ce aa ce oBaj mpoOiieM OJHOCH Ha aKTUBHOCTHU

TpaHCIOpPTa, KOMyHHKallMja U KOMYHAaJHHX Ycllyra koje Ou Tpebano mocMmarpaTtd Kao pe3epBy

! Suri, R. K., Budhiraja, J. K., Rajput, N. (2006). A Text Book of 1.5.C. Economics Vol-Il. New Delhi: Pitambar
publishing company, 298-299.

2 Arsu, T. (2018). General Knowledge Haryana 2018: For JCS (ex. Br.) & Other State Examinations. MyARSu, 72.

3 Jaya, H. (2009). Introducing Economics Std 9. New Delhi: Dorling Kindersley, 53-54.



ceKyHapHOT cekTopa’. YmpaBo 360T pa3sHOBPCHOCTH YCIyra TEpIHUjapHOT CEKTOPA y OKBUPY OBOT
CEKTOpa M3/Bajajy ce JBe MOTKATEropuje:’ KBAPTAPHU CEKTOP M KBHHAPHU CEKTOP.

KBapTapuu cextop o0yxBara yciyre TpaHCIOPTa, MaJOIpoaaje, KOMYHHKalHja, GuHaHCH]ja
U OCUTypama, yCIyre Koje ce THUy HEKpPEeTHWHA, JApKaBHE yIpaBe W CiAMdHO. KBUHApHU CEKTOp
pe3epBHCaH je 3a yciuyre o0pazoBama, 3ApaBCTBA, UCTPAKHUBAKE M Pa3BOj, pEKpealdjy U Ipyro.
Vcilyre KBUHApHOT CEKTOpa y JIMTepaTypu cy mos3HaTe kao ,,Gold Collar*® mocrmosn. OBakBom
MOJICTIOM y TPATUIIMOHAIHO MprxBaheH TEPIMjalIHU CEKTOpP OCTajy yCIyre Koje ce OJHOCE Ha
yCIyre pecTopaHa, XoTena, (PpU3epcKuX M KO3METHYKHX CaJlOHA, YCIyre XeMHjCKOT 4YHIIhema |
Tpama, yeIyre opsKaBarba H CIIMIHO.

Ha modvetky aBanmeceTor Beka O]l IeCeT 3aIllOCICHUX TPOoje je OMII0 3aloCiIeHO Y YCIyKHOM
cektopy. OBaj 0JJHOC ce 3HAYajHO MPOMEHHO CPEIMHOM JBAJIECETOr Beka kKaaa je oko 50% pamHe
caare CA/l-a 6wio 3amocneHo y ycinyxHOM cekrtopy, 1987. romune 68%, a 1996. ronune oBaj
mporieHaTt je u3Hocuo 75% ctaHoBHUIITBA. Y BehWHM WHIYCTPHJCKUX 3eMajba MPOICHEHO je 1a je
2008. TomMHE O] JeceT 3aMoCIeHWX PajHMKa OCMOPO OWIIO 3allOCIEHO y YCIYKHOM cekTopy.®
[locnenmwux neneHuja pacrte APYLITBEHO-€KOHOMCKAa BaXKHOCT YCIY:KHOI CeKTopa jep Oenexu
3Ha4ajHO ydemihe y ApymTBEHOM OpyTo Mpou3Bony 3eMJbe. Ha cimmm 1. mpukaszaHa je CeKTopcka

CTPYKTYpa ApyImITBEHOT OpyTo mpon3Boa 3a Penyonuky Cpoujy (PC) u okonHe 3emIbe.
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Cimka 1. CekTopcka CTPYKTYpa ApyMITBEHOT OPYTO NPOU3BOJA y npoueHTuma 3a 2017.

roauny, ocum Lpue I'ope 3a kojy cy npukaszanu nocjaeamnu 10cTYnHH nogauu u3 2016. ronnne
(M3Bop: Ipumaroheno npema: CIA. (2018-2019). The World Factbook.)

4 Datta, M. (2001). The Significance and Growth of the Tertiary Sector: Indian Economy 1950-97. New Delhi: Northern
Book Centre, 2.

® Shima, M. (2018). Chapter 6 - Five-step development process for business and industry. In M. Shima, Wholegarment:
The philosophy and technology of a fashion revolution. London: LID Publishing.

& Arsu, T. (2018). General Knowledge Haryana 2018: For JCS (ex. Br.) & Other State Examinations. MyARSu, 72.
"Verma, H. (2008). Services Marketing: Text And Cases. New Delni: Dorling Kindersley, 4.

8 Verma, H. (2008). Services Marketing: Text And Cases. New Delni: Dorling Kindersley, 4.



Kon cBux 14 3emasba, KOJMMKO je MPUKa3aHO Ha cIuIM l. TepuujapHu cekTop mma Hajsehe
ydemhe y cTBapamy APYIITBEHOT OpyTo Mpou3Boja. Yuemrhe ycIyXHOT CEKTOpa Yy CTBapamy
apymrTser 0pyro mpoussoaa PC, y 2017. ronunu, maso je Behe y ogaocy Ha yuemrhe cexyHaapHOT
cextopa (49,10% mpema 41,10%). CBe mpukazane okoiiHe 3eMJbe MMajy Behe yuemrhe ycmykHOT
cekTopa oja Hame 3emibe: Asbanuja (54,10%), Pymynuja (62,60%), bocra u Xeprerouna
(64,30%), Mabapcka (64,80%), Cnosennja (65,90%), byrapcka (67,40%), Hemauka (68,60%), mox
ce KOJ peocTamx 3eMasba mporeHar ydenrha kpehe ox 70,10% mo 79,10%. Hajsehn mponenar
yuenrha TepruujapHor cektopa npumMeras je y Lpuoj 'opu (2016: 76,60%) u I'puxoj (2017: 79,10%)
jep Cy TO TPUMOPCKE 3eMJbE€ Ca HM3Y3€THO pPa3BUjEHUM TYpHU3MOM. Yuemnihe pagHe CHare y
TepuyjapHoM cektopy y PemyOomumm CpOuju je Behe Hero ydemrhe oBOr cekropa y CTBapamy
JPYIITBEHOT GPYTO IPOM3BOA M U3HOCH 56,1%.°

Jlo mopacra ynmena TepiujapHOT CekTopa y Opyro aomahem mnpousBoay W ToBehama
MOTyhHOCTH 3aI0I/baBarka y TOM CEKTOPY JOILIO je U3 BUIIe pasnora:’

— TlIpBo, moBe3aHOCT yciyra ca MpOW3BOJHUM CEKTOPOM Yy 3eMJbama y pa3Bojy. Pacr
yuenrha MHAYCTPUJCKOT cekTopa y OpyTo gomaheMm NMpou3BOJY YCIOBJbaBa M pPacT
yclIyra Koje Ta OICIyXYjy, a TO Cy: OaHKapCTBO, JIOTUCTHKA, MPO/Iaja, OCUTYPamhe 1
CIIMYHO.

— Jpyro, mpeopwujeHTanmja mpemyseha ca comyrnuje ,,IPOM3BOJAUTH HA COJYLH]Y
,»KYITUTH ", @ Ha OCHOBY pacTa M pa3Boja COMUCTUIIMPAHUX YCIY)KHUX JIETaTHOCTH. Y
npeaysehnMa koja mpumemyjy ,Ji€aH’ MPOU3BOABY aHTAXY]y CE CIICIHjaTu30BaHe
¢bupMme 3a 00aBIbaE MOCIOBA OJIPJKaBamka BO3WIA U ONPEME, JIOTHCTUYKY TOJIPIIKY,
aJIBOKaTH, CTPYUYHhallH 32 3aIITHTY KHUBOTHE CPEIUHE U APYTO.

— Tpehe, yOp3anu pacT KOMIjyTEPCKHUX yclyra Kao IITO cy oOyke, oapxkaBame WUT
UHPPACTPYKTYpE, IPOTPAMUPAE U CIMYHO.

— UYerBpTO, HIOpacT 3HaYaja 3IpPaBCTBEHUX W OOPAa30BHUX YCIyra Kako 3a IOjeIUHIIA,
TaKO M 332 YUTABO JPYLITBO.

VY caBpeMEHUM YCIOBUMA IOCIOBaKka TEPIHMjAPHU CEKTOP C€ UCTUYE MO HajIuHAMUYHH]EM
pacTy u npejcTaBiba MOTEHIMjaN 3a MoBehame 3armocieHoCTH, Mel)yHapoaAHy capamby U CIUYHO, A
Ou ApxkaBe, a M Hallla 3eMJba, CBOjE CTpaTeruje pacrta M pas3Boja Tpebajie Ja 3aCHUBAJy Ha OBOM

CCKTOPY. HerO(I)I/ITHe OpFaHI/I3aI_II/Ije, HCBJIAAWHE opraHH3aque, OAHOCHO OpraHI/ISaHI/IjC OUBUIIHOT

° CIA. (2018-2019). The World Factbook.
10 Datta, M. (2001). The Significance and Growth of the Tertiary Sector: Indian Economy 1950-97. New Delhi:
Northern Book Centre, 4-6.
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JPYIITBA MPUIIANAjy YIPaBo TeplujapHOM cektopy.'! JlenoBame HENpoQUTHMX OpraHH3AIM}A je
BeOMa 3HAYajHO 3a JpKaBy W JPYIITBEHH Pa3BOj jep OHE WIpajy BaXKHY YIOTY Yy pelllaBamy
oJpeheHnx IpymTBeHUX MpodIeMa KOju HacTajy y o0acTu BHUXOBOT JeoBama. IHTepecoBame 3a

Henpo(pUTHE OpraHu3aluje pacTe ycues: 2

noBeharba EKOHOMCKE Ba)XHOCTH HEMPO(PHUTHUX OpraHu3alyja y COIMjaTHUM
yciayrama, 3paBCTBY, 00pa3oBamy, KyITYpU U CIMYHO yCJIe]l TIOBJIAYeha IPKaBe;
— WCTUIAba 3Hayaja yjore HEBIAJAWHUX OpraHu3alyja y yIpaBibamkby H3HA
KOHBEHIIMOHAITHE MAPTHJCKE TTOJTUTHKE;
— CMamema TpOIIKOBa KOMYHHKallMje, KOOpAMHAIMje W OpraHu3oBama Ha
HAllMOHAJTHOM W MHTEpHAIIMOHAJTHOM HHMBOY YCIEJ pa3Boja TeJIEKOMyHHKalHja U
NHrepHera;
— Tmopacta Opoja JbyId KOJU JKHBE Yy TPOCIEPUTETY U TOBOJAHUM EKOHOMCKHM
yCIIOBUMa y HajBehrM CBETCKUM €KOHOMH]jaMa;
— HarjamaBama MOjeJMHauYHe MOTyhHOCTH M OJArOBOPHOCT 3a MapTHULMIALN]Y U
KOHTPOJTY pajia IpKaBe;
— eKCMaH3uje IeMOKpaTHje IITUPOM CBETA.
C oO3upoM Ha TO na HempodUTHE OpraHM3alldje WMajy 3Ha4dajHy YIJIOTY y pellaBamby
npoOJieMa oJ1 jaBHOT 3Havaja, Kao W Ja pacTte Opoj HeMmpoUTHUX OrpaHM3alldja y OBOM JCIy paja
naxkma ce noceehyje cnenuduanocTiMa HeMpOoPUTHUX OpraHU3aIfja Kao M W3a30BUMa ca KOjuMa

Ce CyouaBajy y CBOM IOCJIOBAY.

1.1. ITojam, un/beBU U PYHKIHje HeMPOPUTHUX OPraHU3aANUja

[TocnoBHe opraHuzaiyje Koje CBOjy akKTUBHOCT 00aBJbajy y OKBUPY I'paHUIIA Je[HE 3eMJbE
MOTY ce TOJICIUTH Ha JIBa CEKTOPa, a TO Cy jaBHH M NpUBATHU cekTop.™ [IpuBaTHU CeKTOp cacToju
ce 0]l HeIp>)KaBHUX OpraHu3alinja Koje Mory OUTH:

— NpoQUTHE MU KOMEPLUJATHO OPUjEeHTHCAHE U

11 Kenan Pammparuh, E. (2011). Pa3Boj HeBnaJuHUX OpraHM3aldja M HUXOBA YJI0Ta y TPAH3HIUjCKUM pedopmama y
Bocau u Xepuerosunu. Coyujanne pegpopme — Capodcaj u pesynmamu. beorpan: @axynrer moMuTHYKUX HayKa, 134.

12 Anheier, H. (2005). Honprofit Organizations: Theory, management, policy. New York: Routledge, 13-14.

13 Wetherly, P., Otter, D. (2011). The Business Environment: Themes and Issues, Second edition. New York: Oxford
University Press, 376.
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— Henmpo(HTHE MM HEKOMEPIIHjalHO OpHjeHTHCaHe opraHusanuje.

[IpodutHu cexTop oOyxBaTa cBe OpraHH3aIMje Koje Moclyjy y by yBehama xanuTana u
Makcumu3upamwy npoduta. OBaj cekrop je (okycMpaH Ha HCTPaKUBAIKE TPXKUINTA Y IHIBY
UACHTU(HUKOBama NoTpeda morpomaya. Takohe, nMa Many yTuIaj Ha jJaBHO MILEHE U MOTHBHCAH
€KOHOMCKHUM LUJbEBUMA TEXKHU Ja Kpo3 erkacaH pajx ocTBapu MaKCUMasiaH (PMHAHCH]CKU PE3yIITaT.
3a pasznuky on mpoduTHOr HEmpo(UTHU CEKTOp OOyXBaTa CBE MOjEIUHIIC M OpPTaHU3aIlHje KOJU
MCTOBPEMEHO TeXE Ka JIMYHOM U APYIITBEHOM HampeTKy. CBpxa MmociioBama HEMPOPHUTHOT CEKTOPa
HHUje cTBapame mpodura Beh Tpyxkame 106apa U ycIyra y cKiIaay ca JpymITBeHUM noTpebama.’®
Henpoduthu cexrop onciyxyje panuje GopMupany Tpaxmy U TeXe Ka IOCTH3alky KOHTUHYUPaHE
e(pUKAaCHOCTH y TOCIOBamy. Pe3ynratm mocioBama HEMPO(PUTHOT CEKTOpa Cy OJ KOPHCTH 3a
yuTaBo ApymITBO. Takohe, oH ce mpeTexxHo 0aBU yCIyKHUM JENaTHOCTHMA U MMa BEJIMKU yTULIA]
Ha (opMmupame jaBHOT Mibema.'® Hamasme, pasmnke m3mel)y jaBHOT mam HempodHTHOT ceKTopa
MpoUTHOT CEKTOpa OJHOCE CE Ha TpaBHU OONMK, Moce0aH MOPECKH TPETMAaH KOju MUMajy OBE
opraHusaiyje, mopy4je HUXOBOT JeJI0Bamka, U3BOpE U HauWHEe (PMHAHCHPamka, MHTEPECHE TPyIe ’
npymTBeHo oapehupame Gynkuuja.t’

[Tojam ,HempoduTHA oOpraHu3amMja“ YeCTO je MOTPENTHO HHTEPIPETHpaH 300T camor
Ha3uBa. Mehytum, TO He 3HaUM Jja TakBa OpraHU3alldja HE OCTBapyje MPOQHUT U3 CBOT MOCIOBAbA.
Ona MoOke OCTBapuTH NMPOPUT alld 3a Pa3UKy OJ MPO(GUTHHUX OpraHU3aIMja PACHOIAKE TUM
npoduToM Ha crnenuduvyad HauyuH. YecTo ce mojam ,HenpoduTHA™ Mema ca TMOojMOM ,He 3a
npodput®. [lox ce mojMoM ,HenpoduTHA™ OomMHCyje BpCTa OpraHU3alMje, mojaMm ,,He 3a MpouT
OTIHCYje BPCTY aKTUBHOCTH. YKOJIMKO C€ HEKa aKTHUBHOCT HE 00aBJba ca UJBEM CTULAma Mpodura
Beh u3 Xxo0uja, TPOIIKOBU KOjHU HACTajy MO TOM OCHOBY HE€ MOTY C€ CYUYEIUTH Ca IOCIOBHUM
IpUX0JMMa Kao oa0uTHa craBka.'® Hekxe HempoduTHe opraHusanuje OCHUBA rpyna rpahaHa u oHe
Mmociayjy Kako Ou ocTBapwie OpojHE ILMJbeBE KOju HHUCY mnpodutHO opujeHTHCcaHu. OBe
opraHuzaiyje umajy noreurkohe npuivkoMm IpoHalaXema paJHuKa jep OM OHM MOpanu Jaa paie
Kao BoJIoHTepu. BonoHTepu Ou Kpo3 HeceOMUYHHU AOMPUHOC peau3allijd XyMaHO OCMHUIIJBEHUX

aKiuja y, Ha mpumep, OONHUILM, IIKOJNM, LUPKBU M HEKOj APYroj HEmpo(UTHOj opraHU3AIUjU

14 TTaynosuh, XK. (2011). Henpodutae opranusauuje — IIpuior mojMOBHOM pasjallimbery. I oouwmax (axyimema
nonumuuxux nayxa , 5 (6), 252.
15 Angupesuh, H., Matkosuh, J., Muxanosuh, 3., Hajes Yauuja, Jb., IlaBuuuh, J. (2013). Ocrose mapkemunea u
MeHayumeHnma Henpo@umuux opeanusayuja. 3arpeo6: 1lIkoncka kmura, 14.
16 Mumih, 3. (2009). Ocnose menaymenma nenpogpumuux opeanusayuja. beorpam: Bucoka cTpykoBHA IIKona 3a
npeay3eTHUIITBO, 16-17.
17 Munanosuh, H. (2023). MeHauMeHT (pUHAHCHjCKE OJPKMBOCTH HEMPOQUTHUX opranusammja. Oopoicueu paseoj , 5
(1), 8.
18 Hopkins, B. (2013). Starting and Managing a Nonprofit Organization: A Legal Guide, Sixth Edition. New Jersey:
John Wiley & Sons, 5.
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Tpebanmu nma Oyny Harpahenu 3a cBoj pan. Harpama 3a mHXOB pajn jaBiba ce y Bumay ocehaja
3ajeIHUIITBA, IPABEJHOCTH U OJI'OBOPHOCTH, a HE Y BUJY ILIaTe.

Konnenr couujanne ap:xaBe ynao je y Kpusy ceiaMJIeceTuX rojauHa jaBajaeceror Beka. Taga
je ynora HempoHTHHMX OpraHm3amMja mocebHO no6mma Ha 3Hauajy.'® HempoduTHH cekTop
3amonbaBa cBe Behu Opoj Jbynu W BHIIE je OKPEHYT CaMOCTAIHUM H3BOpHMa (HHAHCHPAIbA.
Taxohe, mpxaBa BuUIle HUje BUXOB JOHATOP Beh WX (PMHAHCHpPA MO OCHOBY YrOBOpPHUX o0OaBe3a 3a
u3BpiieHe ycmyre. 2

Haj3HauajHuje omnimre KapakTepUCTHKE HENPO(UTHUX OpraHusaluja Koje HuX YjeaHO
nubepeHImpajy y 0JHOCY Ha IpodUTHE ornenajy ce y ciaenehem:?!

— MMHCH]ja HeTIPO(UTHHUX OpraHU3alIM]a je J1a TTOCIY]y Y JABHOM HHTEPECY,

— KapakTepuIly UX CrieU(pHIHE OPTaHU3AIOHE CTPYKTYPE,

— BUXOBa yIpaBJbadyka CTPYKTypa 3aHEMapyje COICTBEHE WHTEpece,

— HHCY y 00aBe3u na miahajy pa3auduTe BpCTe mopesa,

— WMajy TakaB MPaBHH CTATyC IO OCHOBY KOJer Hemajy 00aBe3y Ja IuiaTe mopes Ha
noOUjeHe MOKIJIOHE.

HenpodutHe opranuzanmje MpUMEHOM JAPYIITBEHUX M EKOHOMCKHX METOJIa IMOCIOBamba
YCMEpeHe Cy Ka JPYIITBEHO KOPHUCHHM IWJbeBMMa WM 3amannMa. OHe MMajy, Mally W HHUKAaKBY
(MHAHCHCKY 3aBUCHOCT O] HEMOCPEIHMX KOPHUCHHKA YCIIyTa, moceOaH yrnpaBjbaukd THM, Kao H
crienUIHE METOJIe Meperha aTpHOyTa M OCTBAPEHHX pe3ynTara pajaa.>? OcHUBajy ce ca IIHJbeM Ja
Kpo3 jaBHE yciyre o0e30ene jaBHa go0pa M Tako OCTBape 3HaYajHE ApyIITBeHE MHTepece. Kao
Hajuenrthu TpUMEpPH jJaBHUX J00apa HaBOJAE CE€ paja 3IpaBCTBEHHMX M OOpPa30BHHUX YCTAHOBA,
MOJIIIMje, BAaTPOTACHUX CIyKOW, HallMOHAJTHA OJ0paHa, M3rpajkha IyTeBa W KaHalIW3aluja U
cnmuno.?® TIoyeTHN TPOLIKOBH KOjH HAcTajy Kao mocieanna odesbehema jaBHOT 100pa He 3aBHCcE
on Opoja KOpUCHHUKA, Tako Ja Opoj KOPHCHHMKA JaBHOT J00pa MOXKE€ HEOMETaHO Ja ce moBeha He
yMamyjyhu HCTOBpEMEHO MOTYHHOCT HEerOBOT KOpHIIhema O] CTpaHe Ipyror ydecHuka. Takole,
HCKJbYYEH€ MOjeIMHIIA U3 TOTPOLIHE jABHOT J00pa je HeU3BOJbUBO M (PMHAHCH]CKH HEHCILIATHBO.

Ha ocHOBy Tora ce kao OCHOBHE KapaKTE€pPUCTHKE jaBHMX Jo0apa M3[Bajajy HEUCKIJbYYMBOCT U

19 IMujan, T., pasopau, C., Iynah, M. (2019). 3a3oBu Mepema nepGopMaHcH HENPO(PUTHOT CEKTOpPa ca I0ceOHUM
OCBPTOM Ha yapyXkema rpahana. Exornomuja - meopuja u npaxca , Xl (1), 78.
20 Wuuh, B., Byrapuuh, M. (2015). MenayMeHT TpeHoBu: VHTepHALMOHANM3AaLM]a HEOPOPUTHUX OpraHU3aLMja.
Texnuxa , 70 (5), 860., mpema: Newman, W. H, & Wallender, H.W. (1978). Managing Not- ForProfit Enterprises.
Academy of Management Review , 7 (1), 24-31.
21 Zietlow, J., AnnHankin, J., Seidner, A., O’Brien, T. (2018). Financial Management for Nonprofit Organizations:
Policies and Practices, Third Edition. New Jersey: John Wiley & Sons, 7.
22 Mwumh, 3. (2009). Ocrose menaymenma nenpogumnux opeanusayuja. beorpan: Bucoka cTpyKOBHa INKONa 3a
MIpey3eTHUIITBO, 21.
23 Robbins, D. (2005). Handbook of Public Sector Economics. UK: Taylor & Francis Group, 211.
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HEMOBE3aHOCT Yy TMOTPOIIBU. YIpaBo 300T OBHX KapaKTEpUCTHKA jaBHUX Jo00apa NpUMEHa
[IEHOBHUX MEXaHHM3aMa HHje ONpaBlaHa jep KOJ MOjeJMHAIa N30CTaje MOTHBAaIM]ja Ja IJIaTe IeHY
BUXOBE yrmoTpebe. 3a pa3iamKy OJl NpUBaTHHX J00apa Koja KapakTepulle pPHBAJICTBO U
MCKJbYYMBOCT M3 MOTPOIIHE jaBHA 100pa Cy y MOTPOIIHH HEMOBPATHA.

[{nseeBH HEMPOPUTHUX OpraHU3aIyja cy OpOjHHM W 3aBHCE OJ MPUPOJIE TOCTA U EHBHXOBUX

mucuja. Hexu o1 1usbeBa HempoGUTHUX OPraHM3aIija MOKEMO CHCTeMAaTH30BaTH Y24
— MaKCHMU3HPame NPYKEHHUX YCIIyra yrnoTpeOoM paciookUBHX pecypcea,
— MakcuMu3Mpame Oylera, npuxo/ia U GUHAHCH]CKUX BUIIKOBA,
— HaMeHCKo Kopuiiheme cpeicTasa,
— MaKCUMHU3HUpame cartuchakiyje KivjeHara (KOPUCHUKA YyClyra), BOJIOHTEpA U
0co0Jba KOjU MPYKa]y ycIiIyre,
— TIOTITyHA WX JeTMMHYHA HaJJOKHAIa TPOIIKOBA,
— MHUHHMH3HUpamke CyOBEHIIN]a,
— KpeHpame MOJUTHKE y CIIYKOU HIUPOKE JPYIITBEHE JABHOCTH.

[Topen nedunucama MHUCHje W LHJbEBA HEMPO(UTHE OpraHU3aIMje HEOMXOIHO je
Mo3a0aBUTH CE€ MHTAmEM H3BOpa (UHAHCHpama HEHOT paja, AeGUHHCATH OpraHU3AHOHY
CTPYKTYpPY U OApPEIAUTH LUJbHY Tpyny KiujeHaTa. [Ipumukom u3bopa opraHM3allMOHE CTPYKType
BAKHO je HampaBUTU 100ap oaHOC u3Mel)y KanmMTadHUX ylaramba U yjlaramba y HHTEICKTyaTHU
KamuTaJl KOJU MHKOPIIOPUPA CTPYIHAKe U3 pa3InuuTuX oomactu. OBe opraHu3aiyje HeMajy KyIie
Beh cy To KopucHHMIIM BUXOBHUX yciyra. Takohe, oHe He ocTBapyjy NMpoUT KOjU ce pacrojesbyje
BJIaCHUIIMMA Beh CTBapajy BUIIAK BPEIHOCTH KOJUM Tpeba Ja yTudy Ha moOoJbIIamke CBOJUX yCIIyra
U CMamemhe TPOIIKOBA HHUXOBOT TOCIOBama. YIpaBo 300T HaBeIEeHUX CHenupUuIHOCTH
HerpoUTHE OpraHu3alje uMajy rmocedan TpeTMaH KoJ riahama momrapuHe u ocinobohene cy on
CTpaHe ApaBe y morjeay miahama pasHUX BpCTa MOpe3a Ha ApPKaBHOM U JOKaTHOM HUBOY. Kao
rnaBHe (yHKIHMje Henpo(UTHUX OpraHKU3aIuja UcTHdy ce cieaehe:?

— YIJIaBHOM IIpYXajy OHE jaBHE ycllyre Koje Ap>kaBa He 00e30ehyje;
— CTBapajy jaBHO MICHE;
— HCTpaxyjy u aeduHuUIy oTpede rpahaHa Ha OCHOBY BUXOBOT aKTHBH3MA,

— yKJbyuyjy NOjeilMHauHe rpyne rpahana y ApyImTBEHH KHUBOT;

24 Kaplan, R., Norton, D. (1996). The Balanced Scorecard: Translating Strategy into Action. Boston: Harward
Business School Press, 185., npema: Mumuhesuh, B. (2003). Cmpamezujcko ynpasmauko pauynosoocmeo. beorpa:
Exonomcku ¢akynrert, 364.

% Mikova, K., Ondrusek, D. i Mihalik, J. (2003). Javno zagovaranje i ucesée javnosti u okviru promena drustvenog
razvoja. Beograd: PDCS, 13., npema: Mutuh, b. (2012). Mapxemune nenpogumnux opeanusayuja. bama Jlyka:
YHHBEpP3WUTET 32 MOCIOBHN HH)XEHH-EPUHT U MEHAIMEHT, 53-56.
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— jaBHO KpUTHUKY]y ojapehene npojexre Brane;

— MOHHTOPHHT;

— TPOMOBHIY U OOpe Cce 3a 0OUyBambe IUIypAIN3Ma;

— Heryjy rpalaHcke BpJIHHE;

— JIONIpPHHOCE CTBapamy, yBehamy u penpoyKIHjd JPYIITBCHOT KaITUTAlIa;
— Ppaje Ha MPEBEHIU]H U pellaBamy CyKoOa.

HenpodurHe opranuzamnmje monpuHOCe peopMHU jaBHOT CEKTOpa ¢ 003MpOM Ha TO Ja ce
O0aBe TpyXKameM XyMaHHTApHUX, OOpPa30BHUX, COIMJAIHMX, TPaBHUX yciAyra W yciyra
nHpopMHucama Koje JpkaBa cBe Mame o00e30ehyje. [pkaBa je oBe yciayre myTeMm
,JIeleHTpau3amje’ u ,IpuBaTH3anuje” npeHana Ha HenpoduTHe opranmsamuje.?® Kpos coje
MOCJIOBamke HEMpO(HUTHE OpraHu3alje yTUYy Ha CTBapame JaBHOT MIbEHA Kajla je y MHUTamby
palMoHaHa TOTPOIIka jaBHUX nobapa. OHe Hyne uaeje U GieKkcuOnIHa peliema y o0macTu
oOpa3zoBama, 3ApaBCTBA, KYIType, €KOJOTHje U COIHjaiHe 3amTute. Takohe, HempodurtHe
OpraHm3aiyje IITHTe WHTepece pa3IUYUTUX JUCKPUMHHHCAHUX Tpyma, Kao W ocoba ca
WHBATUIUTETOM U TEXe Jia UX YKJbyde y IPYIITBEHH XHBOT. baBe ce U cripedaBameM HacHJba HaJl
KeHama U JIeLOM, MOJMXY CBECT O TOJIEpaHLMjU PA3IUYUTOCTH y MOTJIEAY pace, KylIType, Bepe,
je3uKa U CIUYHO.

HemnpodurtHe opranuzamuje orpaHuvaBajy Moh apskaBe Kpo3 NMEpMaHEHTaH MOHUTOPUHT
yBakaBama JAEMOKpPATCKUX MpaBuUjiia y JpXKAaBU U IMYT€M JaBHUX KOHCTPYKTMBHUX Npeora u
KpUTHKa BJIAJUHUX MpOjeKaTa KOJU C€ YCBajajy y cacTaBy HAIlMOHAJIHMX CTpaTerdja WM 3aKOHa.
[Topen Tora oHe JOMPUHOCE MHCTUTYLIMOHAIHO] Pa3HOJIMKOCTH, MHOBAIMjaMa U CIIpeyaBamy 1ojaBa
MOHOIONA Y3 €KCIaH3Ujy caMOOpraHM3oBama.’’ 3a MocioBame Henpo(UTHUX OpraHu3aluje je,
Mope. Ip>KaBHE MOJPIIKE, U Te KaKO BaKHA U MOJpIIKa (GUIAHTPOINA U pa3HUX (OHIAIM]a jep OHe
pacrmoiiaxXy OrpaHHYeHHM (PUHAHCHJCKUM CpEICTBMMA, KaJpoBHMMa W Kamauutetuma. Jla Oum
MpHUBYKIEe JoAaTHAa (UHAHCHjCKA CpeIcTBa HempodUTHE OpraHuzaluje Mopajy HU3rpaguTh
no3utuBaH uMull. C 003UpoM Ha TO J1a je MpeAMET HUXOBOT MOCIOBaKka O IIHUPEr APYIITBEHOT
3Hauaja, OBe OpraHu3alldje Cy Ay>KHE Ja MH(QOPMHUILY jaBHO MIEHE O PHU3UILUMA U HOcieauama

KOJH HacTajy y cllyyajy Ja UM HHje OMOTYheHO Jja uCymhaBajy CBOjy MUCH]Y.

26 Hippel, T., Hopt, K. (2010). Comparative Corporate Governance of Non-Profit Organizations. New York: Cambridge
University Press, pp. 4.
27 Hippel, T., Hopt, K. (2010). Comparative Corporate Governance of Non-Profit Organizations. New York: Cambridge
University Press, 16.
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1.2. Komnapauuja npo)uTHUX ¥ HeNPOQUTHUX OPraHU3aLUja

Y mmipy OoJeer pasymeBama HENPOPHUTHUX OpraHu3aluja MU3BpIIKNEMO HUXOBY
KoMmapanujy ca npoGuTHUM OpraHu3andjamMa. YKOJIUKO Ce OCBPHEMO Ha OCHOBHY (hMiI0300hujy
HbUXOBOT JIEJIOBaba MOXKEMO YOUMTH TJIaBHE pasnuke niMel)y mux. Konx mpodutHnx opranusammja
HOBE TEXHOJIOTHje, 3HAmEe W BEIITHHE 3al0CICHUX OCHOBa Cy 3a moBehame e(UKacHOCTH |
KBaJIUTETa MMOCIOBHUX MpoIleca, Kao U KBamTeTa (puHaHOT npousBoaa. To nompuHocu noBehamy
3aJI0BOJBCTBA KyIalla M MIMpemy TPKHILTA y3 pacTyhy noOutT. Y ogHOCY Ha BUX, HENPOPUTHE
OopraHuzaije TPUMEHOM HOBHX TEXHOJIOTHja, 3Hama M BEIITHHA 3allOCICHUX, a Y OKBUPY
pacIoIOKUBHUX CpEICTaBa, TEXKE Ja IMOO00JbIIa)y HAYWH pajga kKako Ou mosehane edukacHoCT
MOCJIOBaka U KBAJUTET HpyKeHux yciyra. CaMmuMm TuM Ou HENpOPHUTHE OpraHu3aluje 3HATHO
nonpuHene nosehamy 3a70B0JFCTBA KIIMjeHATa U HCITYHHIIE cBOjy MucHjy.?® C TuM y Basu y Tabenn
1. npukazane cy pasznuke uzMelhy npopuTHUX U HENPOYUTHUX OpraHHU3aIfja MpemMa MocMaTpaHuM

JTUMEH3Hjama.

TabGena 1. Paznuke uzmel)y npoduTHUX 1 HEMPOPUTHUX OpraHu3aiyja npema oapehennm

JTUMEH3H1jama
JAumeHn3uja IIpo¢putHe opranuszanuje | HempodurHe opranusamnuje
Omnmre jaBHO 106po / Y
[Tonazume [Tpodut JABHO N100P
CITYOH JaBHOCTH
YceMmepenoct IToTpomau ITojequnarn / I'pahannn
Konuenrt ExoHnomcku Hpymreenu / Conpjannu
ApeHa JienoBama Tpxuite Hpymrso
Pesysrati Exonomcku / MepsbuBu / Hpymeenu / Hemepsbusu /
KBantuTaTuBHU KBanuratuBau

UzBop: Mapuh, 1. (2011). [Ipobiem Mjepema yCITjeIIHOCTH HeNpO(GUTHUX OpraHu3aliija y OJJHOCY Ha MPOQUTHE
opranu3zaije. Pauynosoocmeo u menayumenm-PuMl, 36opuux padosa c mehyHapooHe 3HaHCMBeHe U CIMpyyHe
xougepenyuje, Ceesax I, (314). 3arpe6-Crumr.

[IpouTHe opraHmzanyje HPBEHCTBEHO JENyjy Yy LMJbY OCTBapuBama Ipo¢puTa, 10K
HenpogUTHE OpraHuszaluje Aeiyjy y clyXOM jaBHOI MHTEpeca U YCMEpEHE Cy Ka OCTBapUBamby
ApymTBeHe kopuctu. IlocioBame NpOGUTHMX OpraHu3alnMja yCMEpeHO je Ka KyIluma,
MHBECTUTOpUMA U JI00aB/bauuMa, a BPeTHOCTH KOje CTBapajy Cy CTaHJapJHe U TpaHCHapeHTHe. 3a

pasNuKy OJ BHHUX Hempo(puTHE OpraHM3alldje CBOje IOCIOBAWKE YCMEpaBajy Ka KOPHCHUIUMA

28 TIpaauh, TI. (2011). BCI] y npodutHuM u HempoduTHuM opraHuzaimjama. 8. Hayuomanna xongepenyuja o
xeanumemy, Pecmusan Kearumema 2011, (A-10). Kparyjepar.
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yciyra, 3alocjieHUMa U JOHATOpUMa, a BbUXOBU PEe3yITaTH paja HHUCY Oall TpaHCIApEHTHH, BUILE
Cy KBJIMTATUBHH U TEIIKO MEPJHHBH.

CymtuHcka paznmuka usmel)y nmpoduTHUX W HENMPOPHUTHHUX OpraHu3aldja je y OJHOCY
BJIACHUKA TIpeMa OCTBapeHUM pe3ynraruMa pana. [IpoduTHe opraHmsammje mociyjy y UHTEpeCy
IUXOBUX BJIACHHUKA, & TO CY aKIIMOHAPH YKOJIMKO j€ ped O aKIMOHAPCKOM JIPYIITBY KOjUMa Ce JE0
ocTBapeHOr mpodura pacmoaesbyje y BHAY AMBHICHAC. 3a PAa3IMKy OJl HHHX, HENpoQHTHE
OpraHm3aiyje uMajy CBOje yIpaBJbayke CTPYKType KOje HeMmajy MpaBo ydemha y pacroieiu
OoCTBapeHOr mpo¢uTa jep UM HHUje HU3PUUUTO 3a0pameHO Ja ce OaBe MpPUBATHUM IOCIOBUMA.
MehyTtum, oHEe MOry OCTBapUTH MNPOQUT alu camMO Ha HHUBOY EHTHUTETa, JOK MpoQUTHE
opraHu3zaiije MoTy OCTBapUTH NMPO(UT HA JBa HUBOA, HA HUBOY CHTUTETA U HA HUBOY BIIACHUINITBA.
HNako je mnpoputHHM opraHuzanujama npo¢uT MOTHUBUIIYhH QakTOp HCTOBPEMEHO je H
orpannyaBajyhu jep oBe opranm3aije Hehe TEXKHUTH Ja 3a/10BOJbE TPaKiy KOja HHjEe CIIPEMHA Jia
TUTaTH IIEHY BBHUXOBOT TPOM3BOJA WM yciyre. Takole, oHe HHCYy MOTHBHCAHE Jia CIIPOBOJE
UCTpaXMBama y O0JAaCTH 3alTHTE XUBOTHE CPEIMHE W HAIMOHAJIHE OJ0paHe WM Ja ce OaBe
mpoOsieMIMa TTpaBeHE PacIoieNie yCIIyTa 3paBCTBa U 00pa3oBama.

C 003upoM Ha TO Ja jaBHE OpTaHM3aIlMje HE HYAE CBE OHE MPOM3BOJIE U YCIyre KOju Cy O]
IIUper IPYIITBEHOT 3Hadaja, a MpOoGUTHU CEKTOP HHje 3aMHTEPECOBAH Ja CE€ YKJbYYH, jaBJba Ce
MPOCTOP 3a JieJoBamke HenpouTHUX opranusanuja. HempodurHe opranmusaiuje, 6amn Kao U jaBHE,
Mpy)Kajy ycliyre oHMMa KOju HHCY y MoryhHoctu na ux miare. Jbynu koju mpyxajy yciuyre y
HENpO(HUTHUM OpraHu3alMjamMa HeMajy JIMYHH HMHTEPeC O] yciyra Koje OpraHu3anudje Hyae H
Hajuemthe cy aHro)KOBaHM Kao BOJIOHTEPH. JaBHOCT yKa3yje BEJIHMKO IIOBEPCHE OBUM
opraHu3zaiijamMa jep OHe MOTy JeJIOBaTh y CBUM cepama JIpyIITBEHOT KMBOTa 0e3 003Hpa Ha TO
IITO MOTY JIa OTICITY)KY]y OTpaHH4YeH Opoj KiIujeHaTa 300T orpaHUYeHNX (DMHAHCH]JCKUX CPEJICTaBa.

[IpodbutHe w HenmpoduTHE oOpraHuzalyje ce pasgukyjy M y HHUXOBOj IOCIOBHO]
opujeHTanuju. HenpoduTtHe opranusanuje cy OpujeHTHCAHE Ka CBOJOj MHUCHjU, IOK Cy MPOdUTHE
opHjeHTHCaHe Ka CB0joj crpaTeruju.’® CBakako Ja pasjiMuuTa MOCIOBHA OpHjeHTAllUja yTUde Ha
neuHuCambe Pa3IMYUTUX IUJbEBA MOCIOBama. EQUKacHUM ynpaBibambeM MPOILECHMA U 3HAHEM
HENpOo(HUTHE OpraHu3alyje TEKE Ja CMambe TPOLIKOBE IMOCIOBama W TMoBehajy yYMHaK Kako Ou
octBapuiie cBojy MucHjy. C apyre crpane npoduTHe opraHu3alije HacToje Ja ONTUMAITHO KOPUCTe
pecypce U NEPMaHEHTHO IJIaHMPajy BUXOBY MOTPOIIBY Kako OW 3a10BOJbHIIE OTpede Kymama u
octBapwiie kesbeHH mnpodur. Koa HempoduTHux opraHumzanuja (GoKyc je Ha KOHTpPOJIU

OCTBapHBama Je(PUHUCAHUX IMJbeBa, a He Ha mpodputy. C 0063MpoM Ha TO Ja M30CTaje TPHKUIIHU

2 TIpasauh, I1. (2012). BSC kao cuctem MeHayMenTa neppopMancama y opranmzamujama. In 3. H. 2012 (Ed.). 7-9,
pp- 197. Kparyjesai: Aconujanmja 3a KBaJIUTET U cTaHAapau3annjy Cpouje.
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MeXaHH3aM I[IOCTOjU OMACHOCT Jia MEHalepu HeNnpo(UTHHX OpraHu3alija OCTBAPEHU BHUIIIAK
BPEIHOCTH TPOIIE Y JMYHOM HHTepecy (KylmOBHHA JYKCY3HOT ayTOMOOWJIA, MOJEPHO OINpPEMarhe
pagHHX MPOCTOPHja U APYro). 3aTo je BeoMa BaXKHO KakBY hie ynpaBipauKy CTPYKTYpy HenpoQuTHa
opraausanuja uzadparu.

Cnenehe mo yemy ce pasnukyjy npodutHe m HempodUTHE OpraHH3aIHje jecTe H3BOP
¢uHaHCcUpama. Jla OM CTEKIIM BIACHHUINTBO HAJl MPOPUTHOM OPTraHH3AIMjOM OCHHBAYU PA3MEHmY]y
CpeAcTBa ca MPHUBAaTHUM CEKTOPOM, JIOK C€ HEempo(HTHE OpraHu3aluje Haja3e y BIACHUINTBY
JIpYIITBEHE 3ajefHuIle W (QUHAHCUpaJy ce u3 jaoHauuja. [IpodutHe oOpranuzamuje ocTBapyjy
puxo/Jie kKpo3 nosehany npojajy u3 Kojux ojJMax HaJokHal)yjy TpPOIIKOBE MOCIOBaWka U OCTBAPY]Y
npodutT. 3a paznMKy OJ HHUX HENpo(PHUTHE OpraHu3alfje HUMajy BEIUKA H3a30B MPHIUKOM
yhpaBjbakba (pUHAHCHjaMa jep Mopajy 00e30enuTu mTo Behu oOMM cpenctaBa kKako Ou mnosehaie
o0uM mpyxeHux yciyra. Behu oOuMm mpyxeHHX yciiyra He 3HaUM ayToMmarcku jaa he mpuByhu
MpUINB HOBHX NoHaruja. Kako cy cpeactBa koja noOujajy HenmpodUTHE OpraHu3ainje HaMEHCKU
J0JIeJbeHa W BPEMEHCKH OTpaHHueHa OHE MOpajy CTPOTO BOJHWTH padyHa Jla UX TPOIIE y CKIAAy ca
MHCHJOM HUXOBOI TMoOcTOojama. HempoduTHe opraHuzanuje HeMajy KOHTUHYHpaH MPUINB
(bMHAHCH]CKUX Cpe/icTaBa y BHUAY JOHAIHMja M MOTYy C€ CYOUHMTH ca TpoOjaeMoM HemocTaTka
¢uHaHCcHjcKuX cpeactaBa. OOWYHO ce M00Mjajy BUIICTOIUIIEREC IOHAIM]E, a EBHJCHTHpA CE
L[EJOKYIaH U3HOC JOHALM]je MPUIMKOM CKIIalama Cropazyma.

UYecto cy Heke HempoduTHE OpraHu3aidje 300T orpaHHYCHUX (DUHAHCHJCKUX CpeicTaBa
npuHyhene na peneduHUITy CBOje MporpaMe MocjaoBamba HaKko Cy OHU OWIIM OJ1 IPUMApHOT 3Havaja
3a muxoBy mucujy.®! Takohe, HempoduTHe opraHmsaiyje MOTy Ja AMCTPHOYHMpajy caMoO OHE
MPOU3BOJIE WM YCIYre KOju Cy y CKIaJy ca HHUXOBOM MHUCHJOM U BakehMM 3aKOHCKUM
orpaHWYeHUMA. 3a pasiauKy oJ NpOo(GUTHHX OpraHu3alrja Henpo(UTHE OpraHu3aldje HUMajy
onapehene Oenuduimje y Bumy ociobahama on rurahama mojeIMHMX BpcTa Tope3a, Kao u
MOTYhHOCTH CYOBEHIIMOHHMCamba OJ CTpaHe Biaje. YKOJIUKO CE€ jaBH MOTpeda 3a MpecTaHak
MoCTOjama MpOoIeaAypa je jeAHOCTaBHUja KOJA MPOPHUTHUX OpraHu3allMja jep ce OHE MOTY JIaKIIe
NPOJaTH MM JTUKBUAUPATH O] HENPO(UTHUX opraHusanuja.

VY mpakcu ce HepeTKO JieliaBa Aa NpopuTHE U HeMpopUTHE OpraHusalrje 00aBibajy UCTY

BpPCTY IOCJIA, MOMYyT OOJIHMIA W IIKOJIA jep €€ 3/ApaBCTBO M OOpa30Bame jaBibajy y jaBHOM H

30 Ward, K. (1996). Strategic Management Accounting. London: CIMA, International Thomson Business Press, 223.,
npema: Munuhesuh, B. (2003). Cmpameeujcko ynpaemwauko pauynosodcmeo. beorpan: Exonomcku ¢axynrer, 365-
366.
81 Zietlow, ., AnnHankin, J., Seidner, A., O’Brien, T. (2018). Financial Management for Nonprofit Organizations:
Policies and Practices, Third Edition. New Jersey: John Wiley & Sons, 13-14.
32 Ganterre, R., Neun, S. (2007). Health Economics: Theories, Insights, and Industry Studies, 4th Edition. USA:
Thomson South-Western, 82.

17



MIPUBATHOM CEKTOpY. JaBHE HEMpO(HUTHE OpraHu3alrje Kao MTO Cy Ha MpUMeEp IIKOJe U OOJHHIIE,
¢dbuHaHCUpajy ce u3 OyleTa apkaBe, a HE MPHUXOJOM OCTBAPCHHUM IPOJIAjOM CBOJUX yCiIyra. JaBHE
HenpoHUTHE OpraHMU3alrje HEMajy BIAaCHUKA U Mambe WM BUILE Cy YCMEpEHE Ha KIIMJEHTe, JIOK Cy
NpHUBaTHE HEMpO(UTHE OpraHu3aIyje MPUMOpPaHEe Ja ITHTE MHTEPECe CBOJUX BIIACHHKA, a TIOPE.
TOra MMajy W OJrOBOPHOCT NpeMa aKIMOHApHMa M KOPHUCHHUIMMA HHHXOBHX YCIyra. YKOJIHKO
y3MEMO 3a MpHUMEp jaBHE HENnpo(UTHE OpraHM3aluje 0O0pa3oBHY YCTAaHOBY 4YHjU Cy KIHWJEHTH
CTYIEHTH opranm3anuja he ce Buiie mpuiarohaBatu HBHXOBHUM HOTpedama HEro mro OM TO OHO
cllydaj ca 3aTBOPOM Kao JaBHOM HENpO(UTHOM OpraHU3alMjoM TJie JbYIU HE OJJIy4y]y CBOJEBOJHHO
na Oyy ’lbeHU KOPHUCHHUIIU. Y OBOM CITy4ajy je MUTame KOHKYPEHIINje JUCKYTaOUITHO jep CE U JaBHE
U TIpUBaTHE OpraHu3alMje CcyouyaBajy ca KOHKYPEHLMJOM, HApOUUTO KaJa Cy y HUTamy LIKOJIE,
OonHUIle W yHHUBep3UTeTH. MelhyTum, HMak je NpUBATHU CEKTOP W3JI0XKEHUJU OIUTPH])O]
KOHKYPEHIIUJU Y OJHOCY Ha jaBHHM CEKTOP KOJU MMa CTaOWIHHje TpKHUIITe. MeHayepu mpHuBaTHE
npoduTHE OpraHu3alyje Mopajy JOHOCUTH IOCJIOBHE OJJYKE KOje Cy y CKIaJy ca MHTepecuMa
aKIMOHapa W KOPUCHHKA. Y CYNPOTHOM, TPXKHIITE MOXe OWTH HeMmiocpaHo. Mako je murame
€TUKE W paJHe MOTHBAIIN]e MHIUBHUIAyaTHA CTBAp, CMaTpa Ce Ja Cy PaJHHIIMN jaBHE CIy>k0e moceOHo
nocBehenn csom pany. [lpupoano je ma odekyjemMo Ja HAaCTaBHUIM M Tpodecopu y Ip’KaBHUM
HIKoJjiama 1 QaxkynreTuma Oyny Bulle nocBeheHn yuyeHHIMMa y OJJHOCY Ha HaCTaBHUKE IIPUBAaTHUX
mKoja v GakyynTera Koje cy BoheHe epCOHaTHUM HHTEPECOM.

YKOIWKO ToCMaTpaMmoO 3IIPaBCTBEHM CEKTOpP youdaBamMo Ja mpoduTHE OOJHUIE HMajy
NPUBMIIETH]Y Ja NpuberaBajy pasIMUMTUM CTparervjamMa CMamema TPOIIKOBAa 3aCHOBAHMM Ha
MIPOMEHU IIeHa, Kao W mpuiarohaBamy Opoja marujeHata koje he Je4WTH jeaH JeKap INTO Ce
oJlpaXkaBa Ha KBAJUTET IIPY)KEHE yciyre. Y oJHOCy Ha npodurHe OosiHMIEe HenpoduTHe GoJHMIE
Cy OKapakTepHucaHe Kao IOY3[aHuje y IOrJely AujarHo3a U TPEeTUpamy pambHUBHX IalMjeHaTa.
MebhyTtum, oHe Unak HUCY TOJIMKO (hIEKCHOMIIHE Kaja je y NuTamy npuiaarolaBambe HOBOHACTAINM
OKOJIHOCTMMa y IIOCJIOBHOM OKpY)XEHY jep Ha IMoBehaHy Tpaxmy He MOry Op30 OArOBOPUTH
nopehameM mnoHyze. Mako ce TO HeEraTMBHO OJpa)kaBa Ha IUXOBY €(QUKACHOCT HHUXOBA
eeKTHBHOCT TUMe HHje yrpoxkeHa.>> Ykomuko MelycoOHO Malo JeTabHHje aHATU3UPAMO
npodutHe u HempodUTHE oOpraHuszalyje y oOiacTé 3ApaBcTBa My o0nacTu oOpazoBama
3aKJbydyjeMO Ja cy Beoma ciuyHe. OBe opraHuzaiyje uMmajy HCTU INpaBHU OOJHUK, TUPEKTOpE,
CIIy’kOCHUKE, 3alloClIeHe, HCTe TPOIIKOBE Kao IUTO Cy TPOIIKOBM CHabJeBama, MyTOBama,
TPOIIKOBM MpPaBHUX M APYyrux npodecuoHamHux ycayra. Takobe, Mory na ynaxy CpeacTsa,

CKJIallajy yroBOpe, MOTY IMOJHETH TYKOy WM OUTH TYyK€He, IpyXaTH yCIyre U OCTBapHBaTU

33 Budrys, G. (2013). How Nonprofits Work : Case Studies in Nonprofit Organizations. UK: Rowman & Littlefield
Publishing Group, 11-12.
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npouT ca TOM Pa3TUKOM IITO Ccy HempoduTHe opraHuszaiuje ociodohene rmahama mopesa, JOK

oBe apyre HUCY.>*

1.3. Bpcre HenpoguTHUX opraHu3anmja

HenpodutHe opranuzamyje mpBOOMTHO Cy OCHHUBAaHE Yy IMJbY peIIaBama COLHUjATHUX
nuTama. Hemro kacHWje je HUXOB paj IMOJIAKO yCMepaBaH Ka pellaBamy NpodiieMa Ha HUBOY
JIOKaJTHE 3aje/IHHIle, JOK je JaHac pajl Hempo(pUTHUX OpraHu3alHja yYCMEPEeH Ka peliaBamy
npo0sieMa Ha HallMOHATHOM, Mel)yHapoJHOM U WHTEPHALIMOHATHOM HHBOY. [Ipenn3Ho nedunucana
nojena Hempo(UTHUX OpraHu3aliidja He MOCTOJU jep C€ OHE jaBJhajy y Pa3IUUYUTUM JPYLIITBEHUM
chepama. Hajuemrhe ce kao KpuTepujymMH 3a MOJAENy HENPO(UTHUX OpraHuzaluja y3umajy
BJIACHUIIITBO, KOPWUCHHIIM FUXOBUX YyCIyra, TOJApydje paga W HU3BOpH (uHaHCcHpama. Tako,
ommrenpuxpahena mosiena HeMpo(GUTHUX OpraHM3ayja je Ha cueaehn Hauwmm:®

a) OCHOBHE Henpo(UTHE OpraHu3alnje Koje Mory OuTH:
— CIOPTCKE OpraHu3aiuje,
— XyMaHHUTapHE OpraHu3aInje,
— HUHCTUTYLMJ€ YMETHOCTH U KYJITYpE,
— BEpCKE WHCTUTYIIH]E,
— CHUHJUKAaTH U NOJUTHUYKE OpraHusaluje,
— Hay4YHO-MCTpa)KMBauKe MHCTUTYLH]E,
— uzaeje, yapyxema, IOKpPEeTH U
— HUHCTUTYLH]E 3a COUUjaIHYy U 3PaBCTBEHY 3aLITUTY,
b) cpojHe Henpo(uTHE oOpraHu3anuje, MONYT JAPKABHUX WHCTUTyLHUjAa MU

JpXKaBe.

[loneny HenmpopUTHUX OpraHu3alMja MpeMa BJIACHUILTBY MOXXEMO H3BPILIUTH Ha cieaehu
HAYUH:

— jaBHE KOje OCHMBA BJIa/ia U

— TpUBaTHE WIK HEBJIQJAWHE HENPO(UTHE OpraHu3alije Koje OCHUBAjy caMu rpahaHu.

34 Hopkins, B. (2013). Starting and Managing a Nonprofit Organization: A Legal Guide, Sixth Edition. New Jersey:
John Wiley & Sons, 6.
% Mpesuumh, J., Osperuh Homen, B. (2004). Mapxemune. 3arped: Ansepra, 469-470.
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Y Bnamune HempoUTHE OpraHu3aldje cragajy Ap)KaBHU YHHBEP3UTETH, 3aTBOPH,
colLlMjaTHE yCTaHOBe, OOJHUIE M ciAMYHO. Hemnagune HempoguTHE oOpraHu3aluje HUCY MOJ
HEMOCPEIHOM KOHTPOIOM Jpikase, Beh Cy camocramHe y cBoM pamy.>® V oBy rpymy chamajy
XyMaHHUTapHE OpraHu3alldje, IPUBATHU YHUBEP3UTETH U (PAKYITETH, IPUBATHE OOJTHHMIIE, IPUBATHU
MHCTHTYTH U pyro.>’ V mpakcu mocToje mpuMepH HEMpO(pUTHUX OPraHu3alija YHjH Cy OCHUBAYH
U JpkaBa W rpahaHu Kao MITO Cy HA IpUMeEp HEKe 0Opa3oBHE YCTAHOBE, CIOPTCKA YAPYXKema U

npyro.*

[Ipema kputepujymy KOpHCHHKA YCiIyra HENpo(QHUTHE OpraHu3alfje MOKEMO TMOJCITUTH

Ha:%°

— HenpodUTHE OpraHu3ainyje Koje JAeNyjy Yy JaBHOM HHTepecy (XyMaHHUTapHE
OTpaHu3aIuje) U

— Hempo@UTHE OpraHuzaluje Koje Jeiyjy Yy HUHTepecy MOjeIUHUX WIaHOBa JAPYIITBA
(mpodecroHamHe opraHu3aluje uin KIyooBH).

[ocmatpajyhu mozpydja pajga HeMpo(GUTHEX OpraHU3aIHja pasTuKyjemo:

KYJITYPHO-YMETHHUYKE,

— 3IpaBCTBEHE OpraHU3allNje,

— o00pa3oBHO-HayuHe ((akylITeTH, YHHBEP3UTETH, HE3aBHCHE HCTPAKUBAUKE
WHCTUTYIIH]E U CIMYHO),

— Bepcke (I[pKBe, amoCTOJICKE Tpyre, OMOIMjcKa IPYIITBA, IIPKBEHE IIKOJE, IIPKBEHE
0oJIHHUIIE, IPKBEHA CUPOTHIITA U CIUYHO),

— OpraHu3alyje CoIfjajiHe 3allITHTE,

— monuTHYKe (TIOJUTUYKA CTPaHKa, YAPYXKeHe, GOHI U CITHYHO).

—  CIIOPTCKO-PEKpEaTHBHE,

— CHHJMKAIHE,

— 3alTUTHE (3allTUTa >KMBOTHE CPEAWHE, TpaBHA 3allITUTAa, OPraHW3aluje MPOTHUB

3JI0CTaBJbalkba JCLEC N )KMBOTHUHA U CJ'II/I‘IHO),

36 Murwuh, B. (2012). Mapxemune nenpogpummuux opeanusayuja. bamwa Jlyka: YHUBEP3UTET 3a IIOCIOBHY MHKEHEPUHT 1
MeHauMexr, 51.
8 Wuuh, B., Byrapuuh, M. (2015). MenayMeHT TpeHoBu: VHTepHALMOHANM3ALM]a HEOPOPUTHUX OpraHU3aLMja.
Texnuxa , 70 (5), 860.
%8 Xanuh, C. (2014). Coemu(uyHOCTd M 3HA4aj Hempo(GUTHMX OpraHu3aluja. 360pHUK padoéa Exonomckoz
¢axynmema bpuko, 8, 176.
% Xanuh, C. (2014). Coeuu(uyHOCTd M 3HA4aj Hempo(UTHMX OpraHu3alMja. 360pHUK padoéa Exonomckoz
¢axynmema bpuko, 8, 176.
40 Mwmh, 3. (2009). Ocrose menayumenma nenpogumnux opeanuszayuja. beorpan: Bucoka cTpyKOBHa INKONa 3a
npeny3ernuitBo, 21-22.; Anheier, H. (2005). Honprofit Organizations: Theory, management, policy. New York:
Routledge, 40.; Wuuh, Bb., Byrapunh, M. (2015). Menayment TpeHmoBu: MHTepHAUMOHATHM3AIHM]a HEIPOOUTHHX
opranuzanuja. Texuuxa , 70 (5), 860.
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— J100poTBOpHE,

— wMehyHapoaHe u Apyro.

Cnenehu KpuTepwjyM pasiaukoBama jecy u3Bopu ¢uHancupama.’! Ilpema wu3Bopuma

(uHanCHpama Hempo)HUTHE OpraHu3anyje Mory ourn:*?
— JIOHATOPCKE,
— JIOHATOPCKO-KOMEPIUjaHE U
—  KOMEpIHjATHO-IOHATOPCKE.

Jlonaropcke HenpopuUTHE OpraHu3alyje NpyXkajy YCIyre CBOJUM KIHJEHTHUMa IOTIIYHO
OecruiaTHO, a jeMHU M3BOP MPHUXO0Ja OBUX OpraHu3aluja cy aoHanuje. M3HoC qoHanMje ycaoBIbEH
je obumMomM yciyra Koje mpyxkajy HempoQuTHE OpraHu3alije 10K Cy lUXoBe nepPpopMaHce y OBOM
Cily4ajy TOTIYHO HpeieBaHTHE. Y JOHATOpPCKEe HeNpo(UTHE OpraHu3alje Craaajy Ap>KaBHE
OCHOBHE W CpENe IIKOJIe, Np’KaBHE OONHHIIE M CIMYHO, Koje ce (uHaHCcHpajy W3 JAp>KaBHOT
Oyuera.

JloHaTopcko-KoMepIjaTHe HEeMMpo(pUTHE OpraHu3allkje UMajy JBa U3BOpa MPUX0Ja, a TO Cy
JIOHAITM]e U TIPUXO0J oJ Tipoaaje nobapa u yciyra. Ko oBux HenmpodUTHUX opraHu3aiuja JOHAIH]e
MpeACTaBJbajy MPUMapaH W3BOP MPUXO0JA, JOK O Mpojaaje nobapa M yciayra OCTBapyjy I0JaTHE
npuxojie. TUMUyaH IpuUMeEp OBUX OpraHU3aIMja Cy ApKaBHU YHUBEP3UTETH KOjU ce (MHAHCHUPA]y
u3 Oyliera W TMpujora CroH30pa (MHCTHTYIH]a), & Y MameM ey OJ IIKOJIApWHA CTyJeHaTa H
Ipyrux KopucHuka. Takohe, Ty cy U CHHIMKATH KOJ KOJUX je oOaBe3Ha HaruiaTa 4iaHapuHe 0e3
003upa Ha To J1a i he YiaH KOpUCTHTH BUXOBE yCayre nin Hehe.

3a pa3MKy O] JIOHATOPCKO-KOMEPIMjATHUX HENPO(UTHUX OpraHu3almja KOMEpIUjaTHO-
JOHATOPCKE Hempo(HTHE OpraHU3allije Kao MpuMapaH W3BOP MPHUX0Ja UMajy TPUXOE O]l Mpojaje
MPOU3BOJIa U yciyra Koje HyJe M Ty CHajajy Ha IpuMep, IPUBATHH YHUBEP3UTETH KOJ KOJUX je

yTHUILIa] CTyJeHaTa Ha (puHaHCHpame Behu 01 JOHATOPCKOT.

1.4. ®unancupame HenmpoGUTHUX OPraHu3aNMja

CBeTcka eKOHOMCKa KpU3a HHje 3Ha4ajHO YTHLAla Ha CKJIIOHOCTHU MOjeANHAIa U IPUBPEIHOT

CeKTopa Ka (HUHaHCUpawy HenpopuUTHUX opranuzanuja. HempodurthHe opranusanuje, kao Hu

4 Xagwh, C. (2014). CrnermpuunocTd ¥ 3Ha4aj HenpoUTHMX oOpraHmsamuja. 36opHux padoéa Exomnomckoz

¢axyrmema bpuxo, 8, 176.

42 Kpcruh, B., Cexymuh, B. (2017). Ynpaewarse nepgpopmarcama npedyseha, Exornomcku paxyamem. Ham, ctp. 477.
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npoduTHE, MOpajy pacrmosiaraTd (PUHAHCHJCKAM CpEICTBMMa Kako OW HEOMeTaHO Morjie [1a
00aBJbajy CBOje aKTUBHOCTH, Ja IOKPH]jy TPOIIKOBE IUIaTa W XOHOpapa, aJIMUHUCTPATUBHE
TPOIIKOBE, Ka0 M JoJaTHe HempeauheHe Tpouikose. [Ipolec nmpukymbamba HOBYaHUX CpPEICTaBa
3axXTe€Ba CAMOYBEPEHOCT M OTIOYUE-C M300pOM aJeKBAaTHE METOJE y CKiIany ca JehUHHCAHUM
mubeM. HakoH Tora ciemu HpuKyIUbalkbe HH(OpMaIja O TNOTEHHWjAIHUM (puHaHCHjepuMa,
neduHuIIe ce TUIaH MPUKYIUbakba CPEeICTaBa U CIEeIN Heropa peanusanuja. M3sopu punancupama

Henpo(UTHUX OopraHu3aiyja Mory outu Opojuu (Tabena 2.).

TaGena 2. 3Bopu ¢puHAHCHpama HEMPOPUTHUX OPraHN3alMja U FbUXOBE HAMEHE

HN3Bopu puHaHCHpamka HayuHu 1 HaMeHa

-32 HHCTHTYLIMOHAIHY MOJPIIKY

-3a mporpame

-MHUKDPO KPEIUTH

-JIOHAIIM]e 3a IPOjeKTe U Mahame peIoBHUX TPOIIKOBA

2. | JlokayHa BJIacT -KYIIOBHHA YCITyTa O]l HEBJIQJWMHUX OpraHu3aiuja

-ToZpIIKa y HaTypu (HIp. OecrjiaTaH MpocTop)

-JIOHAIIM]e 3a IIPOjeKTe KOjU CY y CKJIady ca CTparerujama u

3. | MunucTapcTBa M jaBHU (OHIOBU TuIaHoBUMa (pruHaHCHjepa

-dongosu Esporncke yuuje (EY) npe ynacka y EY

-CIIOH30pPCTBO

4. | Ilpenyseha/xommanuje -TIOKJIOHHU

-ruiahama 1Mo OCHOBY MapKETHHTA

-TIOKJIOH

5. | JaBHO-TIOjemMHAYHO -JIyTpHja

-ayKIyja

-IIpojaja yciryra u mpon3Boaa

6. | [Ipuxox o BIACTHTE ENATHOCTH -ayTOpCKa IpaBa

-M3HajMJBMBALE BIACTUTE MMOBHHE (TIPOCTOP, OIpemMa)

7. | Cyrpahanu Koju KMB€ Y AMjacliOpy | ~-HOBYAHO, CBOjHM 3HAFHEM, KOHTAKTHMa, HHQOpMaInrjama

WUssop: (2014). Ipupyunux 3a nesnadune opeanuzayuje y Bocnu, Paszeojnu npoepam Yjeoumwenux Hayuja.
CapajeBo: Ypen y bocuu n Xepuerosunu, 63.

donpanuje (Mehynapoane u
nomahe)

VYKoJIMKO morienamMo Haury 3emiby, Hajsehu ponaropu y PenyOmuuum CpOuju 2018. rogune
ounu cy rpahanu (49,1%), norom kommnanuje ca ydeurhem ona 22,3% 1 MEUIOBUTU JapoJaBIH ca
yuemthem on 18,4%. On ykynHuX A0OpOTBOPHUX Yilaramba YCMEPEHUX Ka Henpo(UTHUM
opranuzanyjama y PenyOmunu Cp6uju 2018. roamne 34% je ynoxeHno y 3apaBcTBo, 28,1%
CpeICTaBa MJie Ha NOJPIIKY MaprMHAIN30BaHUM rpynama, 9,8% Ha cmameme cupoMaluTsa, 5,6%
ce ynaxe y oOpa3oBame, JIOK ce npeocranux 22,5% ycmepaBajy Ka ApyruM o0JacTUMa JIeloBamba
HenpopUTHUX opraHu3aunrja. HempodutHe opranusanuje cy HajBHIlIE CpeAcTaBa NPUKYIHIIE PEKO
kammama u anena (41,5%), opranuzoBanux norahaja (36,7%), aupextHux moHanuja (18,2%) u

KoHKypca (3,6). Hajsume je mpucturio HoByanux aoHaunuja (91,7%), motom poOHuX (5%), mOK
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npogecHoHanHe ycIyry yuecTByjy ca 1,2%, Hosa u poba ca 1,7%, a BononTupame 0,4%.* Craku
M3BOp (PMHAHCUpama HENPO(PUTHUX OpPTaHU3aIja MMa CBOj€ MPETHOCTH i M HEIOCTAaTKe Te je Y

Tabenu 3. JaTa BUXO0BA JETaJbHI]Aa aHAIH3A.

TaGena 3. [lpegHocTr 1 HEJOCTAIM U3BOPA PUX0/Ia HEMPO(PUTHOT CEKTOpa

H3Bop IIpennocTu Henoctanm
- [ToTpeOHe BemMKe HHBECTHIIN]E 33 U3TPAIY, MaTH

- Benuk u3Bop nonamnmja MIOCTOTaK MOBpaTa
- Herpecymian u3Bop kaz ce usrpaau oqHoc | - Mrpalhenu oqHoc ce Moxe ofp)KaTH YKOIUKO

Toje i - Jlonupajy U ICTOBPEMEHO TPOMOBHIILY op.raHmauI/Ija MpYyKa YCIIyTe IUPOj IPYIITBEHO]
OpraHu3anujy 3ajeIHULIN.
- Bonontepu HepeTko AOHMPA]y CpeAcTBa - PuckaHTHO 32 HEHCKyCHe
HenpoUTHOj OpraHU3aNuju - BononTepu u unaHoBu ondopa Tpeda aa npyxe

BEITMKHU JIONPHHOC Pajly OpraHu3aliyje.

- I3BOp BemuKUX cyma HOBIIA .
P M H - Camo 00e30eh)yjy ocHOBHa cpencTBa

Benuke - Joctymuu, npodecnoHaIHo 0c00Jbe JIyr mponec
MOPOJIUYHE - JacHe ynyTe u mpouec yripe

. - M30cTajy TMYHU KOHTAKTH
¢dounmanmje - CnpeMHM Ha UCTpa)XMBambE BallleT 3aXTEBa

- 3axTeBajy AeTajbHE MpemIore mpojeKra
- YnaHoBu 0160pa MOTY JT0CTa OMOhH Jy A peaL Po)

- Yecro ce cacroje o Mawux (oHaanmja

d)QHnaunje ) CquHo. Kao KOZ BEMMKHX TOPOAMTHHUX -Behuna ¢unancHjckux cpencraa je Beh HaMeHCKH
3ajeIHuIe ¢doumanmja
pacnonesbeHa, a HapounTo (HOHIOBU

- Mory OuTH BeNuK U3BOp JAOHAIHM]ja - He nonarsbajy noHamuje 3a BeJIuke cyme

- MoryhHoct yroBaparma CTaaHor - Terko ce ycrocTaBiba capajiba ¢ 0co0IbeM
Kopriopatje ¢uHaHCHpamba y MAJIUM U3HOCHMA. - Mopa ce OUTH Y OKBUPY HUXOBUX YIIYTCTaBa U
A Hp.I/ICTyHa‘IHe, npodecroHaNaH nepcoHal Kputepujyma . '

- ajy nmpemHoCT yKJbY4HBambYy BOJIOHTEPA - He najy nonanuje ako UM cenuiire Hyje y Balloj

- [lociioBHa cTpaTeruja je Beoma jacHa 3ajeIHULIM WM aKo HeMajy BeNHKy 0a3y KiujeHaTa

- Mory OuTH nofpiika BanieM MapKeTHHTY | - Yecrto jkene na Oyay WIaHOBH YIIpaBHOT o10opa

. - YIi1aBHOM HE IOHHUPAjy TEK OCHOBAHE OpPraHM3alHje
- CrabuiiaH BEIMK U3BOP JOHAIIH]a JIOHHpaJy P 1

OHATOPCKE - Jlonupajy commjaiHe nporpame y CKiaziy ¢
it PCKE | _ 1o cam mponec Houupajy couuj porpame y y
opraHuzanuje BJIACTUTHM MPUOPUTETHMA

- [Ipodecronanan nepconan
- Beoma nyr npouec
- KomminkoBaHa 1 qyrotpajaa npoienypa 3a
- Moryhu cy Behu u3nocu JYroTpajHa poHeayp
. aITULUpPamke
- YcnocTaBibeH U jacaH MpolLec .
Bnaga e e - Yenyre ce nnahajy cenekTHBHO
- [Tonmutruka “0oja” momaxe
- Henorporenu HoBall ce Mopa BpaTUTH
- Mory 6utH cTanaH U3BOp CpeicTaBa
- KomninkoBaH cucTeM H3BELITABAbHA
H3Bop IIpenHocTn HenocTamu
TpKse u - [IperexHo noHMpajy pody
. . - HeonxozHo je npojekar npuiiarouTé lBUXOBUM
penurujcKe - Yecto Tpake TpynHe MpojeKTe . . .
. yciIyrama, jep OHM Hajuernhe JOHUPAjy MambuM
opraHu3anuje

BEPCKHM U JIOKAJTHIM 3ajeqHUIaMa.

Wssop: (2014). Ipupyunux 3a nesnadune opeanuzayuje y Bocnu, Paszeojnu npoepam Yjeoumwenux Hayuja.
CapajeBo: Ypen y bocuu n Xepuerosutu, 64.

Hajuemthun oOnuk ¢uHaHCHpama HENpPO(UTHUX OpraHu3zaluja je camo(puHaHCHpame O]
cTpaHe ocHuBada. CaMo(UHaHCHpamke HEMpO(PUTHUX OpraHM3alldja je BeoMma 3HayajHoO 300r Tora

mITO OHC HeMajy CTAJIHC U T'apaHTOBAHC HU3BOPC IpHUXOOda TC Ha OBaj Ha4Y1MH MOTY OJpiKaTHu CBOje

3 (2019). Cpbuja oapyje nenpogpummnom cexmopy, Hzeewmaj 3a 2018. 200uny. beorpan: Tpar ¢ponnanumja u Catalyst
Balkans, 27-35.
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MocloBame y mnepuoauMa ¢uHaHCHjckux kKpusa. CamodunaHcupame ce Hajuemhe jaBiba y
cnenehum o6mummma:*

— Unanapuna — [Ipuxox ocTBapeH Ha OBaj HAYHH je IPUXO] 0€3 MPOTUBUMHUAOE 32 WIAHCTBO
y HEempo(UTHO] OpraHU3aIMji M MOXKE JOHETH 3HadyajHa (PUHAHCH]CKA CPEACTBA Y OHHUM
opranm3aiyjama Koje uMajy BeIHKH Opoj wiaHoBa. YnaHapuHa ce Ha OCHOBY Na)KJbHBE
MPOIICHEe MOXe NePUHUCATH y PA3TUYATOM M3HOCY PELMMO 3a 3JaTHE, cpeOpHEe M MoYacHe
YJlaHOBE M OHAa HAa HEKM HauumH olaBe3yje wiaHa, W oJaje yrucak jga he OpuHyTH O
YIlaHOBHMa Tpykajyhu ycimyre u3 JIOMeHa CBOT IOclioBama. [lopex BUCHHE WiaHapwHE,
BEOMa je BaKHO Je(UHHCATH TMEPUOJ HEHOT BaKCHha M HAMEHCKY YNOTpeOy cperncTtaBa
MPUKYIUBCHUX Ha OBaj HAYUH.

— VYnorpeba marepujagHe akTuBe — MarepujagHa MMOBUHA HENpO(QUTHUX OpraHU3anuja y
BHJy 3rpaja, KaHIEIApPHjCKOT IPOCTOpa M OMpeMe MOXE CE JaTH y 3aKyIl 3a IMOCIOBHE
cacTaHke, TpociiaBe Jeudjux poleHmaHa, OoJpiKaBame KypceBa, Mpoda IUIECHUX Tpyra H
MY3UUKHX OeHJ0Ba M ciuyHO. Ha Taj HaumH OM ce ocTBapuMoO MPHUXOJ O] 3aKyITHUHE Y3
Mpey3UMame TPOILLIKOBA OJ[pyKaBama Ha cebe. YKOIUKO Herpo(uTHA opraHu3aiuja xeinu Ja
peHTHpa MpoCcTop KOju je Beh 3akymuia ox Apyror BIaCHUKA HEOIMXOJHO je Ja aobuje
CariacHOCT TOT BIIACHHKA.

— VYmorpeba HemarepujaiHe UMOBHHE — JIWIla Koja Cy aHra)koBaHa Ha o0aBJhamy IOCIOBA
Henpo(UTHE OpraHu3aluje, Kao W FHEHU UWIAHOBH KOJU TOCEAYJy crenudpuvHa 3Hama,
MCKYCTBAa U BEIITHHE MOTY, YKOJIMKO JKeJle, Jla UX ycTyne HenpoduTHoj opranmzanuju. OHa
OM Ha OCHOBY TOTa MOTJIa Jia OpraHu3yje TPEHUHTe, KypceBe, Mpyxa yCIyre KOHCAITHHTA U
CIIMYHO, IITO OM moBehaso npuxoje.

— TIlpomaja mpomsBoga — HempoduTHe opraHuzaiyje MOTY OCTBapUTH IPUXOJE IMPOIAjoM
MPOU3BOJIa HACTAIMX y OKBHUPY IpojeKara OpraHu3aiuje Kao IITO Cy KIHIe U pasHe
nyonukamuje. Takolhe, oHe MOTY IIpo/IaBaTH BUMa MOKJIOHEHE MPOU3BOC 10 BUIIIO] IICHHU,
Kao M IPOM3BOJIC KOJU CY MPOU3BEICHHU WM Cy PE3YJITaT KPEaTHBHUX PYKOTBOPUHA IOMYT
MajuIla, pa3rieHHIA, OJBUIIA, YKPACca U CIMYHO.

— Ilponaja ycnyra — HempodutHe opraHuzaiidje MOTY OCTBApUTH MPUXOJE OJl MpyKama
Pa3IUUNTHX, alld MPEIM3HO 0JabpaHuX BpCcTa yciayra (n3paaa OM3HUC KapTHIA, MITaMIIame

MaTepI/IjaJ'Ia, qyBamkC JCLC U CTApHUX JINIA, tII/II_I_Ihere, Kylakbe€ paZloBa, KOPUUCHEC, HINBCHC,

44 (2014). pupyunux 3a neenadune opeanusayuje y Bocnu, Pazeojuu npoepam Vjeoursenux Hayuja. CapajeBo: Ypen y
Bocun u Xepuerosunu, 48-49; Bokulié, S., Etchart, N., Varga, E., & Sliskovi¢, T. (2006). Zakonski i regulacijski okvir
za samofinanciranje organizacija civilnog drustva u Hrvatskoj. Zagreb: Academy for Educational Development, 2.
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nername ¥ ciuuHo). OHe He Mory HarahuBaTH HaKHAIY 3a MOJeAMHE BPCTE YCIyra, MOIyT
ycIyra jaBHE KyXUbe.

— Ilpuxomu on ymarama — HempodurtHe opranmzamnuje MOTY NPUKYNHTH (DUHAHCH]jCKA
CpeZACTBa M0 OCHOBY NMACHBHHX yJlaramba OPOUYCHEM CPEJICTaBA MIIU YJIarambeM Y 3ajeJHIUKE
¢doHIIOBE M HA Taj HAUYMH CTBOPUTH (OHAOBE pezepBH. KacHuje OHEe MOTy Taj HOBAIl
WHBECTHPATH WM PEMHBECTHPATH KaKO OM OCTBapHIIe IIPAaBO HA KamMaTe WM AUBUICHIE.
Jpyru BunoBu (puHaHCHpama HEMPO(UTHUX OpTaHU3alje cy JOHAIHje U CrioH30pcTBa. Ja

OM TPUBYKIM JOHATOPE W CIOH30pE€ OCHUBAYM HEMPO(UTHUX OpraHu3alyja 3ajeHO ca
aHTa)XOBaHNM THMOM Tpeda Ja MCIOJbe CBOjJY KPEaTHBHOCT MPHJIMKOM TUIAaHHPama, OPraHU30Bamkha
U pealu3alyje XyMaHHTapHMX akluja W JApyrux jgorahaja He OW JIM NPUKYNWIM HEONXOJHA
cpeactBa. Takole, Beoma je BaXHO pPaJWTH HA W3TPAIHH TyTOPOYHHX TMAPTHEPCKUX OJHOCA ca
wuMa. JloHatopu majy OecroBpaTHa CpeICTBa Y BHIy HOBIA, ONPEMe WJIM CTBapH 0e3 MKaKBe
OYECKMBAaHE MPOTHUBYMHUI0EC W KOPUCT MMa camMo mpumaiai jgoHaruje. Hajuemrhe ce momHOCH
MpeyIoT MpojeKTa NOTEHIIMJATHUM JIOHAaTOpHMa Kako Ou ce Oinke mpeacTaBuiIa motpeda U HaMeHa
3a KOjy ce IulaHupa yrmoTpeba JOHATOPCKHX cpercraBa. JloHupaHa cpencTBa HHCY omnrTepeheHa
ope30M, MelyyTuM, HHUJe TO JeIMHU Pa3JIOT KOJU MOTHBHIIIE IOHATOPE Ja J1ajy cpencTtBa. MoTuBH 3a
JIOHATOPCTBO Cy pa3HU, Kao Ha mpumep, nodap ocehaj xoju w3 TOra MpOM3WIA3U, YMUPHUBAKE
CaBeCTH, peKJIamMa, APYIITBEHO MPHU3HAKE, INYHA CJ1aBa, MOO0JbIIAKE MyOTUITUTETa, TUCTPUOYITH]ja
MPON3BO/Ia KOjH CY M3TyOUIM BPEIHOCT (Ha MpHMep YKOJIHMKO Cy BaH poKa Tpajama) u apyro.*
CrioH3opH, ¢ JIpyre CTpaHe, 3a YJIO)KeHa CpeACTBa 0UYEKY]y MPOTUB YCIYry Koja je Hajuemhe
y BUJy BbUXOBE MPOMOILIMjE O] CTpaHe Hempo(HUTHE OopraHm3alyje Koja je croHszopucana. Peu je o
KOMEPIIMjaJTHOM OJHOCY KOoju KoMmaHuje Hajuernthe xkopucte. CaMUM THM IITO MOAPIKABA]y HEKY
AKTUBHOCT U3 HEMPO(QUTHOT CEKTOpa KOMIIaHW]je MOO0JbIIaBajy CBOj UMHII. MelhyTuM, KOMIaHuje
he crioH30pucaTH caMO OHE aKTHBHOCTH KOje UM C€ YMHE MHTEPECAHTHUM. Y OJIHOCY Ha JIOHAIIHje,
CIIOH30PCTBO HEMa HUKAKBE IMOPECKE OJIAKIIMIIE, & MOXKE UMATH M HEKE HyCIIOjaBe Te je O] 3Havaja
MaXJBUBO aHAIM3HUPATHA YTOBOP O CIIOH30PCTBY IPE CaMor' MOTIMCHBama. bUTHE cTaBke Ha Koje
Tpeba 00paTUTH Maxmy OJHOCE Ce Ha JeHHHCAKE HAYMHA HA KOjU he CIOH30p KOPHCTUTH HMeE
Henpo(pUTHE OpraHu3aIyje, NPOICHUTH CIIMYHE apaH)KMaHe KOJ| IPYTUX MOTCHIIMjATHUX CIIOH30Da,
MPOLIEHUTH MU3HOC OTIOPTYHUTETHOT TPOIIKA UIU MOTEHIIMJATHOT TYOUTKa JOHAIMjE OJ OHUX KOJU

HUCY 3aJ0BOJbHU HMHUIIOM HUJIH ITOCJIIOBAKLEM CIIOH30pA.

4 Mutuh, B. (2012). Mapxemune nenpogpumnux opeanusayuja. bama Jlyka: YHUBEP3UTET 3a MOCTOBHH HHKEREPHHT U
meHaumenT, 115-116.
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W3Bop ¢uHaHCHMpama HEMPO(UTHUX OpraHM3aldja Moke OuTH U npxkaBa. CKopo y CBUM
3eMJbama moctoje crneaehu oOnuuy jaBHOT (pUHAHCHpama HEMPO(UTHUX OpraHU3alMja O] CTpaHe
npsxase:*°

— JoHaIyje,

— TpaHTOBH,

— wuabaBke,

— HaKHaJIe HeBJIAJMHUM OpraHM3aljaMa 3a MPYKEHE YCIyre u

— Kopumheme Jp)kaBHE WX ONIITHHCKE UMOBHHE.

HpxaBa Hajuemrhe HaMEHCKa CpeACTBAa HEMPO(GUTHHUM OpraHu3allijama pacrojesbyje U3
Oymera ap:KaBe WM JOKATHUX CaMOYIpaBa, U3 CPEICTaBa MPUKYIUbEHUX MPUBATH3AIM]OM, HTpaMa
Ha cpehy u Ha npyre Hauumne. VcroBpemeHo onHa nedunwuie oxaroBapajyhe KpuTepujyme 3a
o0e30eheme naTMX cpeicTaBa Kao U 3a HUXOBY OATOBOpHHUJY ymoTpeOy. [pxaBa ce Hajuemrhe
OJUTydyje 3a KpaTKOPOUHO (pMHAHCUPaHmEe HEMPO(MUTHUX OpPraHU3allnja 0K Ce AYTOPOYHO yiarame

n30erasa 300T HECTAOMIIHOT OJIUTHYKOT M EKOHOMCKOT OKpPYKEHa.

1.5. U3a30BH NOCJTOBHOT OKPYKeHha HeNMPO(UTHUX OPraHU3aNKja HAKOH MaHIeMHuje BUpyca

KOBHJI - 19

CaBpemMeHO JApyIITBO MOXE OCTBAPUTH PABHOTEKY YKOJIUKO Y IeMy e(pUKACHO
(YHKIIMOHHUINY jaBHA yIpaBa, MPOGUTHU CEKTOpP W HEMPO(MUTHU CEKTOp KOjU Cy, Ha HEKHW HA4YWH,
YCKO MOBE3aHU KPO3 pasMeHy ujeja, pecypca 1 oaroopHoctu.*’ Canamime OCIOBHO OKPYKEbE ce
JIPacTUYHO HM3MEHMIIO, HapouuTo mnocie nanaemuje Bupyca KOBUJ — 19, u mocrano u3y3eTHO
HECTaOUIIHO M MHTEPAKTUBHO ca MyHO (hakTopa KOju ca coOOM HOce MOopea MPUINKA U PU3UKE U
HenpujaTtHa n3HeHahewa. Kibyd ycnexa u oncranka npouTHUX U HENPO(UTHUX OpraHu3aluja je y
CTAJIHOM Tparamy 3a HMHOBAaTUBHUM pellelkhuMa U mpuiarohaBamy OynyhuM HeoueKHBaHUM
M3a30BUMa TOMYyT penuMo HexaBHe manaemuje Bupyca KOBUJl — 19. Cpercka 3apaBcTBeHa
opranmzanuja (World Health Organization — WHO) je 11. mapra 2020. roauHe mporiacuia

nanaemujy Bupyca KOBUJI — 19 koja je 030MsbHO yTHIIada Ha OTPaHUYaBambE TJI00aTHE EKOHOMCKE

6 Mutwuh, B. (2014). Tno6annu acriekt (pMHAHCHpaE-a HEMPOGUTHOT ceKTopa. Anaau nocroene exonomuje , 11, 71.
47 Vernis, A., Iglesias, M., Sanz, B., Saz-Carranza A. (2006). Nonprofit organizations: Challenges and collaboration .
New York: PALGRAVE MACMILLAN, 1.
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aKTHBHOCTHU OCTaBJbajyhu 3a co60oM GpojHE eKOHOMCKeE, APYIITBEHE U eKoJolke nocnenure.*® Ha
CIIMIM 2. MpHUKa3aH je YTHUIA] MOJUTUYKUX, CKOHOMCKHX, BPEIHOCHUX U COIIHO-KYATYPOJIOUIKUX

¢axTopa okpyxema XXI Beka Ha IOMEHYTE CEKTOPE CaBPEMEHOT JIPYILTBA.

ExoHOMCKH 1
[MomuTruku paxropu

A
A 4

TPXKUIIHU PaKTOPH

N

A

[IpodputHe

. BH B
opraHusaiuje Japua ynpasa

Henpodurnue
opraHuzaiuje

Co110-€KOHOMCKH U B Bpennoctu u

A\ 4

nemorpadcku dpakropu - JPYLITBEHN CTaHIAP]

Ciauka 2. YTunaj okpyxemha Ha CaBpeMeHO J1eMOKPATCKO APYIITBO
(M3Bop: Vernis, A., Iglesias, M., Sanz, B., Saz-Carranza A. (2006). Nonprofit organizations: Challenges and
collaboration . New York: PALGRAVE MACMILLAN, 2.)

Harno mmupeme Bupyca mupom cBeta nosehano je rimodamHy eKOHOMCKY HEM3BECHOCT IITO
j€ HM3a3BaJi0 HECTaOMIHOCT (UHAHCHUJCKOT W OEp3aHCKOT TPXKHINTA. YOpP30 c€ MNPUCTYIHIO
cripoBolhery OpOjHIX Mepa YCMEpPEHHX Ka CclipeuaBamy Jajber Mpema Bupyca. Heke ox Tux mepa
MoJIpa3yMeBajy 00aBe3HO HOIICHE 3alITHTHUX MacKu M pyKaBuWIla, ynorpeba cpeacraBa 3a
ne3uHbeKnnjy, ckpaheHo pagHO BpeMe M CMEHCKH paji ca CMameHnM OpojeM Jbyau Hero uHaue.*
CaBpemeHe OpraHuzaliyje Cyouusie Cy ce ca OpOjHUM pHU3HMIMMA. 3JPaBCTBEHU PHU3UIM MOTY Ja
MPOY3POKYjy MaJ MPOJAYKTHBHOCTH M JIONIY Koomepanujy y pamy. [lopen 3apaBCTBEHHX pU3HKa
jaBJpajy ce M (PMHAHCHJCKM PHU3MIM Kao MOCieauiia o0aBe3e pPEJOBHUX HCIUIATA IYrOBama y

yCJIOBUMA CMAambCHUX TIPpHUXOA4, ITOTOM KpPCAUTHU PU3UILHU, PAa3HE BPCTC caj 6ep pU3uKa, pu3suin O

naga pernyranuje u apyru.”° JIOIIO je 0 MAacOBHOT KAapaHTHHA M 3aTBAapama Jp)KaBa y OKBHDY

48 Magbool, I., Riaz, M., Siddigi, Ul., Channa, JA., & Shams, MS. (2023). Social, economic and environmental
implications of the COVID-19 pandemic. Frontiers in Psychology , 13:898396, 1-11.

4 Noviéevi¢ Cegevi¢, B., Antié, Lj., & Milenovi¢, J. (2022). Implikacije pandemije covid-19 na uspesnost polaganja
ispita. International scientific conference, Contemporary issues in economics, business and management — EBM
Kragujevac (pp. 308). Kragujevac: Faculty of Economics.

% Novicevi¢ Cegevié, B., Pordevi¢, M. (2022). Yruuaj mannemuje COVID-19 Ha pan u duHaHCcHjcke mepdopMaHce
peBm3opckux aApymTaBa y Pemyommum Cpouju. Yaconuc 3a pauynoeoocmeo, pegusujy u nociosHe @uuaucuje -
PAYYHOBOJCTBO, 34-51.
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CBOjUX TpaHMIA. TO je U3Pa3UTO YTUIAJIO HA CMAmEHE TPAHCIIOPTA, CMabEHy MOTPOIIBY HapTe U
ycropaBame TJI00IHOT €KOHOMCKOT pa3Boja. Ilanjgemwuja BHpyca yTulana je ¥ Ha JpPYIITBEHU
Opyro mpousBoja. CMmameHa je MHBECTUIIMOHA 0a3a, Ka0 W MOTPOIIA, JAONUIO je JO HECTAIIHIIe
XpaHe, MojaBe TJIaAW M MAcOBHOT yMHpama IMPETEeXKHO CTAaHOBHUINTBA CTapujer o 65 roauHa.
Hajsume je Owmna moroheHa ayromoOmiicka MHAYCTpHja KOja je Mopaia Ja CMambH WM MOTITYHO
o0ycTaBH TPOW3BOJHY 300T HeEJOCTaTaka KOMIIOHEHTH Koje HabaBiba MIUpOM cBera. Takole,
norohena cy O6mna mana mpemy3eha xoja 300r mpupoje Mocia HUCY MOTJIAa OPraHW30BATH Paj] OJ1
kyhe, ainu U eleKTpOHCKa UHAYCTpHUja I/I€ j€ 3aTBapambe KHHECKUX MOHTXHUX KOMITaHH]Ja YTUIIAJIO
Ha 00ycTaBIbak€ MOPYIOMHA 0] IPOU3BOh)aua eleKTPOHCKUX KOMIIOHEHTH IIMPOM CBeTa.

[Tanemuja BUpyca yCcIOBHIIA j€ U3Y3€THO HETaTHBHE M IyTOPOYHO HEM3BECHE TOCIIEANIIE U
Ha jaBHO 3/7paBJbe. TPOIIKOBH Yy 3IPaBCTBEHOM CEKTOPY Cy ce Haryio noBehanu. Hakon u3bujama
MaHJIeMHUje MMPUBpE/Ia CBUX 3eMasba Y CBETY, Ta U Hallla, Cyouyunsia ce ca OpOjHUM M3a30BUMa KOJU Ce
onHoce Ha cienehe:

— 00e30e1UTH YCIOBE y aKTyeJTHOM JaBHOM 3paBCTBEHOM CHCTEMY Jla C€ TeCTUpPajy,
MIPETI03Hajy, H30JTyjy | Jieue 00osenm o1 Bupyca KOBU/I-19;

— MAaKCHMaJHO HMCKOPHCTHUTH CIIOCOOHOCT 3JIPaBCTBEHOT CHCTEMa Jla MCTOBPEMEHO TIpyXka
peIOBHE 3/IpaBCTBEHE YCIIYTE U YCIyre ycMepeHe Ka Jieuerwy obosenmux o Bupyca KOBU/I -
19;

— 00e30e1uTH a/eKBaTaH KamanuTeT Gpu3ndke HHOPACTPYKTYpE U 3alOCIUTH JA0JATHY PaaHy
CHary,

— JIOHONICHKE OJUTyKa y OBaKBHM OKOJIHOCTUMA je OWJIO W3a30B 3a Hally 3eMJby jep Cy
M30CTajajie MmpaBOBpeMeHe MHGOpMaIHje O TpylnamMa CTaHOBHHUKA KOJU Cy HajBHINE OWUITH
noroheHu BUPYCOM;

— pemaBaTH MpoOJeM ojJlaramba BEIMKE KOJIWYMHE 3apa3HOr OTNaja W3 3APaBCTBEHUX
JICTTATHOCTH.

[lopen Tora, manmemMuja je yTUIaja W Ha OOPa30BHU CEKTOp. YcCIlea MaHAEeMUje
TpaJAULIMOHAIHU OOJIMK HAcTaBe y 00pa3oBamy HHje OMO U3BOJBHB T€ je OBa KpH3a OTKpuia OpojHa
cimaba moapydyja y oOpasoBHOM cucteMy. Hapouuto wu3paxeH mnpoOineM je Hepa3BHjeHA
MHGOPMAIMOHO-TEXHOJIOMIKA HH(pAcTPyKTypa, HemocTatak HVHTepHeTa W JApyre pelieBaHTHE

OnMpeME KakKo ou ce OpPraHu30BaJI0 YYCHC HA HaJbUHY. C tum Y BE3H, pasMarpaHu Cy MHOT'H

51 Svabova, L., Kramarova, K., & Chabadova, D. (2022). Impact of the COVID-19 Pandemic on the Business
Environment in Slovakia. Economies, 10 (244), 1-22.
52 (2020). COVID-19 Ipoyena coyuo-exonomckoz ymuyaja y Penyonuyu Cpobuju. Tlpencrapanmm Yjenumennx Hammja
y Cpbuju, 20-22.
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CIICHApHUjU OPraHM3alMOHUX MOJella HacTaBe Kao INTO Cy TPAJAWIUMOHAIHO IIKOJIOBAME,
KOMOMHOBAHO WIKOJIOBAIE TPAJUIMOHATHOI W OHJAJH y4yermha WM MOTIYHO OHJAJH yYeHe.
OKOJIHOCTH Cy 3aXTeBasie IPUMEHY CaBpEMEHHX ajaTa ¥ TEXHOJIOTHja Kako Ou ce HacTaBa OJBHjaa
yTeM BHUIEO KOH(EpEeHIHja, MUTHTAIHEe OMOIMOTEeKe, TPEHUHTa U CIWYHO. MehyTtum, Temko je
Ouno mpoHahw aneKBaTHO peUIeHE 3a HAYMH OLCHHMBamkba YUYeHHKa M CTyJeHara, Kao W 3a
cripoBol)ere pasNTUUUTHX OOJNMKA MPAaKTUYHE HAcTaBe y, Ha MPHUMEP, MEAWLIUHH, TaCTPOHOMHUjH,
MeXaHHUIM U cimyHO.> Mako ce ouekyje moBpaTak y IIKOJICKe KIyIe, IKoje he GuTH mpumopane
Jla TIOIITYjy NpPENopydyeHe 3alllTUTHE Mepe, Kao M Ja KOMOMHYjy OOJMK HacTaBe y CMHUCITY
TpaJMLIMOHAIIHOT W Yydewa Ha JajbuHy. Takohe, Beoma je BaXHO paIuUTH Ha jadamwy
WHCTUTYIIMOHATHUX Kalalurera Kako OM ce omoryhmia mnprMeHa IUTHTAIHUX TEXHOJIOTH]ja
HEOIIXO/IHHX 32 yueHe Ha Ja/bUHY U e-yueme.>t

[langemuja BHpyca je 3HA4ajHO yTHLAJda Ha MHTEH3MBAH pPa3BOj AUTUTATIHE E€KOHOMHUjE
mupoM cBera.”® Jlomo je 10 pas3Boja IpuMeHe MH(OPMALMOHMX TEXHONOIHMja M MAaCOBHOT
kopumhema HWHTepHera. KapaHTwH je yciaoBHO Tmpena3ak Ha 3alollbaBalkbe Ha NAJbHHY W
VIIOIIJbaBake POOOTa Ka0 JOMYHCKY pagHy CHAry jep cy OHM NMYHH Ha BUPYC, HE U3UCKY]y pa3He
ocHudurje U HUje UM TmoTpedan oamop. Takohe, ycimen cmamema TpaHCIOPTAa U IEJIOKYITHE
MPUBPEHE JIETATHOCTH JOIIJIO j€ JI0 CMameHe €MHCHje INTETHUX TacoBa, IITO je YTHUIAJIO Ha
CMameme 3araljema n HacTaHaK MpoOMEHa y OMOIUBEP3UTETY.

VY mepuoay omopaBka €KOHOMHJE HHj€ M3BECHO Ja JIM he npikaBe moBehaTd MOTpaxmy 3a
BOJIOM, €JIGKTPUYHOM €HEPrujoM U KOMYHUKAILIM]OM, alld TOCTOje MPEAUKIIHjE 3a TO. Y3 MOJAPIIKY
OpOJHUX KaMUTAIHHX W (UHAHCHJCKUX TOJCTHIIAja APYIITBEHH OpPYyTO MPOU3BOJ C€ TIOJIAKO
omopaBJba. Y HajaBU je NpPUMEHa BHUCOKUX MOpecKkux omnrepehema Ha BO3WIA KOja KOPUCTE
HEOOHOBJBHBE U3BOPE CHEPTHje KaKo OH ce CMambIIo 3araljeme.®

Hakon manzemuje 3Ha4ajHO Cy moropinaHe jaBHe (uHaHCH]je Koje cy Beh omnrepehene
OYTOPOYHUM CTPYKTYpPHHM H3a30BMMa, VYKJbydyjyhu U KIMMaTcke TMpPOMEHE, CTapemme

57

CTaHOBHMILTBA, pacTyhy HejeJHaKOCT, IUTHTaIM3alu)y M ayToMaTu3alujy. [Tocnenune

nanzemuje Bupyca KOBUJl — 19 cy HecymMmuBo mnorpeda 3a €KOHOMCKOM TpaHC(HOPMALIUJOM,

53 Novidevi¢ Cegevi¢, B., Antié, Lj., & Milenovié, J. (2022). Implikacije pandemije covid-19 na uspesnost polaganja
ispita. International scientific conference, Contemporary issues in economics, business and management — EBM
Kragujevac (pp. 308). Kragujevac: Faculty of Economics.
54 (2020). COVID-19 Ipoyena coyuo-exonomckoz ymuyaja y Penybmuyu Cpbuju. Tlpenctapaunu Yjenumenux Hanuja
y Cpowuju, 32-33.
% Svabova, L., Kramarova, K., & Chabadova, D. (2022). Impact of the COVID-19 Pandemic on the Business
Environment in Slovakia. Economies, 10 (244), 1-22.
% Magbool, I., Riaz, M., Siddigi, Ul., Channa, JA., & Shams, MS. (2023). Social, economic and environmental
implications of the COVID-19 pandemic. Frontiers in Psychology , 13:898396, 1-11.
57 OECD. (2021). Tax and Fiscal Policies after the COVID-19 Crisis. Retrieved 02 24, 2024 from https://read.oecd-
ilibrary.org/view/?ref=1112_1112899-025re50xnb&title=Tax-and-fiscal-policies-after-the-COVID-19-crisis.
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MOJICpHU3AIMjOM, KBAaJTUTATHBHUM pa3BOjeM M TEeXHOJOmKHM pedopmama. Edextu nanaemwuje
BHUJIJBUBU CY Y €EKOHOMCKO], TEXHOJIOIIKO], 3IPABCTBEHO] U COIMjaIHOj 00IaCTH HA HAIIMOHAIIHOM U
rJI00aTHOM HHUBOY, a TIOCTIEIUIIE Cy BUJIJbMBH HA CBHM HHBOHMMA OJIYYHMBamka y CBUM CEKTOPHMA
npuBpeie ¥ y MPUBATHOM XKUBOTY rpahana.’® Yrumaj mamnemuje jacno ce mpumehyje y oHuM
CEeKTOpPHMa MPUBpPEJIE Y OKBUPY KOJUX je JOIUIO 0 OTIYIITama PaJHUKA U CMambema Mpojaje jep
Huje 6mio Moryhe opranuzoBatu pan ox kyhe. JIp>kaBe cy Omie npuHylheHe 1a mpoMoBHITY OpojHE
Mepe Koje uMajy 3a HJb MOJPIIKY 3arnonibaBamy npeayseha morohennx kpuszom. Cektop yciyra je
nocebHo O6mo moroheH maHaeMujoM ma je apkaBa HacTojala Ja MOAPKU JoMahul Typu3aM IMOJIeIoM
Bayuepa 3a IIyTOBamba y 3eMJBbH.

ExonoMcka kpu3a je u gajbe IpHUCyTHA, Kao U Mpo0seM BUCOKE MHQIIAIH]E TITO je€ YCIOBHIO
MPOMEHY TPHUCTYIa IMOCIOBama OpraHu3anyja. EKOHOMCKa Kpu3a ce HEraTMBHO OJpasuja Ha
KYImOBHY MOh moTtpotrada. 300T Tora Cy OpraHu3alfije MpuMOpaHe Ja CBOje TPOIIKOBE APKE MO
CTPOHjOM KOHTPOJIOM HEro WHade Kako OW MPWIAroJujie ICHY U KBAJIUTET CBOJUX MPOU3BOJA U
yciyra 3axTeBuMa U MoryhHoctuma motporiada. C THM y Be3W W Jajbe pacte oOMM moMohHHX
akTuBHOCTH. [Iporiec aururanusamnuje u pa3Boj TEXHOJIOTH]Ja U3UCKYje BHUIIE 00pa30oBama, Kako 3a
MPUMEHY THX TE€XHOJIOTHja, TAKO W 3a MOJPIIKY BUXOBOM JajbeM pa3Bojy. IloTpeba 3a 3HameM u
HOBHUM BEIITHHAMa yCIOBUJIA jeé OpOjHE MPOMEHE Yy OKBHPY BHCOKOOOPA30BHUX yCTaHOBA KOje CY
MPUMOpPAHE J1a TepMaHEHTHO Yckialyjy CBOje CTyAMjCKe MporpaMe U KYpHKyJIymMe THoTpebama
TPXKUIITA, HACTOje Ja moBehaBajy yrmucHE KBOTE U CIIPOBOJIEC €PUKACHY MOJIMTHUKY IIEHA Y YCIIOBHMA
pactyhe KOHKypeHIIHje.

'maBHM W3BOpH KOHKYPEHTCKE IPETHOCTH CBUX OpraHM3andja ITOCTajy KBAJTUTET H
npoaykTuBHOCT. CBe opranusanuje, Ouao J1a cy jaBHE WX IpUBaTHE, MPOGUTHE WIK HENTPOPUTHE
npuHyheHe Cy Ja MojjeIHako BOJe padyyHa O KBAJIMTETY MPOM3BOJA U yciyra Koje Hyne. M3Bopu
KBaJIUTETa y 00pa3oBamy Cy OpojHHU, Kao Ha mpumep:°’

- CBPCHCXOJIHO M CHAXXHO BONCTBO,

- yriaennu npodecopu/mpeaanau,

- OJUTMYHH PE3YJITATH HUCITUTHBAMbA,

— BHCOKE MOpAJIHE BPEAHOCTH,

- 003UpPHOCT U Opura npema CTyIeHTUMa,

- MOJIPIIIKA OJ] CTpaHe MOPOIUIIE, JTOKATHE caMOyIpaBe U MPUBPEJE,

— IpUMeHa HajHOBH]jE TEXHOJIOTH]E,

%8 SQvabova, L., Kramarova, K., & Chabadova, D. (2022). Impact of the COVID-19 Pandemic on the Business
Environment in Slovakia. Economies, 10 (244), 1-22.
% Gallis, E. (2002). Total Quality Management in Education, Third Edition. USA: Taylor & Francis, 1-2.
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- W3JIalIHA PECYPCH,
- M3a30BaH U J00pO n30alaHCHpaH HACTABHU TUIAH U IIPOTPAM.
3a pa3nuKky o1 00pa3oBamba, KBAJIUTET y 3/PaBCTBY CE 3aCHUBA HA 3aKOHCKHUM, CTUYKHM,
YrOBOPHUM M JIPyrMM HOpMama, YJOBOJbaBamy IMOTpedama ManujeHara W MpoQpeCHOHATHUM
norpebdama, a 06e36ehyje, aHanm3Mpa U MpaTh Kpo3 Tpu guMensmje:
- JOCTUTHYTOT HHBOA,
- CTEICHA BPCHOCTH U
— 3a/I0BOJbEHa OJIpe)eHnx MmoTpeda 3apaBCTBEHOT CHUCTEMA, Ka0 M KOPUCHHKA
ycayra.
VY mepuoay HaKOH TAHAEMHJE JOII YBEK je aKkTyeslaH MpobiieM aemorpadckor crapema
cranoBHHIITBA. Ha cmumm 3. mpukasan je mpupoanu npupamrtaj y PC y nepuoxy on 1963-2023.

T'OJHHE.

25 Ha 1000 craHoBHUKa Per 1000 inhabitants

XKusopohenu / Live births — — — Ympnu / Deaths

MpupoaHu npupalutaj
Natural increase MpupoaHu NpupawTaj

Natural increase

0 | T T T T T T T T I T T 1
1968 1973 1978 1983 1988 1993 1998 2003 2008 2013 2018 2023

Cauka 3. [lpupoanu npupamraj y PC y nepuoay uzmely 1963-2023. ronune

(M3Bop: (2024). Cmamucmuuxu 2oouwrsax Penybauke Cpouje. Penryommuku 3aBoj 3a cratuctuky PC, 36.)

VY Cp6uju je ox 1963. ronune no 1997. rogune, y npoceky, npucyTaH onanaajyhu npupoaHu
npUpaTaj, 10K je o 1997. rogune 10 naHac, NpucyTaH pactyhu HeraTMBaH NPUPOIHU IPUPAIITA].
[Tomanu PemyOmmukor 3aBoaa 3a cratuctuky (P3C) nmokasyjy n1a je uHIeKC cTapea CTAaHOBHUIIITBA
y KOHCTaHTHOM mopacty. Y mnepuoay o 21 roauHe WHIEKC CTapemha CTAaHOBHUINTA je TTOpacTao 3a
51,4% (ca 99,1% y 2002. roa. Ha 150,5% y 2023. roz(.).61 OBakBu moJany yka3yjy Ha TO Ja
mpoOsieM JemMorpadCcKor cTapema CTAaHOBHHMIITBA ca KOJUM C€ CyodaBajy CBE 3eMJbe CBeTa HUje
3200MI11a0 HU HAITy 3eMJbY.

HecymmuBO je ma cy cBe oBe MpoMeHEe yTHIale M Ha paj HEeNpo(QUTHUX OpraHu3aiuja.

Crpaxyjyhu 3a ¢uHaHCHjCKY CTaOMJIIHOCT Yy MpBOj TOJMHM HAKOH MaHJEMHUje HenpoduTHe

80 Mutposuh M. (2015). Opranusauuja n MenagMenT y 3apasctBy Cpouje. FBIM Transactions , 1 (2), 153-154.
61 (2023). Cmamucmuuxu 200uwrsax Penybauxe Cpouje. Peryomauku 3aBon 3a cratuctuky PC, 34.
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opranuzaiyje cy ce OaBuiie mMpoOIEeMOM MPUKYIJbalkba HEOMXOJHUX HOBUAHHMX CpENCTaBa jep Cy
Ouiie mpUMOpaHe Ja OTKaXy JOOPOTBOPHE aKTUBHOCTH M IUIaHMpaHe norahaje. Takohe, riaBHa
Opura je Ouna 00e30emuTH aneKkBaTaH OpoOj BOJIOHTEpa yCIel MPOTJIAIIeHUX Mepa OJApKaBamba
COLMjaTHUX MUcTaHIy. PajHa cHara je Ouia mpuMopaHa Jla IPOMEHHU JO0TaJallllbl HAYWH pajna u
MIPEOPHUJCHTHUIIE ce Ha paja oJ Kyhe. YCIy)KHO OpUjeHTHCaHe Helpo(uTHE OpraHu3anuje Cy uMmale
3HaYajaH TaJ MPUX0Ja, a HEKe Cy M TpajHO 3aTBopeHe. CTpaTerwje NpUKyIJbama CPEACTaBa Cy
M3MEIEHE Yy TpaBly IWTHUTATHOT JPYIITBEHOT MPHCYyCTBa M HWHTepakuuja. Hempodutae
OopraHu3aifje cy ce€ BPEMEHOM Hayuyusie Kako Jla WHOBHPAJy U MOOOJbIIA]y HAYMH MPUKYIJbaha
HEOoNXoJHUX cpeactaBa. C TUM y Be3W Harjo je mnopacia ynorpeda BeO cTpaHHIAa U JPYIITBEHUX
Mpexa, UMejioBa, TenedoHa, TpaJuIMOHAIHE TIOIITEe, OHJIAjJH BUPTYEIHUX Jlorahaja, BUIEO TO3MBA
W JUTUTAIHOT orjamaBama. OcoOsbe opraHuzanmja je OWio MpuUMOpaHo Ja ToBeha cBoje
JTUTUTAIHE BEIITHHE W OWJIO je 3HAaTHO W3JI0KEHO CTpecy ycnena moBehama obuma mocma. Beh y
2021. roquHM HEPOoHTHE OpraHU3aIHje Cy Ce OMOopaBbalie, JOHAIM]e cy Onie y mopacry, a Opura
0 JIoOHATOpHMa TOCTaja je UMIepaTuB. Pe3ynTaTu ucTpakuBama IMOCIEAUIE yTUIIaja TaHIIEMH]e
supyca KOBUJI — 19 na HenpoduTHe opranm3anuje ykasyjy Ha crneaehe 3axpyuke: %
— HenpodwutHe opranmuzainuje cy Beoma Omiie 3a0puHyTe 300T TPOIIKOBA, T€ j¢ TOKOM M HAKOH
MaHJIeMHUje KOHTPOJIa TPOIIIKOBa Om1a y GOKyCy HHTEpECOBamkha OBUX OpraHU3aInja.
— Benuku 6poj HempoduTHHX opraHu3aimja ce obaBe3ao na he yHampeauTH jeaHAKOCTH,
Pa3IMYUTOCTH, U UHKIIY31]€ U TPeOaJio j€ TO UCITYHHUTH.
—  Oco0Jsbe HePO(QUTHUX OpraHu3alrja ce CyouniIo ca MpooIeMUMa MEHTATHOT 3/1paBJba.
— Pamgna cHara ce cyoumia ca JApacTUYHOM NPOMEHOM HAauyWHA paja M Tpeluia Ha paj y
BUPTYEITHOM OKPYXCHY.
— MapketuHr cTpaTteruje Henmpo(GUTHUX OpraHu3alyja U CTpaTeruje MPUKYIJbamka CPecTaBa
Cy ce Memaie. MHore Henpo(UTHE OpraHu3alvje Cy y IUJbYy MPHBIAYCHA U 3aipiKaBarmba
JIoHaTopa omoryhuie goHaropuma Ja Mepe KOJUKU je YTHIa] BHXOBHX JOHAIHja
MPUCTYIIOM Ha OHJIaJH KOHTPOJIHO] TabIH.
CBe HaBellcHE TIPOMCEHE YCJIOBHJIE CH Yy NMPOMEHE y CUCTEMHMa YIpaBJbamha TPOIIKOBUMA
KOjH, TIOpel ONlepaTUBHUX U (pUHAHCHJCKUX MH(OpMalMja, y ceOu MHKOpIopupajy u oarosapajyha

MCpuUJia 3aJ0BOJbCTBA KYIIdlla U KOpUCHHKA yCIIyra.

62 Marcek, E. (2022). Impact of COVID-19 on Non-profits and Their Fundraising in Europe. Kwartalnik Trzeci Sektor,
56/57 (04/2021-01/2022), 103.
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1.6. U3a30BH y Be3n ca MepemeM e()MKACHOCTH HeNPO(UTHUX OPraHu3aNnuja

[Totpeda na ce kperpa ¥ UCIOPYUH BPEIHOCT KYIITY/KOPUCHHUKY YCIIyTa MEHha OPUjSHTAIU]Y
MEHAIMEHTa Ca KBAHTHUTETAa HA KBAJIUTET, YCIYTy, MPAaBOBPEMEHOCT HCIIOPYKE U CIOCOOHOCT
3a70BO/beba CHENUpUUHEX 3axTeBa Kymana.®® IIpoMeHa MeHAUMEHT OpHjeHTalHje 3axTeBa
poMeHe y Mepama nep(opMaHCH, Ma akleHAT HHje BHIIE caMO Ha ()MHAHCHUJCKUM HETO W Ha
He(uHaHCHjCKUM Mepama nepopmancu. Hedunancujcke mepe nepdopmancu mnocrajy Bojche
Mepe reppopMaHCH ¥ TOBE3aHE Cy ca KBaJIMTETOM, BPEMEHOM HCIIOpYKEe, yciayrama W CIHYHO.
Crpaterujcko ympaBibadko pauyHoBOACTBO (CYP) 306or tora moceOHo no0uja Ha 3HaA4ajy jep
omoryhaga 51a ce Mepe Kako JAPYIITBEHE TAKO U eKOHOMCKE aKTUBHOCTH M BPEHOCTH HETPO(OUTHHIX
opraamsanuja.®* CrennpuurocT muBeBa HEMPOMUTHNX OPraHU3AIMja Y OJJHOCY HAa MPO(HUTHE U Te
Kako Hamehe moTpedy aa ce Mepu eUKaCHOCT U €PEKTUBHOCT MOcoBama. Mako nmpumapHu musb
HEeNpo(UTHUX OpraHu3alyja HUje CTUIake MpoduTa OHE HE MOTYy IYyrOpoYyHO IOCJIOBaTH ca
ryounmma. HempoduTHe opraHmsamnmje mpaTé HEM3BECHOCT y TOTJIEAY CTHIAmba NPUX0Aa WU
OCTBapUBalby Yy4YMHAKa jep OHE HHUCY MH3JI0KEHE TPKUIIHOM MEXaHU3My Kao mpoduTHE
opranuzanuje. 13 Tor pasziora oHe He MOTy Ha OCHOBY LIEHE YCJIyra OLEHUTH KBAaJUTET U 0OUM
MOHYJIE Y OJHOCY Ha Tpaxmwy. CBe HempodUTHE OpraHu3alje, a HApOYUTO OOJHMIIE W IIKOJE,
Tpeba JUCHUIUIMHOBAHO M KOHTHHYHMPAHO Ja TMPOIEHY]y CBOje aKTUBHOCTH W TpoIece jep je
BPEMEHOM HEONXOJHO W3BPUIMTH MOAM(HKAIMje MPBOOMTHO HMIUIEMEHTHPAHHX IporpaMma H
aKTUBHOCTH YCIIe[l BbUXOBE 3acTapenoctu.®

EBanyamnuja mnocioBama HenpodUTHUX OpraHu3alyja 3acHOBaHa je Ha IUJbeBUMa U
pesyiaTaTumMa U OOMYHO MOJpa3yMeBa KoMIapauujy uHdopmalyja o cTamy Npe U HAaKOH yBohema
HEKEe HOBUHE WJIM HEKOr Iporpama Hu3MeHe nocjoBama. C 003MpoM Ha TO J1a HENpPOQPHUTHE
OopraHu3anyje uMmajy MHMPOK AWjara3oH JeJoBama HE IMOCTOjU YHAmNpel Mpenu3Ho aeduHucaHa
mucTa Mepa nepdopmaHcu, a MHOTe [OCTyIIHE Mepe Npou3uia3e M3 yIpaBbakba jJaBHUM
cektopom.®® Hajuemhe ce Mozenu epaiyaruje mpoleca pajga HempoGUTHHX OpraHu3aluja 6aBe

CJ'IeI[ehI/IM I'II/ITa.I-LI/IMa.Z67

8 Blocher E., Stout D., Cokins G. (2010). Cost Management — A Strategic Emphasis, 5th edition. McGraw Hill, 9.
64 Stoecker R. (2007). The Research Practices and Needs of Non-Profit Organizations in an Urban Center. The Journal
of Sociology & Social Welfare , 34, 97-119.
8 Zietlow, J., AnnHankin, J., Seidner, A., O’Brien, T. (2018). Financial Management for Nonprofit Organizations:
Policies and Practices, Third Edition. New Jersey: John Wiley & Sons, 79-80.
% Anheier, H. (2005). Honprofit Organizations: Theory, management, policy. New York: Routledge, 190-201.
57 Anheier, H. (2005). Honprofit Organizations: Theory, management, policy. New York: Routledge, 191.
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Ha ocHOBy Kojux KpuTepujymMa 3allOCI€HH JIOHOCE OJIYyKy O TOME KOju Cy
MIPOU3BOIN/yCIyTe TIOKEJbHHU U JIa JIH j€ TO Y CKIIay ca JKeJbaMa Kyriara Wi KirjeHara?
Koje BemTuHe, CTpYYHOCT M 3Hame Tpeba Ja Mocenyjy 3amocieHH Kako OW MOryiM ja
00aBJpajy MOCIOBHE AKTUBHOCTH y OKBUPY HEMPOPHUTHUX OpraHu3anuja?

Jla nu cy 3aCTyNJBEHH MPOTrpaMu 00yKe HAMEHEHH 32 0CO0JbE M BOJOHTEpE HEMPO(UTHUX
opranm3aruja?

Ha koju HauuH ce KyniM WK KJIUjeHTH HHQOPMUIIY O Helpo(UTHOj OpraHU3alrji U KaKo
WX OHA YKJbYYYje y CBOje aKTyellHe mporpame?

Ha ocHoBy uera 3amocinenu Oupajy koje he yciyre MOHYAMTH KOHKPETHOM KYIIY WIIU
KIUJeHTY?

Koju npornec xynuu wnm kiavjeHTH TpebGa ga mpol)y y Be3M KOHKPETHOI IporpaMa WU
MPOn3BO1a?

[Ipema MuILbEWY 3alOCIEHUX, Kynana / KiIMjeHaTa M ayTcajaepa Koje Cy NMPeAHOCTH U
cnaboctu mporpama?

Ja mu ce Opoj xandu Ha MporpaM MU MPOU3BOI MoBehao U KakBa je ’UXoBa Mpupoaa’?
Koje cy npenopyke 3a moGosbiiame y4uHKa MPOrpaMa U camor mporpama?

Ha ocHoBy Kkojux KpuTepujyma ce JOHOCH OJJTyKa O TOME J1a oapehenu mporpam wim yciryra
BHIIIE HUCY MOTPEeOHN ?*

Jla 6u ce crmpoBena eBallyanuja TOCIOBamkba HEMPO(UTHUX OpraHU3alMja HEOIMXOJHO je

MPUKYIUTH aJiekBaTHE HMH(pOpMalnMje O ocTBapeHMM yuuHIMMa. OBe uHdopmaiuje je moryhe

MPUKYIUTH y3 ToMoh oOpa3aia 3a aHKepUTamhe U Pa3HUX KOHTPOJIHUX JIUCTA, CTPYYHUX UHTEPB]ya,

nperiena JOKyMeHTaIlje, TMPeKTHAM MocMaTpameM, QOoKyc Ipyma u cTyauja ciydaja.®® Ox ceux

cucremMa Mepa mnepdopMmaHcu Hajuenihe ce KOpucTH OamaHcHa Kaprta pesyarara (Balanced

Scorecard - BSC). Ona mpejcTaBba CHCTEM Kako (DUHAHCHjCKHX TaKO M HE(PHHAHCHUJCKHX Mepa

neppopMaHCH U TOCMaTpa IMOCIOBalke HENMpo(UTHE opraHusalyje Kpo3 UYETUPH IMEepPCHEKTUBE:

IICPCIICKTHBA KYHaI_Ia/KOPI/ICHI/IKa yciayra, (1)I/IHaHCI/IjCKa NEpCIICKTUBA, ICPCIICKTHBA YUCHha U pacCTa

¥ IepcrekTHBa yHyTpammux npouneca.’® Kox HenmpouTHHX opraHusaluja akieHaT je Ha

NEPCIICKTUBU KyHaI_Ia/KopI/ICHI/IKa yciyra JOK IpeoCTaJIC IMEPCICKTUBE Tpe6a Ja 6y,7_'[y YCMEPCHE U

% Anheier, H. (2005). Honprofit Organizations: Theory, management, policy. New York: Routledge, 192.
8 Kaplan, R., Norton, P. (2001). The Strategy Focused Organization. Boston MA: Harvard Business School Publishing

Corp.
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NOBe3aHe ca LUJbeBMMAa M3 OBe IepcrektuBe.’’ BpojHu (DMHAHCHjCKM II0KAa3aTebd Ce MOTY

KOPHUCTHUTHU 32 Mepeme neppopMancy HenpopUTHUX opranuzanuja (tadena 4.).

TaGena 4. uHaHCH]CKU TIOKa3aTeJbU Mepa nepPOpMaHCH Y HETPO(DUTHIM OpraHu3alijama

Iloka3aTesb Hauun n3payyHaBama

KoedunujeHT moy3manocTa u3Bopa .

(] Y3 p Hajsehu u3Bop npuxoxaa (Bpcra) / YKYIHH NPUXOIA
pHUX0JIa
KoedunujeHT moy3aaHocT cpeacraBa Jlonanuje, mpojeKTHa cpeAcTBa, cyOBeHIHje /
no0ujeHux u3 oynera YKyIHU IpUXoau
Koedunujent 3apahennx npuxona YkynHo 3apahenu npuxon / YKyIHU NPUXOAU
Koedumujent camon0BoJbHOCTH YkynHo 3apahenu npuxon;/ YKYIMHHA pacxou
Koedunujent rexkyhe TuKBUAHOCTH Tekyha numosuna / Kpatkopoune obasese
OnHoc pacxo/a 3a 3arocieHe u HUX
pixon: a yyn Pacxonu 3a 3anocnene / YKymHU pacxoau

[TpomeHa corncTBeHUX U3Bopa / YKYIHU COTNICTBEHU
U3BOPHU

Hogan, XOB nHaMemeHe nmpo1aju U MOTpaKuBama /
IIpoceynn MeceuHn pacxoau

PeHTabumIHOCT CONCTBEHNX U3BOPA

WnTepBan onbpane

ITokazarespu ymreae Paznmka npuxona u pacxoaa / YKyIHH pacxou
. [Ipoceune He oOasese / [Ipoceuna Ha
Koedumujent 3amyxenoctu P yiyH p yryn
MMOBHUHA
OnHoc npuxoaa Bpcra nmpuxona / YkynHu npuxoau

UzBop: Xnanuk, M., XKurman, A. (2012). ®uHaHMjCcKH 1TOKa3aTeIbH 32 OLjEHY MOCIOBakha HEPOGHUTHHUX
opraumsanuja. Pusnuya , 10/2012, 25-29.

CBH TpeTXOJHO JIaTH ToOKa3aresbu omoryhaBajy /Ja ce TmpaTd YCIEUTHOCT TOCIOBamba
HenpoduTHE oOpraHu3aije y oxapeheHuM cermMeHTHMa. HapouuTo y jaBHUM HEnpo(QUTHUM
opraHuzaijamMma Kao INTO Cy 3/JPaBCTBEHE M BHCOKOIIKOJICKE YCTaHOBE Mepe mnepopMaHCH U
CHCTEM H3BEIlTaBama Tpeda Ja JOMPHHECY OJrOBOPHH]O] yroTpeOu jaBHHX pecypca. [lopen Tora,
Mepe neppopMaHCH U CHCTEM H3BelITaBama Tpeba na mosehajy W CTUMYNUILY OJrOBOPHOCT U
MPey3eTHUYKU IyX BUXOBHX MEHalepa Ja eUKacHO OCTBapyjy MPETXOJHO Ae(UHUCAHE ITHIbEBE
npsxehu TPOIIKOBE NMOCIOBama MO KOHTPOJoM.* V Tabenu 5. JaTh Cy MOKasaTe/bd yuMHKA y

BHCOKOIIKOJICKMM YCTaHOBama.

0 Mpapauh, I1. (2011). BCIl y npodutHUM M HenmpoQuTHMM opranmsaumjama. 8. Hayuonarna kongepenyuja o
keanumemy, @ecmusan Keanumema 2011, (A-12). Kparyjesar.

I Manes-Rossi, F., Mussari, R., Cepiku, D. (2022). Introduction to the special issue: “Performance measurement
systems in universities: Threats or opportunities for governance? Journal of Management and Governance, 26, 329.
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TaGena 5. Ilokazarespn yuuHKa y BUCOKOM 00

pazoBamy (MHIUKATOPH U BapujadIie)

KBaHTuTAaTHBHHI HHAUKATOPH

KBanutaruBHe Bapujadie

HacraBa

Crpykrypa 0cobJba IpemMa CTapoCcTH

O6pazoBHa KBanuQuKaIyja ocodbspa

IpoueHaT ocobba ca paJHUM HCKYCTBOM
onpehenu 6poj roguHa

MoruBanmja ocobJka 1a mpeaje

Mob6unHOCT 0c00Iba

TlonmTHka 3amonubaBama

IIpocevan 6poj mybHKaIyja mo
OJIcIbCIUMA

Bpoj 3amocnenux ca 3aBpuieHIM
JHcepTarpjamMa Ha GpakynreTuma
(yHHBep3uTETHMA)

O0pa3oBHa KiIUMa

Konmurna BpeMeHa, cpeJicTaBa i
pesyiraTa HHCTUTYLHOHAIN30BaHUX
aKTHBHOCTH Ka MHOBaILljaMa y
o0pazoBamy

O6pasoBHa duo3zoduja

MHoBaTuBHE OpHjeHTaIHje

Marepujajann n

HHGPaACTPYKTYpHH
o0jexTHn

Konnumna xapzasepa 1o dakynreTuma
(ump. pauyHapu)

KBanuTer HacTaBHOT NPOCTOPA KOjU C€ KOPUCTH

Konnunna copTBepa y aynuo-BH3yeTHOM
LEHTPY O 4laHy 0co0Jba, 10 (aKynTeTy,
1o XBE-uncTuTyTY (HIIp. KOMIjyTepCKH

IIPOTrpamMHu)

Ilonyna o0pa3zoBHMX
yeayra

OOuM HacTaBHOT IUIaHA U IporpaMa KojH Aaje ciodosy
n306opa (IpeaMeTH, MOIYIIN) y OHOCY Ha O0UM
00aBe3HOI HACTABHOT ILIAHA M IIporpamMa

Oricer u360pa rIaBHUX TpeaMeTa

Tlonyna Bpcre cTyauja: peoBHH, OECIUIaTHA U
EKCIIepUMEHTATHH

MoryhHocTH 32 XOHOpapHy 00YKY, YTOBOpP O CTPY4YHO]
o0y

O0pazoBame, MocTakaaeMcka o0yka

HacraBHu miaH u
nporpam

EdexruBnoct nporuenypa 3a pa3Boj Ha peBH3UjH
nocrojehux mporpaMa Wik HOBHX KypceBa

JacHoha u jacHu onucH LUIbEBa Kypca, PeIeBaHTHOCT
[IUJbEBA MpeIMeTa C 003UPOM Ha NPO(ECHOHATIHY
CTBapHOCT

Carnacnoct nsmel)y caapikaja U LUJbeBa 'HaCTaBHOT
IUTaHa U [porpama

OcrBapuBame QyHKIH]ja KypUKYITyMa

VcnpaBHOCT, BEPOIOCTOJHOCT, TOTIIYHOCT U HUBO
IIMJbEBA HACTABHOT IUIAHA U IIPOrpama

EBainyauuja ucrpaxxuBama o CTpaHe HHCTUTYTA

OnHoc n3mely LJbeBa UCTPAXKMBaKa M CKOPALIBUX

MMonmmnTuka IUIAHOBA MOJIMTHKE KOJU CE OITHOCE Ha Ty MOCEOHY
00J1aCT MHTEPECOBAbHA
Toncruname ncTpaXxuBamwa Off CTPaHe MHCTUTYLIH]e
VHTepucuUIUIMHApHA HCTPayKUBAaYKa capajiiba ca
HHCTUTYTHMA U UCTPAXKUBAYKUM CTaHHLIAMA
Capamwa Melynapoanu yroBopu Kpo3 00aB/beHa HCTPAKHUBAHA
(YHMBEP3UTETH)
KonTaktu ca peneBaHTHUM MPOjeKTHMA (HALIMOHATHUM,
MehyHapogHUM
Bpoj Hayunux mybnukanuja y
(MelhyHapomHUM) Yaconucuma mo
roJMHaMa
Moxawn o Bpoj unanaka y (MehyHapomHum)
. YacomucuMa ca peepeHTHIM CHCTEMHUMa .
o0jaB/bUBaKLY U Ksanurer mybnukamuje
110 FOIMHaMa
HUTHPAGY

Bpoj mucepraryja mo roquHaMa
(yHUBEp3UTETH)
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Ycayre KBaHTUTATHBHM HHAMKATOPH KBaautarusHe Bapujad.ie

HcrpaxuBama y UMe BiaJie, KOMIIAHHja, APYLITaBa

OpnHoCcH ca CHOJPHUM OpraHM3alyjaMa

VroBopHO 00pa3oBame

YTrOBOPHO UCTPAKUBAE

ExcTepHe ycayre TlepMaHEHTHO-EIyKaTHBHE aKTUBHOCTH 3a ayTcajepe:
0poj, Tpajame, yyenihe

Iupeme HayIHUX pe3ynTara JI0 IHPE jaBHOCTH

Kopumnrheme objexara 1o onesbemuMa 0f] CTpaHe

BHCOKOITKOJICKHX YCTaHOBA Y MPOIIECY CHajama

Crynujcko caBeToBame M HHPOPMICAmhe

Tyropunr

HUseop: Kells, H. R. (1992). Performance Indicators for Higher Education: A Critical Review with Policy
Recommendations, Report 10815. The World Bank, 71-73.

Ha ocHoBy mperxonHe Tabeie MOXEMO BUAETU IOjeIMHE KBAaHTUTATUBHE WHIUKATOpE U
KBAIUTAaTUBHE Bapujabie TOHAoco0 3a HacTaBy, OOpa3oBHY KJINMY, MaTepHjaTHE W
nH(QpacTpyKTypHE 00jeKTe, MOHYIy OOpa30BHMUX YCIIyra, HaCTaBHU IUIaH U MpOTpam, MOJIUTHUKY,
capajmy, MoIaTke 0 00jaBJbUBAKY U IIUTHPAKY M €KCTEPHE YCIIYTe BUCOKOIITKOJICKE YCTaHOBE.

Jenna mempoduTHa opraHu3anMja Koja MPYyXKa 37PaBCTBEHE YCIYre W YCIyre MEHTaTHOT
3/paBJba J1a OM OLEHWJIA CTamke KIMJeHTa, Ka0 U KBaJHUTET IMPY)KEHE 3/PaBCTBEHE YCIyre MOXe
npuMuBMBaTH crneehe naEKaTOpE: 2

a) MTHANKATOPHU Ha OCHOBY KOJUX C€ OIEHhY]€ CTamhe KOPUCHUKA 3PAaBCTBEHUX YCIIyTa!

— Bpoj/mpouenar aere yrja je IMyHH3aIKja BPIICHA HA KITMHHUIIH.

— Croma nopohajHe TeXWHE TOPOAMIba KOja je jelHaKa WU HWXa OJ] PeryOaIudKor
pocexka.

— Bpoj/mpouenar repujaTpujcKuX mManujeHaTa KOju Cy HMYHH30BaHH BAKIIMHOM IPOTHUB
rpura.

— bpoj/uponenar namnujeHata ca AuixajmepoBom Oosenthy ca wmian 06e3 MpoMEHEe Y
acrmeKTUMa TMOMYT caMocCTajHe HCXpaHe, PaBHOMEPHOT XOjama, KOMYHHUKalluje ca
JIpyruMa, arpecHBHOT IOHAIlamka, Y3HEMUPEHOCTH, HCKa3WBama aHKCHO3HOCTH, H
CIIMYHO.

0) MHIMKATOpPU Ha OCHOBY KOJUX C€ OIelYje CTame KOPHUCHHUKA yCIyra MEHTaJIHOT

3]IpaBJba.

— bBpoj/npouieHar mnaiyjeHaTa 4YMju Cy pe3yiTaTH aHKETe O MCXOJUMa MEHTAJIHOT

3/paBJba y ojapeheHom omcery.

2 Anheier, H. (2005). Honprofit Organizations: Theory, management, policy. New York: Routledge, 197-199.
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— bpoj/mpouenar mampjeHara yuje HEroBaTre/be IO3UTHUBHO OLECHY]Y Yy AHKETH O
MCXO/IMMa MEHTAJIHOT 3/JpaBJba.

— bpoj/mpouenar manujeHata KOju Cy CMEIITEHH y Mambe PECTPUKTHBHA OKPYKEHA;
Bpoj/mporienar nerie koja ce Bpahajy pelOBHOM IIKOJIOBamYy; OpPOj XOCHHUTAIH3AIH]a
TOKOM TIpOIIeca JICUCHa.

B) MHAMKATOPH Ha OCHOBY KOJUX C€ OLCIYje CTamke KOPUCHHKA YCIyra Jiedema, Kao U

eIyKalije o 3JI0yMOTPeOr CYNCTAHIIM ¥ MEHTAITHOM 3]IPaBJbY:

— Bpoj/mponenar namnmjenara koju cy moxahanu eaykaidjy, a UMajy [MIUpe 3HAE HIIH
’KeJbeHE CTaBOBE O 3JI0yMOTPEOU CYICTAHITH.

— bpoj/mpouenar nanujeHaTa Koju Cy y KOHTHHYHTETY Tpe3Hu 3/6/12 mecenn HakoH
TpeTMaHa.

— bpoj/mporieHatr HeraTUBHUX CKPHHUHT TECTOBA Ha JIGKOBE, KA0 U OHUX KOjH Y MIEPHOTY
on 3/6/12 Mecenu HaKOH MpOrpaMa MokKasyjy CMambeHe KOJIMYUHE CYIICTaHIH.

T') MHAWKAaTOPH HAa OCHOBY KOjUX C€ OLICHhYje KBATHUTET 3/]paBCTBEHE yCIyTe:

— bpoj/mporieHar nanujeHara Koju cy 3aJI0BOJbHH yCIyrama.

— bBpoj/mpouenar mnamnujeHata KOju Cy 3aJ0BOJBHHM YKYITHHM KBAJIHTETOM YCIYTeE,
OnaroBpeMeHNM JI0JacKoM 0co0Jba, MEIUIIMHCKUM CecTpama, IOTOJHOCTUMA I0CEeTa,
KyhHUM 37IpaBCTBEHMM paJHUIIMMA, CHCMUUIHUM BpcTamMa Tepamudje/yciayra u
nH(popMaljama/o0janmembUMa 0co0ba.

— Bpoj/npouenar mopoauiia manujeHata Koju 0o0iyjy on AuxajMepoBe OosiecTH, a
33JJ0BOJbHH Cy KBaJMTETOM IIporpama, IIeJIOKYITHOM HETrOM W OJ3UBOM 0c00Jba,
AKTUBHOCTHMA U CHeNU(DUYHMM BpcTamMa HEre TOMYT JIMYHE XHUTHjeHe, Here KOXe U
yCarjlaleHOCTH ca JICKOBUMa/TPETMaHOM.

) MHIMKATOPH Ha OCHOBY KOJHX C€ OILICEbYje KBATMTET YCAYre MCHTAIHOT 3/IpaBJba:

— bpoj/uporieHar nanujeHara Koju Cy 3aJI0BOJbHH OCTBAPEHUM HAIIPETKOM Y JICUCHY;

— AtpubyTtH oco0Jsba MONyYT MOIITOBAakAa, TOIUIMHE U KOMIICTCHTHOCTH;

— OgpHoc u3Mmely 3anocineHux y 00jexry;

— IIpaBoBpemMeHM OJIrOBOp HA MUTaHkA UM 3aXTEBE;

— VYdecranocT cacTaHaka;

— TlorogHoct u crame 00jeKTa;

— IleHna ycnyra,

— Ca kojom jakohom ce 1o6Hja yIyT 3a JaTy 3/paBCTBEHY YCTAHOBY.
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b)) uHAMKAaTOpPU HA OCHOBY KOJUX CE OLIEHYje KBAJIUTET yCIIyre Jeueha, Kao U elyKaluje o
370yHnOTpeOH CYICTaHIM U MEHTAJIHOM 3/IpaBJby:
— bpoj/mpouenar nanujeHara Koju UCTHYY Jla UM je MPOTrpaM MOMOTao MpU OMOPaBKY U

MPYKHAO NOAPUIKY 34 U3TPaby YPABHOTEKEHOT HAYMHA JKMBOTA.

2. Cienin(pM4HOCTH MOCI0Baka 00PAa30BHUX YCTAHOBA H BbUXOB 3HA4aj 32 pa3B0oj 3eMJbe

JlematHOCT 06pa3oBama 00yXBaTa NMPHMApHO, CEKYHIApPHO M TEpIMjapHO 00paszoBame.’

OO6pazoBame UMa BeoMa BaXKHY YIOTY y pa3Bojy rpahana, apskaBe u japymTa. [lopex Tora mto
Tpeba Ja MpUNpeMH MIaAe JbyAe 3a KUBOT y JPYIITBEHHM H TOJMTHYKAM OpraHM3alfjaMa
oOpa3oBame yThde W Ha OOMM W KBAJIUTET H3Tpalmke W TMPUMEHE APYIHX pecypca M cucTeMa
3ajeqnuiie. C TUM y Be3u, y OBOM JleNly Maxkwa he Outu nocsehena usazoBuma, 3Hauajy, CTpaTeruju
W IUJEBHUMA paszBoja BHCOKOT 00pa3oBama, Kao W YIpaBibamy, (UHAHCHUPAKY W TNPUMEHH

oOpadyHa TPOILIKOBAa Kao MOJPIIKE OIIy4HBamkhy Y BUCOKOIIKOJICKHM YCTaHOBaMa.

2.1. U3a30BM ¥ 3Ha4aj pa3Boja BUCOKOT 00pa3oBama

Ctuname W anekBaTHO Kopuinheme 3Hamba Kao M TOCTU3ame ojapeheHor cremena
3aM0CJIEHOCTH CTAHOBHHUINITBA Y CBOjOj CTPYLIM OCHOB j€ HAIIPEAOBabha CBAKe 3eMJbe U IpymTBa. [a
Ou jegHa ApikaBa ocCTajia CTaOMJIHa BeoMa je BaKHA NapTHUIMMAIMja oOpa3oBaHux rpahana y
outyunBamy. Mako je oOaBe3a BacmuTama Je€le Ha POAUTEIbMMA M TOPOJUIIM, IIKOJIE U T€ KaKo
Urpajy BEJIMKY YJIOTY Y OBOM IIpoliecy. 3Hame je OJyBeK OMIIO BpeJaH pecypc, ajlM 3aXTeBa BEIUKa
¢dbuHaHCHjCcKa yJarama Kako O moctano aoctymHo. [loctoje miect pasnora 300T KOJUX MOXKEMO
pehu 1a 06pa3oBame U Te Kako JOIPHUHOCH Pa3Bojy CBHX OpraHM3allija U Iele 3eMibe:

— HenucmeHnoct je ycko moBe3aHa ca CHPOMAIIITBOM jep j€ 0coOOM TEIIKO Ja Jobuje u

3aIp7KU IMOCA0 YKOJIMKO HEMaA CIIOCOOHOCTH YMTama U MHCamba.

® Moodie, G. (2008). From Vocational To Higher Education: An International Perspective: An International
Perspective. England: McGraw Hill Education, 106.
"4 Fernando, A., C. (2011). Business Environment. India: Dorling Kindersley, 45.
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- ITocToju ycka Beza u3Mmely oOpa3oBama U mpuxoja jep ocode ca BehuM crerneHoM

obOpa3oBama Mory nponahu 6oJbe mahen nocao.

— Bucoko CcTpydyHM W CHEIUjaTu30BaHU TOCIOBH 3aXTE€Bajy BUCOKOKBATM(UKOBAHY

pajJHy CHary Koja je CTeKJIa CBoje 3Hame noxahajyhu oarosapajyhe dakynrere.

- C o03upoM Ha TO Ja MHOTH MEHAjlepd HEMajy 3aBpIIEHE MOCIOBHE MIKOJE,

HEOTIXOHO je Ja (upMe opraHu3yjy mocedHe mporpame oOyKe KOju ¢ OJJTHOCE Ha BEIITHHE

yIIpaBJbamba.

- Nako nocroju MoryhHOCT 3a 00pa3oBame 0]l MOTHBAlIMjE 3aBUCH Aa JH he je Jpyau

MIPUXBATUTH.

- O06pa3oBame HUje YOMILITEHO, 1A b1 MOpajy cTehu cneruduyHe BeITHHE Kako Ou

Moriu epukacHo Ja o00aBibajy KOHKpeTaH mocao. MelhyTum, HUCY CBE BEIITHHE JIAKO

MIPEHOCHBE.

O6pa3oBHe ycTaHOBE MOTY OuTH (opmanHe u HedopManre. TIocToj HEKONUKO Pa3InKa
n3Mehy oBe 1Be BpcTe yctaHoBa. @opmanHe 00pa3oBHE YCTAaHOBE MMajy PEIOBHU HACTABHHU IIaH H
IporpaM U peioBaH Opoj CTy/AeHaTa KOju ynucyje u noxaha HacTaBy Koja c€ U3BOJIM HA KOHKPETHO]
00pa3oBHO] YCTaHOBH, JIOK HedopmaraHe 0O0pa3oBHE YCTaHOBE TO HeMajy. 300T CBOje MPHUPOJIEC
(dhopmanHe 00pa30BHE YCTAaHOBE C€ Pa3iuKyjy OJ MpUBATHUX (hoHIAIM]ja W MOIpa3yMeBajy IIKOJIE,
(dakynrere, yHuBep3uTeTe U cauvaHOo. Hedopmanne oOpazoBHE ycTaHOBE BOJIE TIporpame oOyke 3a
MPUTIPABHUKE, TpoTpaMe CTaXHpama, LEHTPE 3a pexaOWwInTanujy, OpTaHHu3yjy CEMHUHape,
KOH(EPEHIINje U MpeaBama y by eIyKOBama 0 KOHKpeTHO] TeMu. Takohe, one Mory na ce 6aBe
UCTPAXMBAYKUM PAJIOM, TIPYXajy yCIyre CaBeTOBama, OOYKEe U3 PA3IMYUTUX HACTABHHX IpPEAMETa
u ciuyHOo. M3maBauka aenaTHOCT Moke o0aBipaTh 0O0pa30BHY (YHKIH]Y YKOJHKO j€ caapxkaj
nyoaukamnuje oopa3oBHE MPUPOJIC, a caMa JUCTPHOYIIHja MyOauKalrje Mopa OMTH Ha HAYMH KOJH CE€
pa3Kyje oJ] KIACHYHUX KOMEPIUjaTHUX MPAKCH U Y CKJIaly Ca MUCHJOM IOCTOjamha YCTaHOBE.

VY HalMOHATHOM MHTEpECY je Jia qpKaBa UMa jaky EKOHOMHJY U CHaKHY MOCIOBHY KYJITYPY
Koja Hamehe moTpeOy 3a KpeaTUBHUM M KPUTUYKU HACTPOjEHUM Jbyauma. MelyTum, HE MOTY CBU
MOjeIMHIIN je/HE IP>)KaBe UMATH T€ CIIOCOOHOCTH, HAKO je TO 3aXTEB jeTHOT MOJCpHOT aApymTBa. [la
OM ce OAroBOPMIIO TOM 3axTeBYy CBe JApkaBe Tpeba ga omoryhe JOCTYMHOCT KBaJUTETHOT
oOpa3oBama, HAPOYUTO BUCOKOT 00pa3oBama, MIUPOj MOMyJIaliju CTAHOBHUINTBA, a HE J1a TO Oy/e
camo MpUBUJIETHja OHUX KOjU MpUTaAajy 60raToM ciojy. YIpaBo U3 TOT pasyiora cTBapa ce BEIUKH

MPUTUCAK Ha MIKOJIE, (aKylTeTe U YHUBEP3UTETE KOjU Cy IPUMOPAHH J1a MEHajy HaCTaBHU IUIaH U

5 Hopkins, B. (2013). Starting and Managing a Nonprofit Organization: A Legal Guide, Sixth Edition. New Jersey:
John Wiley & Sons, 35-36.
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porpam, CTPyKTypy CTYAMJCKUX MpOrpamMa, OOJUKYjy Ipyradyuje CBOj MEJaroiiku paj U MoceOHO
ce OaBe nuTamUMa (GUHAHCHPAbA.

Y Penyonunu CpOuju ynarame y pa3Boj U yHampeheme cucreMa o0pa3oBama Ha CBUM
HUBOMMa Ou Tpebao na Oyae HUJb KOME C€ KOHTHHYHPAHO TEXH. Y CYNpPOTHOM, MOXKE€ Johu 10
npobiieMa Kao INTO Cy HHUCKOKBaTM(HMKOBaHA pajHa CcHara, OJJIMB MO3roBa, HemoryhHocT
HarpeaoBama U CIMYHO. Y TOM CMUCITY, Hallla 3eMJba je KpeHylla Ha IMyT XapMOHHM3allKje CUCTeMa
BHCOKOT 00pa3oBama ca eBPOICKUM cUCTeMOM. Tena 3aayxeHa 3a 06e30eheme kBamuTera BUCOKOT
obpasosama EBporicke YHuje oapenuna cy cienehe MMbeBe 3a pa3Boj BUCOKOT 00pa3oBama: '

— pa3Boj €BPOIICKE TUMEH3U]je Y 00pa30oBamy;

— MOJICTUIAE-€ pa3Boja oOpa3oBama Ha IaJbUHY;

- MOJICTHIIAFe MOOWJIHOCTH CTy/J€HaTa M HacTaBHHMKA, W3Mel)y ocTaior u Kpo3

aKaJIeMCKO TPU3HABAHE TUTIIOMA U TIEPHOJA CTYINPAba;

— MMPOMOBHCAKE capaame n3mel)y o00pa3oBHUX YCTaHOBA;

- MOJCTUIAKE pa3MeHe MHpOopMaIMja U UCKyCTaBa O MUTAamkUMa KOja Cy 3ajeJHHYKa

crcTeMuMa 00pa3oBama Ap)KaBa WIAHHIIA.

YKOIMKO Cce OCBpHEMO Ha MEpUoj| yHa3aj, 3amaxamo na je aApymrTBo PC exoHOMCKH
CHpOMAIIHO TakKo Ja Cy MOpPOJIHWIIE MOpalie TMOJHETH BEIIMKE JXKPTBE Ta OM ce HHXOBa Jera
mkoJjoBasia. O0pa3oBame je YBEK OMJIO BHCOKO IIEHEHO, a YUYUTEJbU U Tpodecopu cy Omimm Beoma
MOIITOBAaHM M yBakaBaHW. Takohe, npkaBa je (puHAHCHpala CTyaupamke HaIlMX CTyJeHaTa Ha
EBPOIICKUM YHUBEP3UTETHMA Ca IIMJbEM Ja 3Hame KOje TaMO CTEKHY IpEHeCy JbyAHMa y Haloj
3emsbu. CHCTEM BHCOKOT oOpa3oBama Halle 3eMJbe je IpeTprieo OpojHe pedopme Koje Cy BHIIE
Owjie MHTEPHO OPHUJEHTHCAHE jep je M caM CHUCTEM, Ha HEKHM HA4MH, OJIBOjEH OJI CBOT OKpPYKEHa.
[Tocrojehn o00Opa3oBHM cHCTEM Kao TakaB, TpeOao ja Ja 3aJ0BOJbM KPAaTKOPOYHE EKOHOMCKE
MHTEpECe YMECTO Jia jeé YCMEpEeH Ka CBO0joj MHCHjU, a TO je MOAU3amke KBaIUTeTa oOpa3oBamba.
OO6pazoBame y HaIIO] 3eMJBM C€ JaHac CyodaBa ca OpOjHMM H3a30BMMa MOIYT riolanu3anje,
BEJIMKHX TEXHOJIOIIKMX HPOMEHA, HAYYHOT, COLM]jaIHOT ¥ XyMaHUCTHUKOT pa3Boja U Apyro.’’

CucteMmy BHCOKOT 0OO0pa3oBama Cy HEOIXOJHE paJHMKadHEe MPOMEHEe Ja OU aJeKBAaTHO
OJIrOBOpHO 0BUM H3azoBuUMa. C THM Yy Be3U OH ce MPBEHCTBEHO yckialyje ca morpebama mpuBpene
W JpymiTBa, HyAdehm CBUM 3aWHTEpECOBAaHUM JIHMIIMMA KBaJUTETHO W CaBPEMEHO BHCOKO
oOpa3oBame. Takole, oBaj cucTeM Hyau M MOTYNHOCT 3a 11€J0)KMBOTHO YUC€H-€ ca TEHAEHIIMjOM Jia
ce TMpoleHaT BHCOKOOOpa3oHMX Juma mnoBeha. Bucokomkosicke ycraHoBe he pasBujaTH

OpraHu3allMoOHy CTPYKTYpY y IpaBlly noBehama creneHa capalmbe U €BEHTyallHe MHTErpaluje ca

6 Esporicku mapnamenr, ctp. 2, from http://www.europarl.europa.eu/ftu/pdf/en/FTU_3.6.4.pdf.
" Ctpareruja passoja obpazosama y Cpouju g0 2020. rogure. (107/2012). Cayacéenu znacnux PC, 1.
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JAPYruM MHCTUTYIMjaMa U JIeJIOBUMA UCTPAKMBAYKOT CHCTEMa, Ka0 U ca MPOU3BOJIHUM CHCTEMHUMA.
Bucox KBanuTeT TOKTOPCKHUX CTyIHja MOCPEaHO he yTuiaTu Ha Mou3ambe KBATUTETa HIDKUX HUBOA
cryauja unme he ce gogatHo moOosbiiaté MeljyHapo HA KOHKYPEHTCKA MO3UIIHMja HAIIer CHUCTeMa
BHCOKOT oOpa3oBama. BaxxHo je HarmacuTu na je peneduuucan nocrojehn HauuH (pUHAHCHpaAEma
cucreMa BHCOKOT oOpa3oBama. Y [aHallkbe BpeMe Jp)kKaBa (HHAHCHUPAIHE BHCOKOIIKOJICKE
YCTaHOBE 3aCHHMBA HAa OLEHH YKYITHUX HWHIMKATOpAa KOMIIETEHTHOCTH BHCOKOIIKOJICKE YCTaHOBE.
[IpBencTBeHO he ¢uHAHCHjCKM OWTH TOJpP)KAHM KBAJUTETHU MCXOIM, PEJIEBaHTHA W e(HKacHa
yrmoTtpebda pecypca, BpeMe CTyIupama, TPAHCIIAPEHTHOCT TPOILIKOBA WM IIeHA CTyaupama. [lopen
TOTa, 3HA4YaJHU MHAMKATOPH Cy MpHOaBJbame, aloKalMja M MOTPOIIkha MPUX0/a BUCOKOLIKOJICKE
YCTaHOBE, OJITOBOPHOCT CTY/IEHATa W BUCOKOIIKOJICKE YCTaHOBE 3a YCIIEUTHOCT CTYIUpama, Kao U
npyKame MOryhHOCTH CTYMpama ancolyTHO CBUMA KOji TO kKene. 8

CaBpemeHa JIpkaBa HW3HCKyje JbyA€ KOjU TIOCENyjy 3Hama O HCTOPHjH KpPO3 BEKOBE,
JMHAMUYHE, KPUTHYHE, CNocoOHE Ja Ha TMPHCTOjaH HAYMH pa3MeHe HJeje ca JbyAuMa W3
Pa3NMYUTHX JPYIITBEHUX I'Pyla W HAIMOHAIHUX MambHMHA, a KOjU Cy Y HCTO BpeMe U caocehajHu
YJIAHOBH 3ajeTHUIlE. YTIpaBo 00pa3oBame WIpa BAKHY YJIOTY Y CTBapamy W OOIHMKOBamY JbYAH Ca
OBaKBUM KapakTepUCTHKama. 300r Tora mTo Cy HemnpoduTHEe O0Opa3OoBHE YCTAaHOBE Yy CBOM
MocJIoBamky BOleHE MHCHJOM, a HE OCTBapuBameM MpoduTa cMmarpa ce Aa he OHe YCIEIIHH]je

OJITOBOPUTH OBOM 3aXTEBY O] MPOPUTHUX 0OPa30BHUX YCTAHOBA.

2.2. CTparernja u uu/beBU pa3Boja BUCOKOI oOpa3oBama y Penyosmuu Cpouju xo 2030.
roauHe

Crparerujom pasBoja oOpazoBama y Hamioj 3emibu 10 2020. ToAuHE MOCTAaB/BEHH CY
TEMEJbH pa3Boja CBUX HHMBOa OOpa3oBama y mpaBlly nosehama KBaJIUTETa, PEIEBAHTHOCTH,
oOyxBata 1 eukacHOoCcTH oOpa3oBama. Ha Taj HauuH ce cTBapajy yclIOBU 3aCHOBAaHH HA 3HABY KOjU
omoryhaBajy nuuny U npodecHoHaTHN pa3Boj NOjeAMHLA, IPYIITBA U Apxkase.’° Takohe, y ckiomy
Te cTpaTeruje, a Ha OCHOBY aHajiM3e nocrojehe cutyaiuje y oOpa3oBamwy AeprHHCAHU Cy HUIBEBU
HEroBOT JYTOpPOYHOT passoja: &

- nosehame mpoueHTyaqHor yyemha CTaHOBHMIITBA Hallle 3€MJb€ Ha CBUM HHBOMMA

oOpa3oBama;

78 Ctpareruja passoja obpaszosama y Cpouju g0 2020. roqune. (107/2012). Cayocéenu 2nacnux PC, 88.
79 Ctpareruja passoja obpaszosama y Cpouju 10 2030. rogune. (63/2021). Cayacbenu enacuux PC, 3.
80 Crpareruja passoja obpazoama y Cpouju m0 2020. roqune. (107/2012). Cayacéenu enacnux PC, 7-8.
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- MakcuMaliHo nosehame KBajguTeTa mpoieca 00pa3oBamba U lerOBUX HCX0/1a;

- JOCTU3Abe M OJIP’KABAIE PEJICBAaHTHOCTH 00pa30Bama ycaryiallaBambeM CTPYKTYype

cuctema o0OpazoBama ca pa3BOjHUM TMoTpedaMa IMojeauHaa, Kao U EKOHOMCKOT,

HCTPAKUBAYKOT, COIHUJATHOT, KYJITYPHOT CUCTEMA U APYTHUX;

- o0e30eauTn eduKkacHUjy ynorpedy oOpa3oBHHX pecypca Kako Om ce oMoryhwmio

CTYACHTHMA Ja 3aBpIIe CTyAuje Yy NpeABUEHOM pOKYy, y3 MHUHHUMATHO TIPOIY’KaBambe

BpEMeEHa CTy/IUpamka U CMakUJI0 HAMYIITake CTYIH]a.

[Ipema nHamioj crpareruju paspoja obpazoBama y CpOuju cucteM oOpa3oBama ce A Ha
MIPEYHUBEP3UTETCKO M BUCOKO OO0Opa3oBame, IOK 00pa3oBame OpaciuX IoApa3yMeBa HHUBOE
oOpa3oBama 01 OCHOBHOT, I1a 0 BUCOKOT oOpa3oBama. HoBa cTpateruja pa3zsoja odpazoBama y PC
no 2030. ronuHe wMma jAepuHUCAHA JBa OMIITa IWJba. J[OK ce MpBH OMIITH IWJb OJHOCH Ha
00pasoBame Tpe ymnuca Ha BUCOKY IIKOJTY WU (PaKyaTeT, IPYTH ¢€ OJJHOCH Ha BUCOKO 00pa30Bame
M ycMepeH je Ha moBehame KBaTUTeTa W yHamnpelheme peleBaHTHOCTH W MPaBEAHOCTH BHUCOKOT
obpaszoBama. [lopem ommrer nuMiba AepuHUCAHU Cy cheAehn TOCEOHW IMIJBEBH YHJOM Ce
peann3anujoM MOAp:KaBa OCTBAPUBAGE OTIIITET IHba:S!

- Jlurutanu3aiyja BUCOKOT 00pa3oBama,

- VYHanpenuTH KBAIUTET MOHYAE y 00pa3oBamy, KBATUTET JbYJACKUX pecypca,
Ka0 M KBAJIUTET HETOBUX MCXO/Ia;

- VYHanpenuT 3Hauaj BUCOKOT 00pa3oBama Kako Ha HAIIMOHATHOM TaKo W Ha
MelyyHapoJHOM HHBOY;

- VYHanpenuTy npaBeIHOCT U 00yXBaT BUCOKOT 00pa3oBama.

[Toka3aTespn edekara ommTer W TOjeAMHAYHUX IMJbEBA CTpATErHje pa3Boja BHCOKOT

obpazoBama (CPBO) y PC no 2030. roa. natu cy y Tabemnu 6.

Tabena 6. [lokazatespu edexara ommrer u nojennnaynux nubeBa CPBO y PC o 2030. rox.

Iloka3aTe/bu epexaTa ONIITEr NJbA CTPATErNje pa3Boja BUCOKOTr o0pa3oBama 10 2030. rognne

-IloBehame % BrcokooOpa3zoBanux y nomynanuju 30-34 roguae;

-lIloBehame % renepanmje on 19 mo 30 roguaa odyxBaheHe BUCOKIM 00pa30BambEM;

-lIloBehame % cryneHaTa koju 3aBpIIaBajy CTy/IHje 3a HajBUIIE TOAWHY JaHa TyXe Hero MTo je mpensul)eHo
CTYJIMjCKUM ITPOrPaMOM;

-Cmameme % cTyneHara Koju Hanymrajy CTyauje;

-[loBehame % cryneHata Koju 1O 3aBPILIETKY OCHOBHMX CTY/AMja HACTaBJbajy INIKOJOBamkbE€ Ha MacTep
CTyIMjama;

-IloBehame % cTyneHara Koju ynucyjy CTpyKoBHE cTyauje, moBehame % cTy/eHaTa KOju Cy ce 3aIllOCIIIN Y
cTpynH (HajBUIIE TPY TOAWHE) HAKOH 3aBPIIETKA CTYIH]a;

-IloBehame Opoja omIa3HUX U JAOIa3HUX MOOMITHOCTH HACTaBHUKA, TOCTYjyhux mpodecopa, cTyaeHara u
HUCTpakKuBaya.

81 Crpareruja passoja obpaszoama y Cp6uju g0 2030. romune. (63/2021). Cayocbenu enacuux PC, 31-52.
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IMoka3aTte/bu edexaTra HA HUBOY MOCEOHOT UJBA KOJHU ce 0JHOCU Ha yHanpel)eme KBaMTETA MOHYI€E
JbYACKHX pecypca u HCX0/1a BHCOKOT 00pa30Baiba

-Ycnocrassben OkBHp 3a npahemne u BpenHoBame BUCOKOr oOpazoBama (OI1B);

-[loBehame mporenTa 3amocineHux Ha BIIY koju cy oOyxBaheHu CTpydHMM ycaBpIIaBamkeM Ha OCHOBY
HOBOT MTPaBUJTHUKA;

-[loehame Opoja 3amocieHux crpyumaka ca BIIY koju cy ocTBapwid CTPYyYyHO YCaBpIIaBame Y
HHOCTPAHCTBY;,

-[loBehame Opoja IOmE/bEHHX CTUIICHAMja HAMEH-CHUX IMOJAPIIIN CTYIUPamy CTyJAeHAaTa HHCKOI COIHO-
exoromckor craryca (CEC);

-[loBehame puHAHCHjCKUX CcpelcTaBa KOja ce M3/Bajajy 3a MOJPIIKY CTYAUpamy CTYJeHAaTa KOjU TOKa3yjy
M3y3€THE pe3yJITaTe;

-Ilorehame n3HOCa PUHAHCHCKUX CPEACTaBa HaMEHCHUX yHanpehewy nadpacrpykrype BIIY;

-Ilorehame n3HOCa PUHAHCHCKUX CPEACTaBa HAMEHCHHUX 3a HAYYHA U YMETHUYKA UCTPAKUBAA U Pa3Boj.

Iloxka3aTe/bu epexaTa Ha HUBOY MOCEOHOT INJ/bA KOJH ce OAHOCH Ha yHanpel)eHa pereBaHTHOCT
BHCOKOT 00pa30Balka HA HAIMOHAJIHOM U Mel)yHapogHOM HUBOY

-[Topehame mpomeHTa cryngeHata koju mnoxabajy cTyIaMjcke mOporpamMe y HOBHM HWACHTH()HKOBAHUM
PUOPUTETHUM 00JIacTHMa 33 TPXKHUILTE Pajia U pa3Boj 3eMJIbE;

-[loBehame mpolleHTa CcTyaeHaTa Koju moxahajy cTymujcke mporpame KOju ce OCTBapyjy IO JIyaaTHOM
MOJIeINY;

-IloBehame Opoja cTyIeHaTa KOjU Cy YIUCAIU CTYAM]CKE MPOrpaMe Ha CTPaHUM je3uirma (YKHUBO U OHJIAjH);

-[loehawe Opoja cTyldeHaTa KOJjU Cy YHHCAJId KOHKPETaH 3ajeIHUYKA WHTEPHAIMOHAJIHHM CTYIHjCKH
nporpam; nosehame Opoja cTyieHaTa CTYIMjCKUX MIporpaMa ca MeljyHapoIHOM aKpeauTaIldjoM.

IMoka3zatesbn edekaTa Ha HHBOY MOCEOHOT IIM/bA KOJjU ce 0JHOCH Ha yHanpel)enu o0yxBar u
MPaBEIHOCT BUCOKOT 00pa3oBama

- [Toehame Opoja cTymeHara KojuMa je IIpyKeHa TOJpITKa Ha OCHOBY HOBOT lIpaBmiHHKA O (MHAHCH]CKO]
MOJIPIIIHN CTYJICHTUMA;

- bpoj crunenmmja nmomeskeHMx w3 HoBodopmupanor donma 3a crTuNeHAWje, MmoBehame Opoja
BHICOKOOOpa30BaHMX KOjH YUECTBY]Y Y KpaTKuM nukiycuma Ha BITY;

- IloBehame Opoja ocoba ca 3aBpIIICHHM YETBOPOTOIHUIIHAM 00pa30BambeM KOJH YYECTBY]Y Y KpPaTKHM
nukiaycuma Ha BITY.

IMoka3zate/bn edekaTa HAa HUBOY MOCEOHOT IIMJbA KOJU Ce OJJHOCH HA INTHTAIH3ANN]Y BHCOKOT
o0pa3zoBama

- YcBOjeHy 3aKOHCKY peryjaTHBY KOja c€ OJHOCH Ha yIOTpeOy eNeKTPOHCKOT WHIEKCAa M eNeKTPOHCKUX
MaTHYHuX Kihura Ha BITY;

- IloBehame mpomenta BIIY xoje cy mnpuctynwie wHHNHjaTUBH aurntanmmsandje EPACMYC
aJMHUHKCTpaIrja 3a 21. Bek;

- YcBojeHa 3aKOHCKa pPeryjaThBa Koja ce OTHOCH Ha PErucTap KOMIIETEHTHOCTH U PETHCTap KBan(uKanyja.

U3zBop: Crpareruja pa3Boja odpazoBama y Cpouju 1o 2030. roqune. (63/2021). Cryocbenu enacnux PC, 45-
52.

Ha ocnoBy npahema 1 aHanu3e nokaszaresba Ucxoja onmrer 1 noceonux uuibea CPBO no
2030. ro. y Hamioj 3eMJbU MOXE Ce IMPAaTUTH YCIEUTHOCT BUX0Be peanu3anuje. Beh cy npumehene
OpojHEe MO3UTHBHE MPOMEHE y CUCTEMY BUCOKOI 00pa3oBama. YBEJEHA Cy UCTpaKMBamba Ha HUBOY
CTPYKOBHUX CTyIHja, pehopMHUCAHE Cy OpraHU3allMOHE CTPYKTYpE CTPYKOBHHUX BHCOKOIIKOJICKHX
yCTaHOBA M yHampeheHe Cy KOMIIeTeHIIMje HBUXOBOI HACTaBHOT KaJpa, Ka0 U OYEKMBAHU HUCXOAU
crynuja. Takohe, moBehaHo je ydenrhe BUCOKOIIKOJICKAX YCTaHOBa Koje ce 0aBe HCTpakMBambUMa
Kako y OKBHpPY YyCTaHOBa, Tako W Yy mpeny3ehuma M ApyruM HHCTHTyLMjamMa Koje ce OaBe

UCTpaXuBameM U pas3BojeM. LlTo ce TMuUe JOKTOPCKUX CTyaHja yBEIEHE Cy aKTUBHOCTU y IMJbY
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eBalyalfje KBaJIUTeTa JOKTOPCKUX CTyauja, a moehan je m Opoj mokropa Hayka. Ilpemysere cy
Mepa y IuJby noBeharmba JOCTYITHOCTH BHCOKOT 00pa3oBama Ha CBMM HUBOMMA CTY/IHja CTY/ICHTHMA
KOjH TPHUIMagajy OCETJbUBUM JPYIITBEHUM IpylamMa Kako OM ce MOCTUrao paBHOIPABAH CHUCTEM
BHUCOKOT 00Opa3oBama. Melyrum, HEONXOIHO je neHUHUCATH NOJATHE peryiaTuBe, (HUHAHCHUJCKU
OKBHp W COIlMjaJIHE AMMEH3HUje oBor mpooOiiema. [IpuMerHo je ma HUCY neduHUCAHE Mepe Koje Cy
ycMmepeHe Ha moBehame Opoja OylIeTCKMX MecTa 3a CTYISHTE y BHCOKOM oOpasoBamy. Taxobe,
TPaHCIIAPEHTHOCT BHUCOKOI 00pa3oBama je CMameHa ¢ 003UpOM Ha TO Ja KJbydHEe Mepe 3a
yHarnpeheme kBamuTera, 00yxBaTa, €(PUKACHOCTH W PEIEBAHTHOCTH y BHCOKOM 00pa3zoBamy jOII
yBeK HHCY neduHucane. CXOJHO TOME ce MOCIEAUYHO OrpaHM4YaBa IMPOICHA KBAaJHTATHBHUX
WHIMKATOpa Y BHCOKOM O0O0pa3oBamy 300T dWera je pa3Boj M jadyame cucreMa 3a mpaheme u
eBaTyaIlfjy BUCOKOT 00pa3oBama OJ1 IpUMapHOT 3Hadaja.

VY nocnenmux ocaM roauHa Opoj CTy/IeHaTa y HaIllo] 3eMJBH €€ CMambHO IIITO j& MOCIeaunIa
HeraTUBHUX JemMorpadckux kperama. Ha coumu 4. mpukaszan je 6poj yueHuka u cryaeHara y PC mo

HUBOMMa 00pa3zoBama y repuoay m3mehy 2014. u 2023. roause.

Yuewam/'CtyneHm
v Xwsanama

201472015 201522016 2016/2017 2017/2018 20182019 20192020 202012021 20212022 20222023
[ Ocroeso o6pazoeame [] Cpenme obpazoeame B Bucoxo obpazopame

Cauka 4. Ynopennu nperJeq 0Opoja ydeHHKa/cTyJeHaTa KOju noxaha oCHOBHO, cpeame u

BHCOKO o0pa3oBame y nepuoay oa 2014-2023. roa.

(U3Bop: (2018). Cmamucmuuku 2oouwrsax Peny6nuxe Cpouje. Penyomuaku 3aBon 3a cratuctuky PC, 111; (2022).
Cmamucmuuxu 2ooumrax Penybauxe Cpouje. Peryomidaxu 3aBof 3a cratuctuky PC, 115; (2024). Cmamucmuuru
eooumrax Penybnuxe Cpbuje. PenyOimuku 3aBox 3a cratuctuky PC, 110,

VY nepuony on 2014-2023. roa. nmpucyras je onajgajyhu TpeH Kperama Opoja yueHHKa KOjU
noxal)a OCHOBHO M cpelme 00pa3oBame IITO je W OUYEKMBAHO 300r HEraTHBHOI MPUPOJHOT
IpUpallTaja Koju je IpUcyTaH y Hamioj 3emJpu. Hacympot Tome, mpuMeTaH je He3HaTHH pacTyhu
TpeHa Opoja cTyleHaTa y IocMaTpaHoM Inepuofy Herae 1o 2018. ronuHe HaKoH yera je MOHOBO

ycaenuo 6naru maj. MehyTum, yKoIMKo ce ynopeau 0poj yueHHKa KOjU 3aBpIIM OCHOBY IIKOJY M
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O0poj cryzmeHaTa BHCOKOT 00pa3oBama MOXE ce pehm 1a je 0JHOC HEMOBOJbAaH M Ja Mambe O]l
MOJIOBHHE JIEIle KOja 3aBpII€ OCHOBHY INKOJY HAcCTaBH ca JajbHM INIKOJOBameM. Ha ocHOBY
nojataka PemyOnuukor 3aBoja 3a CTaTUCTHKY NMPOLEHAT AMITIOMHPAHUX 0CO0a >KEHCKOT IoJia y
BHCOKOM 00pa3oBamy IMpemailyje MpOoIeHaT IUINIOMHPAHUX MyIIkapana. [Ipema monmammma 3a
2016. ronuHy MPOIICHAT TUIUIOMUPAHUX MYIIKapaia y BUCOKOM oOpazoBamy y Pemyoimnu Cpouju
KpeTao ce y uHTepBary oa 35,98% y Peruony 3amagne Cpouje u lllymanuje (P3CHUIL) mo 43,64%
y Pernony Uctoune u Jyxxne Cpouje (PUMNIC), nox je mporeHar AUIUIOMHPAHHUX KEHA Y BHCOKOM
obpazoBamy 610 Behy M KpeTao ce y mHTEpBany ox 56,36% y PUMIC no 64,02% y P3CHIIL.®
[Tocmarpajyhu ydemthe numnimomupanux mymikapana u skeHa y 2022. roauHu mpeMa mnojanuMa 13
2016. ronuHe mMpUMETHA jeé TPOMEHa y TIOJIHO] CTPYKTYpU y KOPHCT >keHa. Jlomwio je mo mana
nporeHTyarHor yuemha mumomupannx mymkapana y PUNMIC na 42,30% u P3CHUIL Ha 31,95%,
JIOK je mpomeHat ydenrha xena nosehan Ha 57,70% y PUUIC u 68,05% y P3CUIIL® Bes o63upa
Ha TIO3UTHUBHE IOMaKe Yy CHCTEMY BHCOKOT 00pa3oBama HEMHHOBHO je 1a Ap)KaBa Mopa y
OynyhHoctn na moBeha ymarama y oOpa3oBame. [lopen Tora oHa mopa na ycmepaBa Oymyhe
MOHAIIake BUCOKOIIKOJICKIX YCTAHOBA y TPABITy JIPYIITBEHO OJTOBOPHOT MOHAIIAKA KPO3 FBUXOBO

aKTUBHO YKJbYyYMBAWE€ Y MPHUBPEIHU, €KOHOMCKH, COLUJAIHU, KYITYPHH U TOJUTUYKH Pa3BO]j

JPYIITBA.

2.3. YinpaB/bambe BUCOKOIIKOJCKAM YCTAHOBaAMa

VY 00pa30BHOM CHCTEMY TP)KULITE HEMa KapakTep TPXKHIUTa Y €KOHOMCKOM CMMCIY TE je
yJiora Jip;kaBe y yIpaBjbakby jaBHUM OOpa30BHHMM ycTaHOBaMa HEMUHOBHa. Mehyrum, npxkasa y
JaBHOM BHCOKOM 00pa30oBamy MMa JBE OCHOBHE YJIOIe O] KOJUX C€ jeJHa OJHOCU Ha IJIaHUPalke U
KOHTPOJIy MOCJIOBamka BUCOKOLIKOJCKUX YCTaHOBA, JIOK C€ JApYyra OJHOCH Ha cipoBoleme Haazopa
Ha/l PaJoM BHMCOKOIIKOJCKMX YCTaHOBAa KOjUMa je jJara ciioboja Ja came ynpaBibajy APYTUM
aKTMBHOCTHMA. 3alpaBo, KJbyYHO MUTAKE je Y KOjO] MepHu Ap:kaBa Tpeba Jla MHTEpPBEHUIIE Yy paj
BHUCOKOIIKOJICKHUX YCTaHOBa y OJIHOCY Ha TpxkuumTe. Heku ayTopu ucTHUy jAa je oIlpaBiaHa

napTUIUNangja JApKaBe Yy  yOpaBjbalkby BHCOKOIIKOJCKMM  yCTaHOBaMa  ympaBo — 300r

82 (2018). Cmamucmuuxu 200uwrvax Penybauxe Cpouje. PeryGmauxu 3aBon 3a cratuctuky PC, 126-127.
8 (2023). Cmamucmuuxu 200uwrsax Penyéauxe Cpouje. PeryOmauxu 3aBon 3a cratuctuky PC, 123.
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CIeU(UYIHOCTH TPXKHUIIHOT MEXaHH3Ma KOjH je 3acTylUbeH Yy BHCOKOM oOpasoBamy.®*
3aroBOpHUIIM TPXKUIITHOT TPHUCTYIIA CMAaTpajy Na je HajooJhe 3a jaBHO oOpa3oBame la JpikaBa
MOCTaBM TpaBUja WIpe W M3BPLIM €Ballyalljy MCXOJa HCTOBPEMEHO mpyxajyhu moryhHoct
CaMOYIIpaBJbamba OBUM ycTaHOBaMa.®®

Ja Om oxaroBopuia JMHAMHYHUM H3a30BHMa CaBPEMEHOT IMOCJIOBHOT OKPYXEHa
BHUCOKOILIKOJICKA ycTaHOBa Tpeba Ja yCIOCTaBU CaBpPEMEHY, e(pukacHy, QueKCUOMWIHY U
(GyHKIMOHATHY OpraHU3alMoOHy CTPYKTYpy. llopen Tora HeomxonaH je u epukacan M ePEeKTUBAH
CaBPEMEHHU CHCTEM YIpaBjbarka KOju OM JOBEO J0 YCIENIHE peaan3alnje IpeTXoqHo AePUHUCAHUX
nubeBa.®® V Hamoj 3eMibH y OKBHPY BUCOKOT 06pa30Bamba 3aCTyIJbeHE Cy aKaJeMCKe H CTPYKOBHE
CTyauje, AOK JETaTHOCT BHCOKOT 00pa3oBama 00aBJbajy YHUBEP3UTETH, YMETHHUKE aKaJeMuje y
OKBUPY YHUBEp3UTETa, (aKyATeTH, akaJeMHje CTPYKOBHUX CTyAM]a, BHUCOKE MIKOJIE U BHCOKE
IIKOJIE CTPYKOBHHX CTyIHja. YHyTpamme ypelerme OBHX BHCOKOIIKOJICKHX YCTaHOBA, Kao M
OJITOBOPHOCT MEHAIMEHTa mpenn3nupajy ce CTaTyToM BHCOKOIIKOJICKE YCTaHOBE, MOK 3aKOH O
BHCOKOM 006pa3oBamy mpenusupa cienehe oprane BUCOKOIIKOJICKE ycTaHOBe: S

- CaBeT K0ju TIpe/icTaBba OPTaH yIpaBJbama,

- opraH TocJioBoh)era KOju ce pa3NIMKyje O] YCTAHOBE JI0 YCTaHOBE (PEKTOp
YHUBEP3UTETA, JeKaH (haKynaTeTa, MpeACeAHUK aKaJeMHje CTPYKOBHHX CTyIW]ja, AUPEKTOP
BHCOKE IIIKOJIE),

- CTpYYHE OpraHe Kao IITO je CeHAaT/HaydHOHACcTaBHO Behe u

- CTY/ICHTCKH TIapJIaMEeHT.

Y BHCOKOUIIKOJICKUM yCTaHOBaMma je 3aCTyIJbeHa BEPTUKAIHA XHjepapXuja yIpaBibamba, JT0K
j€ XOpH30HTallHA OpraHHM3alMOHA CTPYKTypa YCMEpPEHa Ha OpraHu3alljy Ipolieca yIpaBlbamba
KBaJIUTETOM BHCOKOIIIKOJICKE YCTaHOBE. Y Wby €(QUKACHH]ET YIpaBJbakba BUCOKOIIKOJICKOM
YCTAaHOBOM Y H-€HOM OPraHM3allMOHOM CHUCTeMY Kpeupajy ce cieaehu moacucremu:®® moacucrem
MapKEeTUHTa, TIOJICHCTEM HACTaBHOT TPOIIeca, MOJCUCTEM 33 UCTPAXKHBAKE U Pa3BOj M MOIACUCTEM

3d4 HCHACTAaBHY NOJAPLIKY. I[a 01 BHCOKOIIIKOJICKA YCTaHOBa 0663662{1&]’[3 OIICTaHaK HCOIIXOJHO je

KOHCTAaHTHO Hpahe}Le 3aXTCBA CTyACHATA U APYTUX CTejKXOJ'II[epa.

8 Eicher, J., Chevailler, T. (2002). Rethinking the Financing of Post-Compulsory Education. In Higher Education in
Europe (reprint from Higher Education in Europe). 17 (1-2), 6-32, pp. 69-99.

8 Bykacopuh, M., Babun, M., Hsowesuh, B., Jlaxeruh, I, Muxnasuu, K. (2009). Quuancupamwe sucoxoz
obpazosara y Jyeoucmounoj Eeponu: Anbanuja, Llpra Iopa, Xpesamcka, Cnosenuja, Cpouja. beorpan: Llertap 3a
00pa3oBHE MOIUTHKE, 42.

8 Janosamn, T., Bykajnosuh, B., Crojanosuh, K. (2015). IIpuMeHa KOHIIENTa MHTETPUCAHOT CHCTEMA MEHAIMEHTA Y
BUCOKO00pa30BHO] ycranoBu. Texnuxa-Kearumem UMC, cmandapousayuja u memponozuja , 15 (5), 893.

87 3akoH 0 BHCOKOM 00paszoBamy. (88/2017). Cayorcbenu anachux.

8 Jamuh, JI. (2018). OcHOBE ympaBIbara MOCIOBHMM MPOIIECHMA Y BUCOKOM 00pa3oBarby. 31paBCTBeHa 3aIuTuTa, 2, 71.
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Jlocajammy  CHCTEM  yIpaBJbakba BHUCOKOIIKOJICKMM YCTaHOBamMa je HeepHKacaH Yy
aKTyeITHOM TIOCIIOBHOM OKPY)KEHY M HEOITXOJHA je MPeopUjeHTAINja Ha TUACPCKH THIT YIIPaBJhabha
mpeMa KoMe ce 04eKyje /1a yJIoTy Jinjepa npey3me JekaH (hakynTeTa Uik AUPEKTOP BHCOKE IIKOJIE.
PykoBosehu kaIpoBM BHCOKOIIKOJICKMX YCTaHOBa OHMpajy ce M3 peoBa HACTABHOT 0CO0Jha KOjU
HEMajy KOMIICTCHIIMje MeHariepa/muaepa KOoju Tpare W T03HAJy CKOHOMCKE U JIPYIITBCHE
npuoputere. Takohe, o1 BUX ce HE 0UYEKYje JIa MOCey]jy 3a10BOJbaBajyhe BEIITHHE KOMYHUKAIH]S
U pemaBama KOH(MJIMKTA, T€ je HEONXOJaH HMXOB MPO(ECHOHATHHM pa3Boj Kako OW mocTanu
munepu. Jlugep Tpeba ga mocemyje  €HEprHjy, JAMHAMHUKY, CIIOCOOHOCT TIpenBuhama,
KOMYHHUKAIIMOHE BEUITHHE M BUCOKa O4YeKHBama. [lopes Tora oH Tpeda a moap)kaBa CIMYHOCTH U
pasiNKe W jaBHO Ja MpH3HA pe3ynrare paga mojenmnana.®® Ox caBpemenor pyxopoxeher kampa
BHCOKOOOPA30BHUX YCTAaHOBAa OYEKYje ce Ja IMOMHUPU CHUCTEMCKE W aJIMUHHCTPATUBHE (QYHKIIHjE
KpO3 OCHTYpaBame CpejicTaBa (UHAHCHpama W yIpaBJhamke OylleTOM, O0aBJbEHE JbYICKUM
pecypcuma, Kpeupame CTpaTeIIKUX IUIaHOBAa W YIpaBJbambe NMPOMEHaMa, MOJPIIKY HalpeIoBamby
HACTaBHOT Kajpa W JPYro. MeHaIMeHT BHCOKOIIKOJICKE YCTaHOBE Tpeba epHKacHO Ja yrpaBiba
HAaCTaBHOOOpPA30BHUM / HAYYHOWCTPOKWBAYKHM TIPOIIECHMA, KBAIUTETOM KaKO CTYIUjCKUX
rporpamMa Tako ¥ KBAJIUTETOM MaTepHjalHe U MHPOPMAIIMOHE TIOAPIIKE Mpoliecy HacTaBe. [loceOHo
je BaXXHO yIpaBJhamkbe KBAJUTETOM TIpoleca oOpa3oBama, KBAaJUTETOM HACTaBHOT Kajpa,
KBAIUTETOM OOyKe, KBaJIMTETOM HCXOJa Tpoieca oOpa3oBama, WH(pOpMmaiujama, 3HAHEM U
MOTEHITMJATHUM PU3HIIMMa Y BUCOKOM oOpa3oBamy. Hajuenthu pusuim koju ce jaBbajy Y BUCOKOM
o0Opa3oBamy OJHOCE Ce Ha MPOMEHY TPEHJAa MHTEPECOBama MOTEHIMjATHUX Oynyhux cryneHara,
KOHKYPEHTCKa JIeJIOBamka, MOHETapHE NPOMEHE M IPOMEHE KpPEIAWTHE TIOJHMTUKE, IPOMEHE Yy
JIOKAJIHOj CAMOYIPaBH, 3aKOHCKO] PErylaTUBH, Kao U COLMjalHe U JpyIITBEeHe npomere.

TpeHyTHO je y HaleM BUCOKOM 00pa30Bamy 3aCTYIIJCH JIBOJHA MOJIE] YIIpaBJbama rie je y
JaBHUM BHCOKOOOpPA30BHHM yCTaHOBaMa IPHCYTaH OWPOKPATCKH MOJEN YIIpaBibamka, JIOK je Y
MPUBATHUM BHCOKOOOpPA30BHMM YyCTAaHOBaMa 3aCTYIUbCH TPXKUIIHO OPHJEHTHCAH MOJIEI
yIpaBjbamka. Mel)yTum, mocnoBame U jeIHUX U APYrUX je peryJiucaHo UCTUM BakehrM 3aKOHCKUM
MPOIKCHUMa KOjU C€ OJIHOCE Ha BHCOKO 00pa3oBame IITO Jelyje Kao orpanuvaBajyhu dakrtop.
Bucokorikosicke ycTaHOBe Koje JeNlyjy Yy 00JIacTH CTPYKOBHUX CTyAMja c€ JIakiie mpuiarohasajy
TPKUIIHUM IPOMEHAaMa y OJIHOCY Ha (hakyaTeTe M YHMBEpP3UTETEe M3 pas3jiora LITO Cy HUXOBU

CTYIMJCKU IIpOTpaMHM Bullle yckiaheHu ca motpedbama TpxkuiTa pajga. Takole, nako oHe umajy Behy

8 Tommh, M. (2022). Yupasbame KaJIpoBUMa y BHCOKOM 0OpasoBaky M CIEMM(DUIHOCTH JIMAEPCKUX CTHIIOBA.
Exonomexu cuenanu , 17 (1), 170.
% Jamuh, JI. (2018). OcHOBE yrpaBbarba MOCIOBHAM TIPOIIECHMa y BHCOKOM 00pa3oBamy. 30pascmeena saumuma , 47
(2), 72.
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(hIeKCHOMITHOCT IPOMEHA MPOorpaMa U OpraHu3aIyje pajia, Kao U KOHKPETHHU]e UCXOJIC YUeHa U 3a
IbUX BaKE UCTH 3aKOHCKH MPOTIHCH KA0 U 3a MPETXOHE IIITO X OrpaHHYaBa.

[Ipenazak Ha OOJMOWKCKHM CHUCTEM j€ M3a3Ba0 3HAYAJHH]E MPOMEHE y OOJACTH CTPYKOBHOT Y
OJTHOCY Ha aKaJIeMCKO 00pa30Bame jep je MpOoayKeHa Ay)KMHA HIKOJIOBAMA, MOJUTHYT j& CTEIeH
BHCOKOT IIIKOJICTBA, & YUHIHCHE Cy 3HaUajHE IPOMEHU Y MHCTUTYIIUOHATHUM OKBUPHMA, TEXHUYKO)]
MHOPPACTPYKTYPU MU KaJIPOBCKOj MOJUTHIM, JOK CY YHUBEP3UTETH M (DaKyNTeTH 3aIp>Kald CBOj
n3BOpHU 00NMMK. CTYyIMjCKM TpOTpaMu CTPYKOBHHX CTyAHMja Cy Tako KOHIMIIMPAHU Ja y cebu
MHKOPHOpHpajy o0aBe3HE pajHe Ipakce cTyieHara y npuBpeau. C TUM y Be3u, BUXOB MEHAIMEHT
MoOpa Jla paau Ha yCIOCTaBJbamby MPAKTHYHE W JYTOPOYHE capaime ca MPHUBPEIOM, Ja YIpaBiba
(brexcuOMITHOM YIHCHOM TOJIMTUKOM, Ka0 M MOJIeJTMMa MCXOJa y4yema, Ja yckialyje 3ajeqHuyKe
BPEHOCTH U paJid Ha MMPOMOIIMJY BEIITHHA M KOMIIepeHIrja cryaeHaTa. [locmarpano y oqHoCy Ha
Jpyre BHCOKOIIKOJICKE YCTAHOBE MEHAIMEHT CTPYKOBHHMX BHCOKOIIKOJCKHX YCTaHOBA j€

HAjCIIMYHMH TTOCTOBHOM MeHauMeHTy. !

2.4. DuHaHCUpamke BUCOKOT 00pa3oBamba

[lurame QuHaHCHpama BUCOKOT 0Opa3oBama jeIHO je OJ KJbYYHHMX 3a OICTaHAK H
MOCJIOBake OBUX OpraHu3anuja. Excriian3mjy BUCOKOT 00pa3oBama HEe NpaTH CPA3MEPHO U3/Bajambe
HOBUYAHUX CpEJCTaBa 3a jJaBHO BHCOKO oOpasoBame u3 Oynera Pemybmuke CpOwuje. 306or Tora ce
jaBjba motpeba 3a auBep3n(pHUKANMjOM H3BOpa (PUHAHCHpama KoOja IMOJpa3ymMeBa IMOpacT yielna
pa3NIMYMTHX TPUBATHUX u3Bopa (uHaHcHupama. lllkomapuHe Cy HEKHMM BHCOKOIIKOJICKHM
ycTaHOBaMa jeMHM TpPHBAaTHU W3BOp (UHAHcUpama. Takohe, wu3BOp (QHUHAHCHpamba
BHUCOKOIIKOJICKAX YCTaHOBA MOTY OMTH NPOBU3HjE MO OCHOBY €IYKAaTHMBHHUX IpOrpaMa KOju HHUCY
YCMEPEHU Ka CTyIeHTHMa Beh HEKOj Pyroj MomyJaiuji, KOHCYITAHTCKUA U HCTPAKUBAYKU YTOBOPH
KOjU MPOM3MIA3E U3 Capaiibe ca IPUBPEIOM, M3HAjMJBUBAKE IPOCTOpa M ONpeMe U CIMuHO.%?
Baxehu 3akoHCKH MpOIUCH KOjU € OJHOCE Ha BUCOKO 00pa30Bame HAIAXY Ja BUCOKOIIKOJICKE

YCTaHOBE I/IMaJy npaBo na ynpaBJI,ajy CBHUM PACIIOJIO)KUBUM CPEACTBUMA IMOTIIYHO CaMOCTAaJIHO,

om0 Aa Cy OHa HpI/I6aBJ'LeHa n3 6YI,I€T21 Hame 3€MJbC WK CY Y IIHMTamky COIICTBCHA CPEACTBA

%1 Jamuh, JI. (2018). OcHoBe ynpapJbama IOCIOBHUM IIPOLIECHMA Yy BUCOKOM 00pa3oBamy. 30pascmeena sawmuma , 47
(2), 62-75.
92 Bykacosuh, M., babun, M., Upomesuh, B., Jlaxernh, I, Muxnasuu, K. (2009). @uuancuparwe eucoxoz
obpasosarwa y Jyeoucmounoj Eeponu: Anbanuja, Llpna I'opa, Xpeamcka, Cnoeenuja, Cpouja. beorpan: Llenrap 3a
00pa3oBHe monuTHKe, 38.
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BHCOKOIIKOJICKUX ycTaHOBa. [10oTpomImy CONMCTBEHUX CpeacTaBa BUCOKOIIKOJICKE YCTAHOBE MOPajy
peryaucatd WHTEpHUM akKTHMa, a CpPa3MEpHO JONP