
Curriculum Vitae (српски)

Образовање

Степен Иституција Датум

дипломирани економиста Универзитет у Нишу
Економски факултет

23.11.1992.

мастер / магистар
економије

Универзитет у Београду
Економски факултет

28.12.1998.

доктор економских наука Универзитет у Нишу
Економски факултет

27.04.2007.

Личне способности и вештине

Страни језик 1 (ниво) Енглески,

Страни језик 2 (ниво) Француски

Рад на рачунару MS Office

Остале вештине Истраживачке вештине, вештине тренинга, израда маркетинг планова

Радно искуство

Позиција Послодавац Период

Асистент - Ванредни
професор

Универзитет у Нишу
Економски факултет 1994 -

Финансијски
менаџер Винер Брокер Осигурање -Ниш 1993-1994

Академска каријера

Датум избора

Асистент приправник ----

Асистент 14.06.1994.

Доцент 30.10.2007.

Ванредни професор 20.09.2012.

Редовни професор ----

Име  и презиме СУЗАНА ЂУКИЋ

Датум рођења 10.11.1969.

Место рођења ЛЕСКОВАЦ

Држављанство СРПСКО



Ваннаставне активности

Учешће на пројектима у земљи:

Пројекти Министарства просвете, науке и технолошког развоја Републике Србије:

 Унапређење конкурентске предности јавног и приватног сектора умрежавањем
компетенција у процесу европских интеграција Србије (2011-)

 Истраживање и развој платформе за научну подршку у одлучивању и управљању
научним и технолошким развојем у Србији (2011-)

 Развијање конкурентске предности предузећа у условима европских интеграција (2005-
2010.г.)

 Стратегијско управљање производњом малих и средњих предузећа (2001-2005.г.)
 Управљање трансформацијом предузећа (1996-2000.g.)

Пројекти Центра за економска истраживања Економског факултета Универзитета у Нишу

 Антикризне политике и посткризни процеси: изазови економске науке (2013 -).
 Наука и светска економска криза (2009-2012. г.).

Учешће на међународним пројектима:

1.ТЕМПУС пројекатa ЈЕП ЦД 41103 -2006 Мастер курс „Развој међународног бизниса“

Стручно усавршавање:

Висока школа за трговину, Клермон-Феран, Француска, 3 недеље - 2009. година (ТЕМПУС
пројекат ЈЕП ЦД 41103 Мастер курс-Развој међународног бизниса)
Предавања одржана на другим институцијама у земљи и иностранству:

----

Чланство у професионалним удружењима:

 Српско удружење за маркетинг (Сема)
 Градска организација потрошача – Ниш (ГОПН)
 Савез економиста Србије
 Друштво економиста Ниша

Реализоване обуке, семинари или предавања по позиву:

 Организација за локални економски развој Балкана (Local Economic Development in the
Balkan - LEDIB )

 Бизнис Инкубатор центар - Ниш
 Агенција за развој малих и средњи предузећа – Ниш
 Development Consulting Group
 AIESSEC

Кључне квалификације:

понашање потрошача, развијање односа са потрошачима, стратегијски маркетинг, маркетинг
комуницирање

Репрезентативне референце

1. Станковић, Љ., Ђукић С. (2009, 2013), Маркетинг, коауторски уџбеник. Универзитет у
Нишу, Економски факултет.

2. Станковић, Љ., Ђукић С. (2014). Маркетинг комунцирање, коауторски уџбеник,
Универзитет у Нишу, Економски факултет.

3. Станковић, Љ., Раденковић-Јоцић, Д., Ђукић С. (2007). Унапређење пословне



конкурентност, коауторска монографија. Универзитет у Нишу, Економски факултет.

4.
Станковић, Љ., Цветановић, С., Новићевић, Б., Раденковић Јоцић, Д., Ђукић, С.,
Младеновић, И. (2015). Утицај иновација на пословне перформансе предузећа, коауторска
монографија, Универзитет у Нишу, Економски факултет.

5.
Ђукић, С., Станковић, Љ., Лепојевић, В. (2015). Improvement of Innovation Capacity of SMEs
in Republic of Serbia by Connecting with Key Stakeholders, Inzinerine Ekonomika-Engineering
Economics, 26 (4), 431-441.

6. Станковић, Љ., Ђукић, С., Лепојевић, В. (2014). Innovation Capacities of Serbian Small and
Medium-sized Enterprises. Teme, 38 (3), 1077-1093.

7. Станковић, Љ., Ђукић, С. (2011). Развој новог маркетинг приступа у туризму. Теме, 35 (1),
133-148.

8. Ђукић, С. (2015). Потрошач као учесник иновационих мрежа. Маркетинг, 46 (1), 3-11.

9. Крстић, Б., Ђукић, С., Поповић, А. (2014). Вредновање марке као кључне интелектуалне
имовине из перспективе потрошача. Маркетинг, 1 (45), 14-28.

10. Ђукић, С. (2011). Улога и значај друштвених медија у комуницирању вредности марке,
Маркетинг, 42 (1), 17-26.

11. Ђукић, С., Кијевчанин, В. (2012). Service Quality as Determinant of Customer Satisfaction,
Facta Universitatis Series Economics and Organization, 9 (3), 311-325.

12.
Станковић, Љ., Новићевић, Б., Ђукић, С. (2011). Enhancing and Enterprise's innovation
Performance Measurement System. Facta Universitatis Series Economics and Organization, 8 (4),
331-343.

13. Ђукић, С., Станковић, Љ. (2014). Проблеми у вредновању пословних купаца. Економске
теме, 52 (4), 389-401.

14. Станковић, Љ., Ђукић, С. (2011). Развијање иновационих стратегија усмерених на
потрошаче. АНАЛИ Економског факултета у Суботици, 47 (26), 47-64.

15.

Станковић, Љ., Ђукић, С., Поповић, А. (2011). Importance of CRM Strategy Development for
Increasing Competitiveness of Serbian Enterprise. Зборник са научног скупа: Proceeding of the
19th Annual Conference on Marketing and Business Strategies for Central Eastern Europe (461-
482). Беч, Аустрија.

16. Станковић, Љ., Ђукић, С. (2010). Унапређење пословне конкурентности развојем кластера.
Економика предузећа, мај-јун, 131-139.

17. Ђукић, С. (2009). Upravljanje programima lojalnosti potrošača. Zbornik radova Razvijanje
konkurentske prednosti u Srbiji u procesu evropskih integracija (189-200). Ekonomski fakultet Niš.

18.
Ђукић, С., Станковић, Љ. (2012). Brand Community as a Means of Providing Customer Loyalty.
U: Krstić, B., Chodynski, A. (Ur.), Improving  the Competitiveness of the Public and Private
Sector by Networking Competences (39-52), knjiga I.

19.
Станковић, Љ., Ђукић, С. (2015). The Role of Marketing in the Process of Overcoming the
Crisis of the Enterpises. У: Krstić, B, Paszek, Z. (Ур.), The Determinants of Competitiveness (77-
92). Faculty of Economics, Niš.

20.
Ђукић, С. (2008). Холистичко управљање марком засновано на поверењу и емоционалној
привржености потрошача. Тематски зборник: Развијање конкурентске предности у Србији у
процесу европских интеграција (123-134). Економски факултет, Ниш.


